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The municipality of Koh Samui has been identified as having a potential to 

become a global tourist destination because of its many beautiful sites and sceneries. 

However, the poor solid waste management in the area prevents this best interest from 

happening. Solid waste mismanagement poses economic problem for Koh Samui 

because it contributes not only to the loss of tourists but also to the lack of livelihoods 

surrounding the area. This research is important to Koh Samui as well as with other 

communities having the same problems because the results of this investigation may 

contribute to the reduction of global warming. The same results can also be of an 

advantage because it may educate and eventually train community members on how 

to properly dispose or handle solid waste in their area. This study also aims to address 

and overturn the success and failure of the local government in the implementation of 

solid waste management in Koh Samui. To do this, a series of investigation about the 

matter is conducted. Interviews, case studies, and observations are used to examine 

the effects of collaboration between solid waste management (SWM) groups in Koh 

Samui. In the end, results showed that mayoral policies regarding the matter need to 

be strongly observed and established because it serves as the backbone of different 

SWM projects in Koh Samui. Furthermore, the community members’ participation in 

the success and continuance of SWM initiatives are highly needed because without it, 

the collaboration between SWM groups and local government politics will only be 

useless. Finally, the larger implication of this research is its potential to influence 

different municipalities in identifying various means of maintaining sanitation in their 

respective area. 
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CHAPTER 1 

 

INTRODUCTION 

 

This chapter includes the statement of the problem, background of the study, 

research questions and objectives, significance of the study, scope and limitations of 

the study, research contribution, definition of terms, and organization of the study. To 

give an overview, Thailand is developing country in Southeast Asia with a current 

population of approximately 65 million (United Nations Center for Human 

Settlements, 2006). Presently, it is regarded as a newly industrialized country and a 

major exporter of industrial and agricultural related goods (Green Island Project, 

2012). Tourism also contributes to the rapid growth of Thai economy 

(samuivillasandhomes.com, 2010). Despite its economic growth, it has also witnessed 

an accumulating problem on Solid Waste Management (SWM) and its disposal. The 

collection and disposal of this ever increasing waste stream is a very difficult and 

expensive problem that requires careful planning so that the level of sanitation is to be 

maintained and improved. Thanachot Anuwan (2012) finds that waste management 

practices may differ in developed and developing nations---which are usually the 

responsibility of the local government authorities.  

The country’s municipal solid waste generation showed an increasing trend 

parallel to the development of economic condition, urbanization, and rapid growth of 

population. A huge volume of waste are generated daily and its management is a 

considerable task encompassing various strategies such as recycling and reuse, 

efficient waste collection and disposal system, financial capability, effective 

participation of the government, public and private sectors.  

Proper management of solid waste requires tremendous amounts of effort, 

money and determination. Waste management through individual efforts is important 

but it is not adequate that is why interventions from high level authorities are needed 

for this to be effective. Waste management involves the collection, transportation, 
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processing, disposal, and monitoring of all waste related materials. This is a distinct 

practice from resource recovery which focuses on delaying the rate of consumption of 

natural resources. 

As recently argued by municipalities, solid waste management is generally 

undertaken to reduce the harmful effects of waste on the health of the people and the 

environment (Thai Pollution Control Department, 2012). There are several methods 

for waste management and each of these methods is relevant to the particular waste 

materials involved. In every country, different methods are used in the management 

of waste and this depends on the technological development and strategies of the 

particular country.  

To this regard, the objective of this study is to explore factors that impact 

project implementation of Solid Waste Management of a tourist destination in 

Thailand, Koh Samui. Under that broad objective, other elements that will be covered 

will be; the success of solid waste management implementation in Koh Samui, factors 

that contribute to the success of Solid Waste Implementation in Koh Samui and if the 

efforts have been successful and creation of Policy Recommendations for the 

Municipality of Koh Samui. 

 

1.1  Statement and Background of the Problem 

 

Koh Samui is an island off the east coast of Thailand. It is the second largest 

island after Phuket, attracting almost 1.5 million tourists per year because of its 

abundant natural resources, white sandy beaches, coral reefs, and waterfalls (Tourism 

Authority of Thailand, 2012). The municipality of Koh Samui has been identified as 

having beautiful views with the capacity to become a premier global tourist attraction 

as long as they are properly developed and maintained to provide basic commodities 

and a clean environment. According to the Koh Samui Green Island Project website 

(www.thegreenislandproject.org) more than 400 hotels have been developed, offering 

hospitality services at the international level with a capacity of 16,000 rooms 

(Tourism Authority of Thailand, 2012). It is expected that the island will experience a 

rapid growth in its wealth and employment. 
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Despite the fact that the island has the potential to remain one of the world’s 

most popular destinations for vacations, it has faced one major problem concerning 

management of solid wastes. Samui is a rapidly growing area; every district has a 

unique blend of residential, commercial, tourist, institutional and other activities- all 

of which generate solid wastes. Despite this development, the island is becoming a 

desolate place due to its lack of basic commodities and deteriorating environmental 

conditions because of its rapidly growing population and the amount of solid waste 

produced now expected to double the amount in the next 20 years (Jacob et al., 2012). 

For instance, the populations living on the island, including visitors, require about 

18,000 m3 to 22,000 m3 of water. However, as the purification processor in Koh 

Samui is only able to do about 5,754 m3 per day, the available water supply does not 

even satisfy a third of the population. In addition, refuse facilities are inadequate for 

collecting all the garbage produced. Statistics indicate that the garbage produced 

stands at 130 tons per day, while the capacity of refuse facilities is only 12 tons a day 

(National Statistical office of Thailand, 2012). 

Most of waste generated and collected in Samui comes from the 467 hotels 

and resorts around the island. Since it adoption in 1998, Samui has been using 

incinerator to dispose of the waste generated and collected.  The facility is able to 

burn 140 tons of waste per day. Between 2003 and 2006 the rate of waste had been 

increasing by approximately 20%. However, between 2006 and 2007, the amount of 

waste generated decreased due to the slowdown of global economy a factor that came 

as a result of reduced number of tourists traveling to Samui.  In 2008, the amount of 

waste shot by 7.23%.  The leading factor was due to incinerator which stopped its 

operation due to technical problem. This went up to 2010 when it started its operation 

again. During the breakdown of the incinerator, Samui municipality had been 

disposing solid waste collected in sanitary landfill site.  But this method proved 

unsustainable on Samui Island due to limited land availability (Poon Thiengburanathum  

et al., 2012). 

The government and local government have developed policies aimed at 

solving problems related to waste management. However, there is a wide disparity 

between the written policies and what is happening on the ground. Degradation of the 

Island’s natural beauty and its environmental problems pose a great threat to the 

people living on the Island as well as a threat to its economy.  



4 

A Reuse, Recycle, Reduce, Rethink project has now established a system of 

collecting and sorting waste efficiently. Residents separate recyclables into biodegradable 

bags and leave them on the road making it easier for those earning a supplement to 

their income to collect (Green Islands, 2012). The Green Island Project, initiated in 

June 2007 as a solution to the adverse effects of human actions in Koh Samui. This 

has the aim of restoring a clean and green environment. Its main purpose is to strike a 

balance between environmental protection and tourism promotion. 

Researches and interviews conducted from national and global levels continue 

to relate the success of elimination of solid waste materials in Koh Samui as an issue 

that is embedded on proper policy formulation and monitoring strategies. Within the 

framework of Koh Samui, it is thus necessary to focus on researches within the local 

level so as to ascertain the exact extent of the subject matter of this research.  

Unfortunately, there are only a few researches that have been done on factors 

affecting implementation of solid waste management of tourist destinations on the 

scale of Koh Samui Island (Thaniya Kaosol, 2009). The resulting lack of information 

makes it difficult to understand the existing hindrances to policy implementation and 

monitoring. There are also difficulties on identifying how these factors affect the 

success of solid waste management implementation. Neglect of the importance of 

adequate monitoring procedures during and after policy implementation in this area is 

also clear both in theory and practice. 

 

1.2  Significance of the Problem  

 

The primary mission of every national government is to strengthen the society 

in a way that promotes its continued development. In order to achieve the objectives 

of the country, the government must understand the problems of its citizens so as to 

establish a clear policy that is accurate and consistent with the problems to be solved 

(Sombat Thamrongthanyawong, 1987). Such is necessary because each public policy 

acts as a guideline that the government or concerned agency has deliberately 

established to solve a particular problem (Chia, 2003). 

Public policy is also related to the allocation of society’s values for the public 

(Easton, 1953). Thus, it is clear that public policy may come about through a political 
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system, bureaucracy, or the claims of the public (Thaniya Kaosol, 2009). Another key 

component that involves complex subjects and is implemented in a dynamic manner 

is public policy. The guidelines and strategies for achieving results in practical reality 

can lead to the achievement of objectives. Thus, achieving the established targets 

depend upon the effective implementation of such policies on the part of the related 

organization or government agency (Dror, 1983). Proper implementation of policies 

and public awareness with these policies is a combined tool for an effective and better 

outcome of the public policies.  

It is critical to understand how these public policies work. In doing so, it is 

necessary to consider the content and concepts used in policy study, policy analysis 

and policy science. In this study, by identifying the key factors that will affect the 

successful implementation of Solid Waste Management projects in Koh Samui tourist 

attraction sites within Thailand, the researcher apply public policy analysis, 

particularly with regards to policy implementation practices. This type of analysis can 

also be applied to the administration of other areas of public policy. 

Poor policy implementation and monitoring serve as major obstructions to the 

realization of established organizational goals and objectives. For Koh Samui, the 

failure to achieve the goal of transforming its environment to a tourist-friendly one 

would not only mean the loss of tourists but also the loss of livelihoods of those in the 

areas who reap the economic benefits of tourism leading to a decline on its economy. 

This kind of research is of great relevance to the communities when they have 

become environmentally conscious and a great effort have directed towards reducing 

global warming. The research will benefit the community members as it will identify 

what should be done to ensure a clean and healthy environment and be aware of 

public policies concerning solid waste management implementation. This research 

can also assist the government to identify the means of ensuring that sanitation is 

restored thus maintaining a clean and green environment. Lastly, it will be useful to 

future researchers in identifying areas of key interest. Importantly is to develop a 

research that aim to accomplish three key objectives; studying the success of Solid 

Waste Management Implementation in Koh Samui, general factors behind success of 

failure of Solid Waste Implementation and finally the creation of Policy 

Recommendations that can be used by local government. 
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1.3  Research Questions 

 

The research question is ascertaining Solid Waste Management policies in 

Koh Samui. Under such will also be the analysis of the impacts of factors affecting 

project implementation of solid waste management in Koh Samui.  

The study seeks to answer to the main research question: “What factors have 

an impact on the project implementation of the waste management in a tourist 

destination of Thailand Koh Samui?” In an attempt to achieve the objectives of the 

research, the following research questions seek answers:  

1) What is the success of Solid Waste Management Implementation 

in Koh Samui?  

2) How do the identified factors contribute to the success of the Solid 

Waste Management Implementation in Koh Samui? 

3) What policies can be recommended to the local government that 

can be helpful on the project implementation of solid waste management? 

 

1.4  Research Objectives 

 

This research intends to accomplish its goal through the following objectives: 

1) To study the success of Solid Waste Management Implementation 

in Koh Samui. 

2) To find lesson learnt on factors that contribute to the success or 

failure of Solid Waste Implementation in Koh Samui 

3) To create Policy Recommendations for the local government 

 

1.5  Scope of the Study 

 

This study focuses on the factors that have an impact on project 

implementation of Solid Waste Management in Koh Samui. The topic of this research 

centers on identifying the factors that affect the success of the solid waste 

management implementation in Koh Samui, as well as, formulating some policies 

that can be recommended to the local government to enhance and improve its 

strategies for the success of the implementation of the project.  
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This paper will also explore how these factors impact the project 

implementation of the Solid Waste Management in Koh Samui and how it affect the 

project’s ability to control waste management. 

 

1.6  Research Limitations 

 

In analyzing the factors that affect the implementation of the policy, the 

research is interested in examining the management and implementation of action 

plans at the district level. The reason for choosing this specific target group is based 

on the researcher’s assumption that despite the existence of policies and programs 

that are planned and monitored by the upper levels of government, the success or 

failure of such plans depend upon the actions conducted at the management and 

operational levels. Outcomes of this project will be reflected from the actions done by 

the district level responsible for the implementation of the project. 

The limitations regarding this research fall into three categories. These 

concern logistics, manpower, and the novelty of the subject being researched. Other 

limitations for this study include changes in tourist seasons. 

The study is location-specific; as a result, a great deal of traveling will be 

required. Traveling in any form entails funds, and it is foreseen that there could be 

times when cash flow shortages will adversely affect the research project. Also 

related to funding are the human resources needed in conducting this research. Since 

the workload of data gathering is huge, the researchers may experience a shortage of 

people to conduct the research itself. This includes the documentation and assessment 

requirements of the project implementation. 

Another limitation of the project is its novelty. Since the project is new, 

previous data are not available to the researchers for their review. Everything will be 

mined from ground zero. Only those sources related to the project or with some 

similarities can be used for the review. 

The last limitation of the research study is the weather and the need for the 

researchers to adapt to the climate of the island, which is tropical in nature.  
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1.7  Research Contribution 

 

This study aims to provide essential information to the research through 

providing awareness in the concept of successful project implementation of SWM in 

Koh Samui. This dissertation will serve as the basis for further studies by scholars 

who wish to explore the relevance of this theory in social contexts. It will also 

determine the various factors that are likely to impact project implementation and 

provide guidance to future policy makers in anticipating the success of their projects. 

This will also provide some policy recommendations for the local government that 

can contribute to a more effective project implementation. Furthermore, this study 

will contribute to knowledge awareness of the general public with regards to the 

project implementation of Solid Waste Management in the concerned areas of 

Thailand. 

 

1.8  Research Methodology 

 

This part covers the elements governing the research methodology: sample 

group, measurement, data collection, data analysis, and conclusions reached. 

 

1.8.1  Research Design 

The research design adopted in pursuing this research paper is qualitative 

method. According to, “Qualitative Research: A Guide to Design and Implementation” 

(Merriam, 2009), qualitative research is concerned with uncovering the meaning of a 

phenomenon. This research is all about exploring issues and answering questions. 

Additionally, this type of research involves understanding how people interpret their 

experiences, how they construct the world, and what meaning they attribute to their 

experiences. This method contrasts with quantitative research, which focuses on 

identifying the causes and effects of phenomenon and relies on the use of statistics 

and measurements in order to come up with a general description, test assumptions, 

or hypothesis (Thomas, 2003). 

Focus groups, in-depth interviews, content analysis, ethnography, and 

evaluation are among the many approaches that are used, contrary to qualitative 
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research which in its most basic form involves the analysis of any unstructured data, 

including: open-ended survey responses, and literature reviews (QSR International, 

2012).  

Just like other qualitative approach to researching, it has a focus on natural 

setting, an interest in meanings and perspectives, an emphasis on process, and lastly, 

a concern with inductive analysis and grounded theory. 

 

1.8.2  Unit of Analysis 

The relevant information needed in this study is gathered from the population 

of interest which includes government officers, local, public and private business 

people, public service and private organizations, and the community members. The 

main area of concentration is the Koh Samui, Thailand. The respondents gathered 

from Koh Samui as the population of the study in is individual level. This group of 

people comprises the mayor of the municipality, municipal officers, alderman, hotel 

and restaurant members, employees of the waste management department, and lastly, 

people who are involved with the waste management business in total 38 people.  

Mayor                                                         1  person 

Municipal Officer                                                   1  people  

Hotel                                                                      8  people                                       

Restaurant                                                              17  people  

Head of the Village                                  3  people 

Residence                                                                6  people  

People in waste management business people        2  people 

 

1.8.3  Data Collection 

For the data collection, observation is one deemed method used in a 

descriptive research. In seeking to explore the situation, the qualitative researcher 

aims to be as an obtrusive as possible, so that neither research presence nor methods 

disturb the situation (Woods, 2006). Observation is one of the favored approaches in 

this study examining relationships between human behaviors and given variables.  

The data collected are based only on the perceptions of the respondents. 

Accordingly, there is a need for information, facts, analysis, and understanding of the 
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participants and results of operations. Actual data from documents, reports, statistics, 

and research about the project implementation of SWM in the tourist destination of 

Thailand: Koh Samui is also necessary for this paper.  

The study, aside from observation, also uses three types of tool in the data 

collection and analysis method. Qualitative method and secondary data were used for 

in-depth interview with key informants. 

1.8.3.1  In-depth Interview  

This tool uses an open interview sample to gather the information 

needed in the study. This tool allows the researcher to determine the factors affecting 

successful project implementation of SWM in the three tourist destinations in 

Thailand. 

1.8.3.2  Interviews with the Participants 

Interviews allow the researcher to collect and compile data on the 

success of the project and the factors underlying that success. Questionnaires and 

interview schedules are then formulated to collect data from the respondents.  

1.8.3.3  Secondary Data 

A well-documented secondary data review and analysis allows for 

easier use of the material by the researcher. Besides, Secondary data analysis can be 

carried out rather quickly when compared to formal primary data gathering.  

 

1.8.4  Data Collection Procedures 

The researcher gathered the relevant information from the respondents 

through types of tools in the data collection and analysis method. The assistant 

researcher collects data from coordinator group by sending all information, which 

includes questionnaires and interview questions for to the researcher to gather and 

compile all the necessary information needed.  

The data collection from in-depth interview group requires an approximately 

20-40 minute allotted time to obtain all the necessary information from the concerned 

respondents regarding on the factors affecting successful project implementation of 

solid waste management in a tourist destination of Thailand: the Koh Samui. The 

limitation of this part lies on making appointments with the concerned respondents. In 

addition to this, the researcher is required to travel to Koh Samui to conduct the 
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interview. Information is collected from the population of interest: municipal officers, 

local business employees, public community members, and the head of the village.   

Qualitative method and secondary sources of data are used to ensure that the 

research carried out yields useful interviews and observations. Interviewees are 

selected for their current functions and responsibilities that are core to daily 

operations in the project implementation of solid waste management in Koh Samui. 

Interviews mainly assist the researcher in understanding the perceptions of the 

respondents. The interviewer and the interviewee would be able to clarify research 

issues immediately, since these are face-to-face interviews. The information gathered 

should be well elaborated, opinionated, and authenticated. 

Respondents are interviewed either by telephone or through face-to-face 

meetings. The interview guide to be used includes both open-ended and closed-end 

questions, depending on the educational level of the respondents and their familiarity 

with the environment and the solid waste management subject. 

The researcher also carries forward the research through the observation 

method, by carefully listening and examining the predetermined variables in the area. 

Materials from the library, Internet, and related research reports are studied and 

analyzed to provide the required data and background information on the subject. 

 

1.8.5  Description of Population 

Selection of target group: 38 persons comprise the respondents for this study. 

Included in this group is the mayor of Koh Samui, Mayor Ramnet Jaikwang, who is a 

great supporter of programs against global warming, oil drilling, and an advocate of 

successful SWM in Koh Samui, Thailand. Other participants include municipal 

officers, hotel and restaurant crews, local residences, and people who are involved 

with waste management business. 

 

1.8.6  Data Analysis 

This paper employed the use of qualitative analysis of data. This method is the 

research analysis used to find out about the human behavior and the reason for 

governing that behavior. It does not evaluate; it provides impending foresights for 

what may happen in the future as observed by Neill (2006). It normally adopts an 
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inductive process and subscribe to the relativist paradigm of science. It deals with the 

why and how of decision making not only the what, where and when. In this manner, 

smaller and targeted samples are acquired and analyzed. 

Since qualitative method of data research is a non numerical process, some of 

the methods that used by this research are: observation, field notes, reflexive journals, 

structured interviews, unstructured interviews, analysis of documents and materials so 

as to determine the impacts of factors on project implementation of Solid Waste 

Management of Tourist Destination: Koh Samui. Perry (1998), points out that it 

produces understanding and insights. It is because of this that Gubba and Lincoln 

(1994) assert that qualitative research adds more theoretical contributions. In the end 

this will ensure that the research is accurate and adequately addresses the issues 

raised in the research project since qualitative methods are used for analyzing and 

understanding behavioral characteristics of different stakeholders and the 

determinants underlying such characteristics toward the Impacts of Factors on the 

Implementation this project. 

 

1.8.7  Limitations of Methodology 

Analysis will only be based on the information gathered through the 

interviews. Data will focus more on the respondents’ perception and opinion about 

the topic gathered on the instruments utilized.  

 

1.8.8  Time Frame 

The researcher divided the study into eight stages. These eight stages of 

research comprise of:  

June 2011                       Identifying area of interest to be studied  

July 2011                        Selecting a specific topic and Creating  

                                          dissertation proposal  

August 2011                   Submitting the written dissertation proposal 

October 2011                  Submitting the written Structure 

                                          of the dissertation 

June - November 2012    Gathering relevant data and information  

December 2012               Analyzing and interpreting the collected data  
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January 2013                   Creating the final dissertation paper; and lastly 

February 2013                 Preparing and submitting the final  

 dissertation paper 

 

1.9  Conceptual Framework 

 

 

 

Figure 1.1  Conceptual Framework of the Study 

 

The figure above serves as the conceptual framework where it presents several 

factors that lead to the success of solid waste management in Koh Samui. There are 

different roles from the different factors but they are interelated.  Being succesful 

comes from consitent community participation and the policies and plans 

implemented in the island. It also includes the support of Koh Samui municipality for 

private sectors and encourage them to unite with them on the said cause. Practices are 

developed and implemented pertaining to solid waste management and fro here the 

application of alternatives are derived to solid waste implementation to ensure that 



14 

there will be no piling of garbage. All of these are presented to the government and 

the people.  

The local government layed out policies and plans in Koh Samui to further the 

campaign on solid waste management they also monitored if the practices are being 

done or not. In cases of emergency the local government also come up with 

alternatives to solid waste implementation.  

Business sector and community people participates in solid waste management 

projects, supports the municiplaity and encourage others even those who are in the 

private sectors. By practicing solid waste management the business sector and 

community people are taught unceasingly about enviromental protection which 

indeed benefits them at all times. 

 

1.10  Conclusion 

 

The chapter was able to come up with sets of research design, methodology, 

questions, data collection and unit of analysis of the study. It explains the relevance of 

the topic chosen. Moreover, the conceptual framework in this chapter shows how it 

plays a great role in discovering facts about solid waste management in Koh Samui 

Thailand. It provides of a total overview of what will happen in the next chapters and 

how the research conducted. It explains the type of research method the way the 

participants interviewed, what are the data utilized and why is it important to come up 

with those things. The time frame also discussed in order to ensure that all data are 

covered and without having any time constraint, that may affect the quality of the 

research.  

                                                 



 

CHAPTER 2 

 

LITERATURE REVIEW IN POLICY IMPLEMENTATION 

 

This section of the paper is about literature review on policy implementation. 

This includes the literature utilized for study.  How it affects the execution of the 

research. Discussions about the implementation theories will be given and why it is 

important in the case of solid waste management in Koh Samui, Thailand. It also 

explains the important key factors of success and failure of policy implementation as 

the research is about the role of local government in managing solid waste. A 

thorough explanation of theories will also provide in this chapter as well as the 

policies that can utilized by the local government. Municipal and policy options and 

participation of the people and the community will also engage in this chapter. These 

stakeholders are important in generating ideas and reports on how waste management 

is further resolved if everyone is doing their part. The influence of local people to the 

local management and project implementation will also be touched in this chapter so 

that the participation of everyone in the community is encouraged to fight the 

problem on solid waste management. 

According to the founding fathers of implementation, Pressman and 

Wildavsky (1984), public policy implementation is a process of interaction between 

the establishment of goals and the action that is geared towards achieving the set the 

goals. They define policy as usually laid down in official documents. Public policy 

implementation therefore incorporates actions by public organizations towards 

attaining objectives that were set in official documents. Scholars have examined the 

concept of public policy implementation and have propagated various theories and 

models of public policy implementation. This particular paper presents a review of 

literature concerning various public policy implementation theories. In addition the 

scope of the analysis will also be grounded on reviewing theories of key factors of 

success and failure of policy implementation. 
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2.1  Theories and Models of Public Policy Implementation 

 

Paudel (2009) highlights that public policy implementation theories and 

models have evolved from varied views of policy scholars. Generally, research on 

implementation evolved in three generations. The initial generation, of the 1970s and 

1980s, was mainly grounded in the framework that a solitary authoritative decision is 

undertaken at a multiple location or a single location. The second generation, on the 

other hand, evolved through the 1980s and 1990s, mainly focusing on analyzing and 

describing relationships that exist between policy and practice. The third generation 

emerged since the 1990s. The implementation theories of the third generation majorly 

focused on differentiating the outcomes of the first and the second generation 

implementation. 

 

2.1.1  Top-Down Theory 

Fischer et al. (2007) highlight that the top-down theory centers on the 

hypothesis that policy implementation begins with decisions arrived at by the central 

government. Paudel (2009) highlights this approach’s assumption that the 

specification of policy goals can be done by policy makers, while implementation can 

successfully be undertaken by establishing certain mechanisms. The approach is 

basically centered on the views of the policy makers. Owing to the emphasis on 

decisions made by the centralized policy makers, Deleon (2001) therefore gives a 

description of the top-down approach as a “governing elite phenomenon.” Pressman 

and Wildavsky (1973) who were the initial proponents of the top-down approach 

stated that policy implementation requires the establishment of sufficient bureaucratic 

procedures in order to ascertain that policies are accurately executed. Consequently 

implementation agencies should have at their disposal enough resources, a clear 

system of control, and a clear hierarchical and responsibility control in order provide 

supervision on the implementers’ actions. In addition, the top-down model reveals a 

strong need for ”generalization” of policy advice. Generalization of policy advice 

entails finding recognizable and consistent patterns of behavior across diverse policy 

areas (Paudel, 2009). He further highlights that; the top down approach put emphasis 

on formal steering of factors and problems which can easily be manipulated and can 

result to centralization and control. 
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Mazmanian and Sabatier (1983), among the core proponents of the top-down 

approach, assert that a vital characteristic of the top down approach is the ability of 

the policy makers to exercise control over implementers and the environment. They 

highlight that implementation in the context of the top-down approach is mainly 

based on the extent to which the actions of the target groups and the implementation 

officers coincide or match with the goals that were set by the authoritative decision. 

According to these academic scholars, successful implementation is dependent upon 

the extent to which there is linkage between different organizations and departments 

at local levels. 

 

 

 

Figure 2.1  Top –Down Model 

 

2.1.2  Bottom-Up Theory 

The bottom-up approach emerged as an acute response to the top-down theory 

of policy implementation (Fischer et al. (2007). He indicated that the political 

outcomes of the top-down approach did not always sufficiently relate to the original 

objective of the policy. Consequently, the link between the outcomes and the 

objectives of various polices was questionable. The bottom up-approach therefore 

focused on the contribution of local networks in impacting a particular problem in the 

implementation process. The approach involves identifying the various actors who 

impact the problem and then mapping the relationships that exist among them. 
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Moreover, he also highlight that both the private and the public sector are essential to 

the bottom-up approach. 

Lipksky (1980) undertook study to evaluate the implementation of the bottom-

up approach. The study involved examining the behavior of public service workers 

such as police officers, teachers, social workers and doctors, who he referred to as 

“street -level bureaucrats.” He argued that there is need for policy analysts to consider 

the direct interactions or links that exists between citizens and social workers. 

According to Lipksky (1980), street-level bureaucrats were also perceived to have 

autonomy from their employing organizations. He therefore proposes that street level 

policy making resulted to the adoption of policy implementation practices that 

assisted public workers to counter the problems that faced in their everyday working 

environments. He further argues that street workers are actually the main policy 

makers and should therefore also play an active role in policy implementation. 

Fischer et al. (2007) suggest that policy implementation should begin with identifying 

a network of actors from every relevant agency and then involve those actors in 

solving the problem with this particular structure. Figure 2.2 below illustrates the 

Bottom-Up approach. 

 

 

Figure 2.2  Bottom-Up Approach 
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2.2  Comparative Analysis of the Top – Down and Bottom Up Theories 

 

A wide range of differences exist that account for the contrasting features 

between the top-down and the bottom-up theories of public policy implementation. 

Paudel (2009) highlights that the bottom-up approach identifies actors taking part in 

the policy delivery to be at the lower level of the political administrative system. On 

the other hand, the top-down theory is based on centralizing policy implementation at 

the top level by policy makers. Table 2.1 provides a brief summary of the contrast 

between the bottom–up and the top-down models. 

  

Table 2.1 Comparative Analysis of the Top – Down and Bottom Up Theories 

 

Variables Top-Down Theory Bottom-Up Theory 

Decision Makers Policy Makers Street –Level Bureaucrats 

Process Purely Administrative Involves Networking , Including 

administrative 

Structure Formal Informal and Informal structure 

Authority Centralization Decentralization 

Starting point Statutory Language Social problems 

Discretion Top –Level Bureaucrats Bottom level Bureaucrats 

Output/Outcomes Prescriptive Descriptive 

 

Source:  Paudel, 2009. 

 

The comparison of the two theories gives an indication of the debate that 

arose between scholars who propagated the two theories. Fischer et al. (2007) argue 

that it is true that both theories exaggerated their positions and thus oversimplified the 

process of implementation, which is quite complex in nature. For instance the top-

downers exaggerated the capability of the centralized policy makers to control the 

process of implementation and also give unequivocal policy goals. On the other hand, 

the bottom-uppers overestimated the level of discretion that local bureaucrats have; 

consequently, they overstated the autonomy that the bottom-up approach has over the 
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top-down approach. Fischer et al. (2007) observe that in attempt to sooth the heated 

debate concerning the two theories, researchers like, Elmore (1979), Sabatier (1986), 

Goggin et al. (1990) and tried to synthesize both theories and come up with the 

hybrid theories.  

 

2.3  Hybrid Theories 

 

According to Fischer et al. (2007), the hybrid theory consists of elements from 

the top-down approach and the bottom-up approach. The theory emerged out of a 

blend between both perspectives, which further resulted in the development of a 

coalition framework. In general, the hybrid theory brought about the two significant 

innovations to the theory of public policy implementation. Fischer et al. (2007) 

reveals that first aspect attempted to do away with the weakness of the existing 

polarized debates between the top-down and the bottom-up approaches. The hybrid 

theory scholars emphasized the conceptualization of the process of implementation, 

as opposed to empirical arguments and differences that existed between the two 

theories. Fischer et al. (2007) highlight that this was done by integrating the extreme 

arguments of both theories into models incorporating both local autonomy and central 

steering mechanisms. 

The second aspect of hybrid theories was the integration of aspects that 

neither theory heavily emphasized. Fischer et al. (2007) highlight the fact that the 

implementation policies cannot be undertaken without examining the process of 

policy formulation. Another aspect is the authentic distribution of power over the 

control of policy outcomes. Figure 2.3 below gives summary diagram of the three 

theories of policy implementation. 
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Figure 2.3  Hybrid Theories 

 

2.4  The Studies of Important Key Factors of Success and Failure of Policy 

Implementation 

 

Policy implementation is an inter-organizational procedure that normally 

transcends the border between the state and the surrounding society. According to 

Peters and Pierre (2009), the key factor of success and failure of policy 

implementation is policy design. In their research, they argue that policy design is an 

essential variable in understanding the failure or success of policy implementation. 

Policy design is the backbone of any policy. It is the policy design that defines the 

goal of the policy, policy tools to be employed, responsibility of the agency, 

timetables, and target population. It normally matches the required set of tools with 

the identified crisis. 

They further argue that selection of policy tools is also a crucial factor in 

success or failure of policy implementation. Grouping of issues on policy tools is 

highly related to issues of policy design. Choosing of policy instruments assists in 

understanding policy implementation. A poor selection normally results in policy 

implementation failure while a good selection results to success in policy implementation. 

To a greater extent, this argument can be linked to economic theory, even if the 

current research on policy implementation has been greatly integrated in political 
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science literature on public policy and implementation. According to them, the 

economic theory does not focus directly on policy implementation’s complexities. It 

aims at possibilities of effective policy implementation. It is because of this that 

economists have proved to be very useful in policy implementation’s cases that entail 

economic incentives as a way of changing market or social behavior. Essential 

sections of environmental protection policies look at incentives as a policy tool. 

Likewise, in industrial policy, financial incentives are normally employed as policy 

tool. Therefore, economic theory has a lot to offer in evaluation of policy 

implementation at micro level. 

Wandersman (2009) looks at theory, evaluation, system support and 

implementation as the four key factors to success or failure of policy implementation. 

In his study, he believes that theory is essential in knowing the step to take in solving 

a problem. As a way of showing the effectiveness of theory in policy implementation, 

researchers, such as Anderson (2005), highlight theory of change (TOC) as essential 

in problem solving. He argues that theory of change is an instrument for solving 

complicated social problems. 

According to Wandersman (2009), a fundamental theory of change describes 

how a number of intermediate and early establishments commenced in producing 

long-term outcomes. A complete theory of change explains the assumptions regarding 

the procedure in which change will occur. It also specifies the manner in which all the 

required intermediate and early results relating to attainment of desired long-term 

change will be implemented and recorded as they happen. Basing a policy on invalid 

theory of operation, unsound mechanism and inappropriate strategy normally results 

to policy implementation failure. The policy implementation will also fail if there is 

no causal link between long-term and intermediate goals. 

The quality of implementation is essential in determining whether the policy 

implementation will be successful or fail. Implementation is a set of events that are 

designed to undertake a program or policy of defined dimensions. The processes of 

implementation are focused and the policy to be implemented is normally described 

in such a way that its strength and presence can be detected by independent observers. 

Inadequate resources, inexperienced personnel and lack of sufficient training can 

result into poor quality of implementation, thus causing policy implementation to fail. 
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As a key factor of success and failure of policy implementation, evaluations are 

normally done so as to assist in deciding whether programs should be improved, 

enlarged or continued. They are also conducted so as to enhance effectiveness of 

program management and administration (Wandersman, 2009). 

 

2.5  Key Success Factors in Local Government 

 

2.5.1  Mayor and Municipal Policy 

The mayors and municipal policy approach can act as a success factor in the 

public implementation process. A study conducted by Gerber and Hopkins (2011) is a 

significant example of how mayors and municipal policy can bring about positive 

outcomes in policy implementation. The study aimed at evaluating a key scenario 

when mayors matter in policy implementation. The study entailed estimating the 

impact of mayoral partnership on city policy. The method of the study involved 

hypothesis testing of the various policies adopted by mayors from either the 

republican or a democrat mayor. Moreover, they examined mayors who governed 

U.S cities between the 1990 elections and the 2006 elections. The target group 

involved conducting an empirical study on 130 cities in the U.S. 

According to Gerber and Hopkins (2011), U.S cities usually have limited 

capability in policy decisions. They assert that in most cases the state and the federal 

government have much control over policy issues. For instance, the federal 

government exercises control of local policy through funding such as community 

development, welfare and housing. Furthermore, argue that public policy 

implementation has often been perceived as a domain of the local government. The 

mayor, in the top position in the local government, is therefore charged with the role 

of influencing the process of policy implementation. The findings of the study 

undertaken by both of them  revealed that despite of the party affiliation, the mayor 

had a significant impact on policy implementation in a particular city. For instance, in 

1999, Paul Coble a Republican was elected mayor of North Carolina. During Coble’s 

term in office, police spending were increases by 11.1 percent of the budget. 

Moreover, when a democrat mayor is elected other policy areas are implemented for 

instance an increase in budget allocation for fire protection. Therefore, they conclude 
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that mayors and the policy they adopt in municipals are significant factors of success 

in the public implementation process. 

Mayors and municipal policy can be described or categorized as a top- down 

theory in policy implementation, as indicated by Figure 2.4 

 

 

 

Figure 2.4  Municipal Policy Option 

 

2.5.2  People’s and Community’s Participation  

People and community participation can also be described as a relevant key 

factor of success of policy implementation. Checkoway et al. (2005) conducted a 

study to examine the implication of youth participation in public policy at the 

municipal level. The study was aimed at investigating how people and community 

participation can lead to success in policy implementation. The method applied 

involved examining the activities of the San Francisco Youth Commission as an 

example of youth initiative in policy implementation. The San Francisco youth were 

involved in various policy making decision initiatives and in the implementation of 

the policies for other organizations within the local communities. Some of the 

organizations included local schools such as Phoenix High School, the skateboarding 

task force, and police schools. Figure 2.5 identifies people and community’s 

participation as a bottom-up approach to public policy implementation. 
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Figure 2.5  People’s and Community’s Participations 

 

Checkoway et al. (2005) reveals that major policy issue that was covered by 

the youth included budget advocacy. Most of the initiatives that the youth created and 

implemented in the local organizations were effective in the sense that the 

organizations experienced positive results in the manner in which they coordinate 

their budget advocacy. The findings of the study therefore revealed that young people 

have the ability to participate in policy implementation. He concluded that it is 

essential to give the people and the community (such as the youth in the study) the 

knowledge, resources and opportunities in order for them to take part in policy 

implementation. 

Pulzl and Treib (2008), in their study, they compared top-down, bottom-up 

and hybrid theories of implementation. According to them, top-down model 

emphasizes the capability of decision or policy makers to offer unequivocal policy 

objectives. They believed that local bureaucrats are the main actors in policy 

implementation or delivery. This therefore implied that people and community’s 

participation assumes a bottom-up model. In the bottom-up model, decision-making 

or policy implementation is normally done at the grassroots level. When individuals 
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or the entire community are allowed to participate in policy implementation, the 

implementation process normally assumes bottom-up model. Furthermore, there are 

several attributes of bottom-up model that link it with people and community 

participation. In their study of public policy implementation, They argues that 

bottom-up model majorly entails identification and inclusion of individuals or 

community at the bottom of administrative system, when making or implementing 

policy. 

 

2.5.3  Local Influence and Local Management 

Local influence and local management can be described as key factors of 

success of policy implementation. Schreurs (2012) did a study to evaluate politics 

within local levels of government. The study was aimed at evaluating how local 

influence or management affects the implementation of policies such as climate 

change policies. In the study, four cases were analyzed so as to the research 

objectives. The cases that were analyzed include German within the European Union, 

California within United States of America, prefectures and several municipalities in 

Tokyo, and prefectures and provinces in China. The main objectives of the research 

were to find out how local management influences national government policies, why 

local management normally acts as agenda setters, the role of networking in diffusing 

policy ideas within the local management, and the obstacles that affect policy 

implementation at local levels. The study found out that local management influences 

national policy implementation to a greater extent. 

According to McCrimmon (2012), local management or local influence 

assumes a bottom-up model. He applies the models, which are bottom-up and top-

down in leadership. In the study he argues that local management, through its 

influence, can take on bottom-up kind of leadership. Top-down leadership, on the 

other hand, is applicable if the responsibility for the people is directly catered to. 

According to him, bottom-up leadership is a green leadership: that is, leadership 

greatly determined at a grassroots or local level. He argues that bottom-up 

management is displayed when a group of persons can persuade the adoption of new 

process or better policies. In matters relating to policy implementation, local 

management as bottom-up leaders determines the success of the implementation. The 
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greatest determinants for policy implementation are local management or local 

influence, then stakeholders, and finally policy implementers. This hierarchy of 

influence can be displayed in bottom-up model as follows: 

 

 

 

Figure 2.6  Local Influence and Local Management 

 

2.6  Principles of Public Policy Implementation 

 

2.6.1  Environmental Issues  

Thailand is a kingdom with an emerging economy. The progress of its 

urbanization from its former state as a merely agricultural nation is well known. 

Today, Thailand is considered to be progressing toward the level of other Southeast 

Asian countries, such as Singapore and Malaysia. While the industrialization of 

Thailand is increasing and is generally keeping up with the fast pace of civilization, 

the country is also facing threats to the sustainability of its environment. Because 

Thailand is also the home of many marvelous beaches and island resorts, its tourism 

industry is also trying to maintain environmental standards in order to attract more 

tourists. 
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The Tourism Authority of Thailand (TAT) and the Thai tourism industry are 

jointly pursuing “green initiatives” in an effort to maintain the delicate balance 

between tourism promotion and environmental protection to ensure long-term 

sustainability. Koh Samui is one of the major island destinations in the kingdom and 

the preservation of its freshness and the rebuilding of its environment are a challenge. 

 

2.6.2  Policy Implementations by the Government  

For a government to be effective, it must first determine appropriate policies 

that are feasible for the people and the community they govern. Policies should be in 

accordance with the general law and must show that the main interest is the welfare 

of the people. Public policy is defined as the combination of basic decisions, 

commitments, and actions made by those who hold or affect government positions of 

authority, which results from a blend of politics and power. The making of public 

policy involves the establishment of certain components before it can be said to serve 

as a competent and effectual means of ensuring the public welfare. These components 

serve as the means of increasing the effectiveness of these policies when applied to 

the people and are usually the basis on which these policies are created. The 

components are the following: the resources of the government, the issues that will be 

affected or resolved once these policies are created, the different stakeholders who 

will respond and be served by the policies, and the various governmental bodies that 

will be affected once the policies are implemented. These components are inherently 

significant to the creation of resolutions and regulations as they will guarantee that 

implementation will not be difficult, since the policies that have been created are solid 

ones in the first place. 

 

2.6.3  More on Public Policy Implementation 

The policy process is said to cover three stages: policy formation, policy 

implementation, and policy evaluation. In the past, social scientists were more 

concerned with the formation stage, but emphasis is now being placed on the 

evaluation stage in order to determine whether policies have accomplished their main 

intents and purposes between the formation and evaluation, the process by which 

these policies are changed remained the same 
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2.6.4  Policy Implementation Models: Imperatives for Understanding 

“Why” 

Pressman and Wildavsky discovered from the Oakland Project in 1973 that 

problems concerning implementation emerge despite the fact that the policies had 

been accepted by the concerned agencies. Such problems seemed to result from legal 

and fiscal processing constraints, trouble in specifying broad agreements, the wide-

ranging perspectives of the participants, invalid economic theories, and the number of 

people involved in the decision points, among others. 

Van Meter and Van Horn, in the 1975 article “The Policy Implementation 

Process: A Conceptual Framework,” came up with an implementation model. The 

variables included in the model are policy standards, policy resources, communication, 

enforcement, characteristics of the implementing agencies, disposition of the 

implementers, political environment, and economic and social conditions. 

In 1980 Bardach listed the program elements essential to successful 

implementation. These include political support; clearance by public regulatory 

agencies; the willing participation of alleged beneficiaries and clients; innovation in 

the realms of ideas and program design; an adequate source of funds; an 

administrative and financial accounting mechanism; and troubleshooters and 

coordinators. 

The article “Organizational Models of Social Program Implementations” by 

Elmore in 1979 proposed organizational models, including system-management 

models, the bureaucratic model, the organizational development model, and the 

political model. However, in his 1978 article, Berman divided the implementation 

process into two levels – Macro and Micro Implementation. Macro implementation 

encompasses the federal down to the local levels. In contrast, Micro implementation 

depends on the mutual adaptation between the project and the local organizational 

setting. 

 

2.6.5  More on Policy Implementation: Success and Failure 

Kerr, (1976) in her article “The Logic of Policy and Successful Policies” 

mentions numerous ways in which a policy can fail. The first is implementation 

failure, which concerns the inadequacy of the implementing agency. Second is 
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instrumental failure, which concerns the failure to meet the stipulations of the policy. 

The third is normative failure, which results from the non-justifiability of a policy. 

Voradej Chandarasora (1985) came up with a three-dimension idea in regard to the 

success and failure of policy implementation. 

The first dimension involves the achievement of a particular policy when 

considered along three levels, including output, outcome, and ultimate outcome. The 

output level concerns the extent of the achieved objectives of the policy. The outcome 

entails the consequence to the society that results from the output, whether intended 

or not. In order to bring about an ultimate outcome, a trend for future development 

must be achieved. 

The second dimension addresses four additional considerations. First is that 

the success of the policy does not contain negative impacts. Secondly, the success of 

a program must not be questionable. Third is that the measurability of the program 

must not be troublesome. Lastly, the goals and objectives must lead to an overall 

improvement of the society and country. 

According to Levin (2001), reform programs must be based on the number of 

outcomes they will yield. In the area of education, for example, the success of a 

reform must be based on its impact on students, schools, and the general society. 

Impacts on students can be measured by assessing their skills and knowledge within 

various curriculum areas. Outcome measures beyond academic achievements can also 

be used, and this might include employment rates, income, interest in lifelong 

learning, and citizenship indicators, among others. It is important to note, however, 

that there is a further emphasis on the impact on schools. An example would be the 

impact on teachers’ work and their perception of their teaching jobs. 

 

2.6.6  Effect of Policy on Project Implementation 

Existing and long-drawn policies in different municipalities are part of 

nationwide policies devised by the national government. In a report prepared by   

Ministry of Natural Resources and Environment, Pollution Control Department of 

Thailand (2007), local governments are expected to adopt the overall policies and 

plans. One of the policies is the promotion of the so-called 3Rs Hierarchy, which 

involves prioritizing the reduction of wastes, reusing wastes, and recycling 
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successively. Another policy speaks of promoting participation between the public 

and private sector, specifically in raising awareness and educating the populace. 

Private firms are also encouraged to participate in any business endeavors relating to 

waste management through privatization. The use of appropriate technology in 

establishing centralized solid waste disposal facilities is also being encouraged by the 

national government. All local governments are also task to draft and establish laws 

as well as revise existing ones about waste management. Particularly, new laws 

should highlight enforcement because it is believed that doing so can make the 

different steps and procedures of SWM more effective. 

Included in the report from the Pollution Control Department are laws that 

empower local government. One such law is the Public Health Act A.E. of 1992, 

which provides a legal foundation for local governments to come up with their own 

municipal ordinances and regulations with regard to collecting, transporting, and 

disposing wastes. Another law is the Factory Act A.E. of 1992, which allows local 

administrations to control industrial operations, specifically through setting and 

monitoring industrial standards. Hazardous substances meanwhile are governed under 

the Hazardous Substance Act A.E. of 1992. The Enhancement and Conservation of 

National Environmental Quality Act A.E. of 1992 is a law that bestowed on local 

governments the responsibility of establishing a central disposal facility, which may 

be managed by the local government or a licenses private contractor. Establishment 

of this facility is financed through grants coming from the Environmental Fund. 

Central to the waste management plan designed by the national government 

and adopted by provinces and municipalities is the integrated waste management 

system. This system is based on the waste-to-energy concept and is a holistic 

approach that makes use of different waste management solutions to include reusing 

and recycling, landfilling, digestion, incineration, and wastewater treatment. The 

model in its simplest description will utilize segregation of wastes from 

recyclable/reusable to those organic and combustible. Those organic and combustible 

materials will be used as alternative fuel sources that can provide electricity that will 

run waste water treatment facilities. Thus, the whole model is a process of waste 

management with water treatment as its endpoint. 

The national model also tasks different municipalities to cooperate with one 

another, especially those who are nearby. On a more specific take on this task, local 
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administrations must be able to organize themselves as a body that will have the 

primary responsibility of handling municipal solid waste. However, the Pollution 

Control Department has emphasized the need for privatization in order for this policy 

to be fully effective. The development of separation system for hazardous wastes and 

end-of-life products/materials generated by residential areas is also another policy 

tasked by the national government. 

 

2.7  Review of Literatures on Project and Policy Implementation 

 

 2.7.1  Local Influence and Local Management on Project Implementation 

Project implementation requires a certain degree of management, specifically 

project management. In the book Project Management: The Managerial Process, C. F 

Gray and E.W. Larson (2011) have mentioned that project management “provides 

people with a powerful set of tools that improves their ability to plan, implement, and 

manage activities to accomplish specific organizational objectives.” From this 

description, it can certainly be considered that this specific management discipline 

acts as a blueprint or framework that guides individuals and organizations towards 

dealing and accomplishing specific goals and objectives. But what are those specific 

goals and objectives? Of course, from the word “project management” alone, anyone 

can gather that an individual tasked with this responsibility is tasked with managing 

so-called projects. Thus, a project manager’s general role is to fulfill a certain project 

of an organization. 

It is also important to note that projects are by nature temporary, non-cyclic, 

and non-recurring. Such characteristics of a project make it disorganized by default. 

Additionally, the scope and duration of projects are hard to define for the reason that 

it a single project may affect different areas and levels within an organization 

(Thomsett, 2010). These constraints bring forth risks. The novel nature of projects 

furthermore is moist of the time implemented at environments that are untried, or 

even worse, hostile. Dealing with new projects will require an organization to try 

unfamiliar work processes and designs, get around demanding requirements, and at 

the same time deal with the constraints in time, budget, and other resources (Harrison 

and Lock, 1997). 
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While the facts mentioned above about project implementation and project 

management are arranged for business organizations, it is still safe to consider that 

project implementation in the realms of the public sector also experience the same 

problems. In an assessment, it has been said that projects managed and implemented 

by governments are plagued with different problems that can be placed into two 

categories. The first problem is concerned with failing to implement the project 

effectively, which is brought about by failing to meet deadline and fall within the 

budget. The second category is the inadequacy of established project facilities to meet 

the goals and objectives, and specifically the intended impact (Adzewodah, 2009). In 

another study, it has been revealed that the projects sponsored by the United States 

Agency for International Development tend to encounter critical and common 

problems such as macro constraints, institutional realities, personnel constraints, 

technical assistance shortcomings, decentralization and participation, timing, 

information systems, differing agendas, and sustainability. It has been suggested that 

the better way to overcome these problems is to observe the importance of policy 

dialogue, institution-building, resource mobilization, creation of local capacity, and 

the financial aspects of sustainability. This study, however, reminded that the 

suggestions are mere guidelines rather than actual solutions for the reason that project 

management and implementation are more of an art than a science. Thus, there is a 

great need for flexibility, commitment, innovation, and belief in human progress 

(Gow and Elliott, 1988). 

There are different assessments and researchers that speak of decentralization 

in the management of public projects by the local government. It has been said that 

public advocacies relating to development after World War II have centered on calls 

for decentralization, with local government still primarily responsible for handling 

project planning and implementation (Oladipo, 2008). Having project implementation 

units has also been said to play an important role in managing the planning and 

implementation of large capital projects. It is important to note that project 

implementation units are likened to special staffing. Each unit has specialized roles, 

tasks, and responsibilities (Asian Development Bank, 2005). 

In Thailand, it is clear that management of SWM projects is tasked to the 

government and its local branches. The report from Ministry of Natural Resources 
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and Environment, Pollution Control Department (2007) has position solid-waste 

management as a responsibility of each municipality. Thus mayors are tasked to 

spearhead the planning and implementation of projects. However, it can also be noted 

that the policy in Thailand involves integrating the participation of the private sector, 

specifically the private firms. Private sectors are commissioned to handle some aspect 

of waste management to include collecting, disposing, or recycling among others. 

The book Managing Local Government Services: A Practical Guide (Stenberg, 2007) 

argues that all government services can actually be privatized. There are indeed many 

benefits that arise from privatization of services. For example, contracted services 

tend to save more money as compared to those that are not contracted. Moreover, 

those that are not contracted tend to fail at improving service quality. Contracted 

services can also guarantee that management and expertise are done by professionals. 

Failures to secure professionals which are common in non-contracted services tend to 

halt the improvement of operation. Professionals also save management time. In the 

United States, among the services that are contracted include road and bridge 

constructions, solid waste collection and disposal, building maintenance, wastewater 

and sludge treatment, and traffic engineering among others. 

There is also a great deal of residential or community participation that 

influences project implementation. The 7 Greens Concept, for example, is a holistic 

approach to attending to the environmental concerns in Thailand. This concept 

encourages the participation of residents and also the different businesses (Tourism 

Authority of Thailand, 2012). 

 

2.7.2  Community Participation in Project Implementation 

It is clear that Thailand has been encouraging people to participate in the 

implementation of various SWM implementations and other environmental projects 

and advocacies. The 7 Greens Concept by the TAT is centered on community 

participation. The Green Activity component of the 7 Greens Concept for example is 

an initiative intended to encourage people to purchase eco-friendly products in order 

to minimize energy consumption and carbon emission. It is a component that 

encourages responsible consumerism that takes into consideration the environment. 

The Green Community component, on the other hand, is an initiative to encourage 
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travelers and the local government to work hand-in-hand to create and maintain a 

sustainable tourist destination. For businesses, the Green Service is a corporate social 

responsibility that revolves around conducting business in an eco-friendly manner 

while at the same time increasing that quality of tourism services (Tourism Authority 

of Thailand, 2012). 

The policy implemented by the Provincial Trash Management Committee also 

has a goal of empowering the community. Moreover, it is important to note that 

educating and encouraging the residents to segregate their garbage cultivates 

community empowerment. As mentioned, those who failed to follow this structure 

were penalized with monetary consequences (Sitthipong Nongkaew & Fein, 2010). 

In Samui, the Thai Hotels Association has engaged in various corporate social 

responsibility endeavors specifically by being pro-active in protecting the 

environment. All members of the association have adapted interconnected projects 

aimed at managing solid wastes. In addition, all of them have utilized effective 

microorganism technology that involves recycling hotel and garden waste into 

fertilizer. These hotels also work closely with local authorities in various clean-up 

drives in beaches in addition to donating amounts to different non-governmental 

organizations operating for different environmental causes (Patterson, 2011). 

In Yala, part of a project to handle waste is to encourage residents to bring 

recycled materials to designated centers in exchange for eggs. This community-based 

SWM initiative by the local government was effective in reducing garbage as well as 

empowering community. However, the practice of exchanging, specifically the 

quantities brought for reducing has steadily declined over the year (Jitti 

Mongkolnchaiarunya, 2005). 

However, there is research that tackles the effectiveness of community 

participation, especially volunteers. In the district of Muang Sakon Nakhon, for 

example, a group of village health volunteers received training and environmental 

education on solid waste. After the training, the village volunteers demonstrated 

increased knowledge, participation skills, and skills of the operations. These 

improvements are observed individually and with the overall volunteer group. Thus, 

the research has concluded that an efficient training and education program for 

volunteers is helpful in the future of SWM (Somchoke Sriharuksa, Adisak 

Singseewo, & Ponlakit Jitto, 2011). 
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There are many benefits that arise from encouraging community participation. 

Participation, it has been found, is an important part of democratic societies. 

Whenever the public participates in various government initiatives, they embody 

democracy. In Pakistan, for example, increasing community participation has led to 

improvement in project sustainability (Ahmad & Abu Talib, 2010).In the United 

Kingdom, research has revealed that the government had been pushing forward 

different agenda that encourages public participation. Different authorities have 

recognized and realized the importance of having the people participate in their 

numerous projects, decision-making, as well as delivery of other services. In opening 

up the process to more public participation, authorities have utilized various methods 

to include conducting various focus group discussions, surveying comments and even 

complaints, conducting public meetings and forums, and public discussion among 

others (Birch, 2002). 

In dealing with social management, it has been said that the basic 

implementation does not actually require any advancement in process and 

technology. According to the United Nations Center for Human Settlements (2006), a 

possible SWM only requires community participation. Furthermore, emphasis on 

community participation may bolster the sustainability of the project itself. Included 

in the scope of community participation in SWM is encouraging the community to 

reuse, recycle, and turn wastes into organic fertilizer. 

Governments, regardless of its level, jurisdiction, and form, are judged by the 

quality of policies they implement. Policies adopted by a government or a regime are 

always aimed to maximize benefits for its citizenry or to conform to the national or 

state or county interest, rather than to conform to the interests of certain individuals. 

Policies can either benefit or destabilize the nation, state, or county, depending on the 

people who implement it 

Governments who reached economic success, as we can observe, have 

policies that seem to enhance the welfare for its citizens. Policies designed to promote 

benefits and protection to the interest of the greatest numbers of citizenry, based on 

positive public policies theories and models, provide political-economic stability and 

progress. This explains why the first world nations are more progressive and stable 

compared to the third world countries of today. Politicians who reached the apex of 
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political power played vital roles in creating policies that made them rise or fall in 

power, policies that are closely identified with these politicians and set them apart 

from their predecessors or successors. 

Public policy is no more than whatever government/regime chooses to do or 

not to do. Sometimes the latter utilize the term to describe very specific choices 

(which may affect the whole nation, a particular sector in society or other countries) 

but the notion also circumvents general directions and philosophies. Public policies 

sometimes created to look back and discern the continuities and patterns of socio-

economic-political conditions of the territory under the government’s jurisdiction 

complex with the political ideology, beliefs and theories in public policy and models. 

The purpose of this paper is to conduct a literature review of public policy 

implementation theories and models. 

 

2.7.3  Public Policy Implementation Theories and Model 

The political process makes policies highly effective in giving collective 

benefits of citizenry or constituents of local, state or national government. These 

seemingly complex meanings are inevitable, since policy is a shorthand description 

for everything from an analysis of past decisions to the imposition of current political 

thinking as influence by interest groups, political parties, the media and the like. 

“Policies are built on theories of the world, models of cause and effect. Policies must 

make assumptions about behavior. They contain incentives that encourage one 

behavior over another or disincentives to discourage particular actions” (“Why policy 

matters,” 2007). As complex as our nature as human beings and the highly structured 

government systems created also reflect the said complexity wherein public policies 

that are being enforce also varies from country to country or regime to regime and the 

socio-economic-political, technological landscapes and the philosophy and culture it 

is confined in. Public policies generated by elected officials or legislature become 

authoritative because they act as representative of the people, expected to function 

that enhance the interest of the nation as a whole. Public policy differentiates a 

political leader from other politicians. Public policies indeed emanated from different 

theories and models like: 
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Table 2.2  Summary of Public Policy Theories / Models 

 

Theory or Model Summary 

Systems Model 

 

This model of policymaking sees it “as the 

product of a system that processes inputs, 

such as issues, pressures, information,  

thereby producing outputs, such as laws, 

regulations, or other statements of policy” 

(Birkland, 2005 quoted in McDonald et al., 

2010). This literature points out that 

government policies adopted by government 

officials are derives from the issues and 

political pressures that are adversely affecting 

the constituents or citizenry, in which the 

government (local, state, or federal) is driven 

to make policies that proactively deals with 

said issues. 

 

Stages Heuristic 

 

This term refers to the theory of policymaking 

aimed at understanding and optimizing 

decision-making in public policy. Under this 

model, “a decision-maker chooses repeatedly 

between a set of alternatives. There is a 

commensurability of the switch point 

parameter between people and optimality, and 

its ease of interpretation, allows for insightful 

analyses of each participant’s performance” 

(Lee, Zhang, Munro, & Steyvers, 2009). This 

model according to this article encourages 

intensive collaboration of policymakers, 

political leadership, stakeholders and other   
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Table 2.2  (Continued) 

 

Theory or Model Summary 

 groups of interests to formulate policies that 

have maximize benefits. Stages Heuristic also 

elaborates upon a series of ideals and 

processes that would guide policymakers to 

formulate prudent policies. “Heuristic models, 

and their inferred parameter values, are useful 

for understanding and comparing human and 

optimal decision-making” (Lee, Zhang, 

Munro, & Steyvers, 2009, p. 6). This theory 

and model is in conformity with democratic 

ideals adopted by the U.S. and other 

democratic countries. It is also a very positive 

and effective policy model for municipal 

leadership. 

 

Rational/Comprehensive Model 

 

This theoretical model examines how public 

policies are decided and how the 

policymakers make these decisions. “All 

possible options or approaches to solving the 

problem under study are identified and the 

costs and benefits of each option are assessed 

and compared with each other. The option 

that promises to yield the greatest net benefit 

is selected” (Johnson, 2005). This approach 

requires vast resources, especially when 

implemented. Due to the fact that it is based 

on highly ambitious objectives aimed to 

benefit the greatest number of constituents,  
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Table 2.2  (Continued) 

 

Theory or Model Summary 

 “the costs of undertaking rational-

comprehensive decision-making may 

themselves exceed the benefits to be gained in 

improved quality of decisions” (Johnson, 

2005). Such a model is widely practiced by 

many mayors and other top executives in the 

government. Applying this model in the 

decision-making or policymaking process 

must be systematic and based on realistic, 

measureable and attainable goals and 

objectives in order to ensure cost efficiency 

for the government. 

 

Bounded Rationality Model 

 

Bounded rationality model “asserts that 

decision makers are intended rational; that is, 

they are goal oriented and adaptive” 

(Bounded Rationality, 1999). This article 

points out policymaking processes are driven 

by rationality, in the form of specific reasons 

and necessities of addressing certain issues or 

problems. These reasons and necessities make 

constituents or stakeholders in the community 

push government to be more proactive and 

efficient in giving them superb service and 

solving issues that threatening the welfare of 

the people. “Bounded rationality assumes that 

actors are goal-oriented, but bounded 

rationality takes into account the cognitive  
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Table 2.2  (Continued) 

 

Theory or Model Summary 

 limitations of decision makers in attempting 

to achieve those goals” (Bounded Rationality, 

1999). It is a highly idealistic policymaking 

model, and one which is sometimes 

vulnerable to unrealistic outputs. The 

executive and legislative must set rational but 

realistically -attainable and measureable goals 

and objects in order to make this model work. 

 

Institutional Rational Choice 

 

This model in public policymaking refers to 

the fact that government institutions are 

driven by goals and objectives that are 

beneficial to the citizenry. A main function of 

government policymakers is to make policies 

aimed at effectively addressing issues and 

problems faced by the citizenry or state. “The 

rational choice theory helps us to understand 

better how economic, social and political 

background is changing and how the public 

policies must evolve for adapting themselves 

to the changing needs and to the change of 

society” (Dogaru, 2011). Institutions, such as 

the executive and the legislative branches of 

the government, create and implement public 

policies meant to make government service 

effective in serving and protecting the people 

as well as stimulating progress of the 

constituency. This model also examines how   

 

 

 



42 
 

Table 2.2  (Continued) 

 

Theory or Model Summary 

 government institutions functions effectively 

in terms of making and implementing public 

policies. 

 

Incrementalism Model This model is defined as a “policy making 

process which produces decisions only 

marginally different from past practice. Some 

analysts describe incrementalism as muddling 

through, in contrast to the ideal of the 

rational-comprehensive model of policy 

planning” (Hayes, 2002). This model 

emphasizes the importance of check and 

balances in the government, which help 

prevent creation and implementation of public 

policies that are not beneficial to the people or 

citizenry or economy. It also implies the 

importance of collaboration of people or 

stakeholders, civil society, and the like. This 

theory emphasizes legality and conformity to 

the ethical ideals and norms. Using this model 

in policymaking would ensure the creation of 

favorable policies. 

 

Punctuated Equilibrium 

 

This theory states “punctuated equilibrium 

stems from systematic under-reaction and 

overreaction to environmental stimuli. Under-

reaction is a product of negative feedback 

whereas overreaction is a product of positive  

 

 

 



43 
 

Table 2.2  (Continued) 

 

Theory or Model Summary 

 feedback” (Robinson, 2012). This implies that 

in the decision-making or policy making 

process the policymaker must always strive to 

establish equilibrium, putting weight on 

positive feedbacks in order to produce 

policies favorable to the people. 

 

2.7.4  Analysis 

The legislative body of a presidential form of government enjoys co-equal 

power with the executive and judicial branches. Its main function is to formulate laws 

that often reflects create public policy. In the local or state government system, the 

city council serves as the legislative body of the said government, which has the same 

policy making functions on which the mayor or local leaders are the ones who 

execute the created policy. Only the government can make a public policy have legal 

validity, which makes the legislative one of the most powerful entities in the 

government. The level of influence the legislature has on public policy is enormous, 

since it comprises representatives of the different parts of the country or sectors of 

society that reflects the ideology and beliefs based on public opinion: “Policies are 

created to guide decision-making. Elected council members of cities, towns, and 

counties have public policy-making responsibilities” (Local Government Policy-

Making Process, 1999). 

 

2.7.5  Implications of Public Policy Implementation Theories 

The implications of the different theories and models of public policy 

implementations are in the form of government principle, plan and course of action of 

the government leaders like executive officials. Legislative branches in the 

government, whether in the local, state or federal levels, are the ones who make 

public policy decisions by forming a fusion of basic government decisions, 

commitments and actions. Regardless of the model or theory of public policy 
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implementation, the process of policymaking balances and weighs on public values, 

issues, and urgency to solve problems or threats to the citizenry, to the community, 

city or state or the nation. Mukherjee states that “policy-making can be an adversarial 

process, characterized by the clash of competing and conflicting interests and 

viewpoints rather than an impartial, disinterested, or objective search for correct 

solutions for policy issues” (Mukherjee, 2009) as it is generated in the legislative 

bodies. 

 

2.7.6  Models on the Government System 

The legislation and policies gives the framework for testing the delivery of the 

state-funded services against market benchmarks and strictly requires government 

agencies to find opportunities to enhance the value for public money of governments, 

who handles these financial resources. Through its economic or financial policies, the 

legislatures provide innovative solution to procurement, which very often becomes a 

significant instigator for delivering excellent benefits for the government or the nation 

itself. The ultimate purpose of these kinds of policies with the private sector is to 

minimize the risk of government, improve asset utilization, improve project 

management, avoid cost and risk issues, and create synergies between ownership and 

management that consequently benefits the economy. Nevertheless, legislatures, as 

the very source of public policy, also have the power to create socio-political trends 

that significantly influence public perception and opinion. The legislature’s influence 

and power to create public policies are based on the fact that leadership of the 

government emanates from the electoral processes in which it has some strong 

relativity to the implications of the systems model, advocacy coalition framework, 

and policy network models. The elected official in the legislative and executive 

branch are morally and politically obligated to create and implement public policies 

that are meant to resolve certain issues and problems hounding the citizenry of their 

political jurisdiction.  

In sum, the review of literature has presented crucial aspect of theories of 

policy implementation and also the theoretical factors that influence the success and 

failure of the policy implementation process. Three major theories of policy 

implementation were analyzed. One of the theories is the top-down approach or 
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model of policy implementation. The top-down approach is grounded on the analogy 

that policy implementation is initiated with the decisions that are arrived at by the 

central government. The bottom-up approach on the other hand is grounded on the 

view that there is need for the identification various actors in the policy 

implementation process. The hybrid theories were the third theory which consisted of 

a blend of both the top-down and the bottom up-theories. The review also examined 

various general factors of success and failure of policy implementation. Through the 

examination of various studies the review also highlighted how success in policy 

implementation was attained using various policy approaches such as mayors and 

municipal policy, local influence and local management, and people’s and 

community’s participation. In conclusion, the review proposes that more research 

should be undertaken to examine other viable theories of public policy 

implementation. This will assist in filling the gaps in in the existing theories. 

 

Table 2.3  Literature Database of Policy Implementation 

 

Source Summary 

Fischer, F., Miller, G., & Sidney, M. 

(2007). Public policy analysis, theory, 

politics and methods. Journal of Public 

Administration and Public Policy.  

Fischer et al. (2007) provide an in-depth 

analysis of theories public policy 

implementation. They evaluate the 

contribution of various implementation 

theories by evaluating the key attributes 

of the top-down theory, the bottom-up 

theory, and the hybrid theory of policy 

implementation.  

 

Lipsky, M. (1980). Street-level 

bureaucracy: The dilemma of individuals 

in the public service. New York: Russell 

Sage Foundation. 

Lipsky (1980) undertakes a study to 

examine the dilemma of individual 

working in the public service. 

The study method: an empirical 

investigation of the behavior of public  
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Table 2.3  (Continued) 

 

Source Summary 

  service workers such as police officers, 

teachers, social workers and doctors, 

which he referred to as “street –level 

bureaucrats.” 

The findings: the study revealed that 

street –level bureaucrats were also 

perceived to have autonomy from their 

employing organizations. 

The study concluded that there is need 

for policy analysts to consider the direct 

interactions or links that exists between 

citizens and social workers.  

  

Checkoway, B., Allison, T., & Montoya, 

C. (2005). Youth participation in public 

policy at the municipal level. Original 

Research Article. Children and Youth 

Services Review. 

Checkoway et al. (2005) undertake a 

study to examine youth participation in 

public policy at the municipal level. The 

aim of the study was to investigate how 

people and community participation can 

lead to success in policy 

implementation. 

The study method: the method applied 

involved examining the activities of the 

San Francisco Youth Commission as an 

example of youth initiative in policy 

implementation. 

The findings: the study revealed that 

young people have the ability to 

participate in policy implementation 
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Table 2.3  (Continued) 

 

Source Summary 

  Conclusion: the study concluded that it 

is essential to give the people and the 

community such as youth the 

knowledge, resources, and opportunities 

in order for them to take part in policy 

implementation. 

 

Schreurs, A. M. (2012). From the bottom 

up: Local and subnational climate change 

politics. The Journal of Environment 

Development.  

Schreurs, (2012) undertake a study on 

bottom up local and subnational climate 

change politics. The study assessed 

politics within local levels of 

government. 

It aimed to evaluate how local influence 

or management affects the 

implementation of policies such as 

climate change policies. 

The study method: the study analyzed 

four cases so as to attain the research 

objectives  

The findings: the study found out that 

local management influences national 

policies implementation to a greater 

extent 

 

Gerber, E. and Hopkins, J. (2011). When 

mayors matter: Estimating the impact of 

mayoral partnership on city policy. 

American Journal on Political Science. 

Gerber and Hopkins (2011) et al. 

undertake a study to examine to 

examine the significance of mayors in 

the success of the policy  
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Table 2.3  (Continued) 

 

Source Summary 

   implementation process. 

 The study method: the method of the 

study involved hypothesis testing of the 

various policies adopted by mayors 

from either the republican or a democrat 

mayor. 

The findings: mayors greatly influence 

the type of polices that are adopted in a 

certain city /municipal area 

Conclusion: Gerber and Hopkins (2011) 

concluded that mayors and the policy 

they adopt in municipalities are 

significant factors contributing to 

success in the public implementation 

process. 

 

McCrimmon, M. (2012). Bottom-up 

leadership. Leadership Direct. 

 

McCrimmon (2012) did research on 

bottom-up leadership. The study views 

leadership as a major influence in 

success of implementation and 

discusses how bottom-up leadership 

works. The study also argues that local 

management, through its influence, can 

take on bottom-up leadership.  

 

Wandersman, A. (2009). Four keys to 

success (theory, implementation, 

evaluation and reesources/system support): 

Wandersman (2009) looked at theory, 

implementation, evaluation and 

resources/system support as four keys to 
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Table 2.3  (Continued) 

 

Source Summary 

High hopes and challenges in 

participation. American Journal on 

Community Psychology, 10(1), 332–342.  

success. Wandersman (2009) merged 

two themes and described the four keys 

to threats in a social problem 

perspective. Research for over 30 years 

of work was involved in the study. The 

research gave solutions that enhance 

chances for policy implementation 

success.  

  

Hill, M. and Hupe, P. (2002). 

Implementing public policy: Governance 

in theory and in practice. New York: Sage. 

 

Hill and Hupe (2002) undertake an in-

depth analysis of theories public policy 

implementation. They evaluate the 

contribution of various implementation 

theories in governance of public 

organizations  

 

Pülzl, H. and Treib, O. (2008). 

Implementing public policy. Handbook of 

Public Policy Analysis. New York: Sage. 

 

Pülzl and Treib (2008) conducted a 

study that compares top-down, bottom-

up, and hybrid theories of implementing 

public policy. According to Pülzl and 

Treib (2008), the top-down model 

emphasizes the capability of decision or 

policy makers to offer unequivocal 

policy objectives while bottom up 

considers local people as the main 

actors in policy delivery. Hybrid 

theories incorporate elements of 

bottom-up, top-down, and other 

theoretical models.  
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Table 2.3  (Continued) 

 

Source Summary 

Pierre, J. and Peters, G. (2006). Handbook 

of Public Policy. New York: Sage. 

 

The new handbook by Pierre and Peters 

(2006) is an invaluable addition to the 

literature. It provides new practitioners, 

scholars, and researchers a way to 

explore several complicated theoretical 

and practical issues within the 

contemporary policy analysis 

 

Pressman, J. and Wildavsky, A. (1984). 

Implementation. Berkeley: University of 

California Press. 

 

Pressman and Wildavsky (1984) 

provide an analysis of theories public 

policy implementation. The authors are 

the pioneers of the top-down theory of 

policy implementation.  

 

Anderson, A. (2005). An introduction to 

theory of change.  

Anderson (2005) evaluates theory of 

change. In the literature, Anderson 

(2005) defines theory of change, 

importance of developing theory of 

change, the process of creating theory 

of change, difference between theory of 

change and logical model, and how the 

concepts of theory of change and 

logical models are evolving. 

 

Deleon, P. (2001). A Democratic 

Approach to policy implementation. Paper 

prepared for presentation at the Annual 

Meeting of the American Political Science  

Deleon, P. (2001) examines theories of 

public policy implementation in the 

twenty-first century and evaluates the 

top-down theory, the bottom-up theory  
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Table 2.3  (Continued) 

 

  

Source Summary 

Association. San Francisco.  of policy implementation, and their 

relevance in contemporary society. 

  

Anderson, A. (2005). An introduction to 

theory of change.  

Anderson, (2005) examines how the 

theory of change is an instrument for 

solving complicated social problems 

can be applied in the context public 

policy implementation. 

 

2.7.7  Factors and Model in Policy Implementation Process  

Among other aspects that are hazardous to the environment, Technology for 

Waste Management/Infrastructure–Chiang Mai Provincial Administrative Organization 

(2001) explains that Human activities are the primary generators of waste in the 

environment. Daily human activities such as cooking, cleaning the house, bathing and 

using air-conditioning, contribute significantly to the waste that is discarded into the 

environment. Industrial waste, on the other hand, adds toxic waste, which causes 

harm to the environment that can result in disease and other forms of ill health that 

did not exist before. All kinds of wastes, if not contained and managed well, can yield 

significant difficulties (National Statistical office of Thailand, 2012): for example, 

waste in the open ocean may affect the health of organisms. 

It therefore means that Policy Implementation Process requires tremendous 

amounts of effort, money and determination. Reviewing the works of United Nations 

Center for Human Settlements, (2006),  Policy Implementation Process requires also 

requires management of waste through individual activity, while important, is not 

adequate, which is why intervention from high level authorities is required if plans 

for the management of waste are to be effective. As other research such as National 

Statistical office of Thailand, (2012) further puts it, Models of Policy Implementation 

Process requires the reduction of the likelihood of dangerous effects from waste on 

the lives and health of both people and other living things in the environment. There 

are therefore different methods for waste management, and each of these methods is 
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relevant to the particular waste materials involved (Thanachot Anuwan, 2012). In every 

country, different methods are used in the management of waste, and the technological 

development of the particular country will determine which method it uses. 

Although waste management, or waste disposal, is vital for the management 

of the waste products arising from human activities, it itself can sometimes cause 

damage to the environment, even though the aim of the waste management was to 

reduce the possible ill-effects of waste on the health of the living things in that 

environment. 

 

2.7.8  Review on Policy Implementation  

Policies that have been enacted to implement sustainable waste management 

are important factor in the conservation of valuable natural resources. For instance, 

Green Island Project – Koh Samui, (2010) explains that goods and products contain 

raw materials and energy; if these raw materials are disposed of without caution, it 

means that the valuable natural resources they contain will also be discarded in the 

process. For this reason, Charter on Sustainable and Responsible Tourism and Travel, 

(samuivillasandhomes.com, 2010) explains that Policy Implementation should be aimed 

at conserving the valuable natural resources contained in discarded goods and products. 

There have been traditional forms of waste management such as landfills. In 

as much as they have been included in sustainable waste management policies over 

time, no strong evidence to show that they have been given priority (United Nations 

Center for Human Settlements, 2006). In fact, in the hierarchy of waste elimination, 

landfills come last, with the preferred approach being the reduction or even 

prevention of waste. The aim of this preferred approach is to minimize the creation of 

waste by humans, through initiating waste management initiatives to help businesses 

and households reduce of the amount of waste that is created from human activities. 

 

2.8  Review of Literature on Solid Waste Management 

 

2.8.1  Developing Sustainable Waste Management 

The second priority of sustainable waste management is to re-use waste as 

much as possible: The re-use of waste involves using one item more than once for the 
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same function. Re-using is a great approach to waste management because the energy 

and raw materials used in the production of a particular good or product can be saved. 

The costs involved in the disposal of waste are also reduced by the process of reusing. 

Re-using is different from recycling because recycling involves breaking 

down the material into its raw state to be used in the creation of another material. 

Recycling ranks third in the hierarchy of sustainable waste management (Anderson, 

2005). Although recycling follows a different process, the aim is very similar to re-

use, as both prevent the discarding of potentially useful materials and reduce the 

usage of fresh raw materials and energy while at the same time controlling air and 

water pollution. 

As a review of one of the policy recommendations, Tanisa Bunyasiwa, (2007) 

energy recovery has been a key factor especially in Thailand. Energy recovery 

involves the process of generating energy from waste, through the use of different 

technologies that treat waste materials and turn them into useful gases that can be 

used for human purposes. Though Thaniya Kaosol, (2009) believes otherwise regarding 

energy recovery, he looks at as a mechanism that can benefit future endeavors and believes 

that at this point in time, a priority should be the disposal of waste in landfills. On 

landfills, Local Government Improvement and Development, (2010) which is the 

least favored approach in the many countries that aim for sustainable methods for the 

eradication of waste. 

On a separate note, Office of Natural Resources and Environmental Policy 

and Planning (2012) warns of the use of landfills. They argue that disposing of waste 

in landfills is dangerous, especially if the landfills are not maintained properly. This is 

because in most cases, waste materials are often dumped in abandoned or unused 

quarries, mining voids or borrow pits. In some countries, where strict rules regarding 

landfill waste disposal are not implemented, the health and environmental effects can 

be dangerous because several adverse environmental impacts can occur, including 

wind-blown litter, attraction of pests, and the generation of liquids that leach into the 

soil, possibly causing diseases among the people living around the perimeter of the 

landfill (Local Government Improvement and Development, 2010). 

Disposing waste in landfills is dangerous, especially if said landfills are not 

maintained properly. Waste materials are often dumped in abandoned or unused 

quarries, mining voids, or burrow pits. In some countries where strict rules in landfill 
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waste disposal are not implemented, health and environmental effects can be very 

dangerous because several adverse environmental impacts, including wind-blown 

litter, attraction of pests, and generation of liquid leachate can cause diseases among 

the people living in the perimeter of the landfill (Local Government Improvement and 

Development, 2010). 

Pollution Control Department (2010) is equally worried about Landfills especially 

if they are adopted as a mechanism of solid waste management on areas neighboring 

hotels and restaurants as they generate toxic gases, such as methane and carbon 

dioxide, which can cause odor problems and destroy surface vegetation. In addition, 

these gases are greenhouse gases, and releasing them into the atmosphere contributes 

greatly to the problems of air pollution and climate change. 

In as much as the above literature reviews suggest somewhat limitless options 

that can control solid waste, not all countries have the capacity to employ sustainable 

waste management approaches in taking care of their waste materials. In most 

developing countries, African and some Asian countries to be precise, only a few of 

the top priorities for sustainable waste management are undertaken, and most of the 

procedures involve traditional methods such as dumping in landfills and incineration. 

Some developing countries still, waste management is still a problem, and the 

methods used to dispose of waste materials are still in the process of development. 

 

2.8.2  Review on Solid Waste Management in Developing Countries and  

          in Thailand 

It is quite unfortunate that available literature materials continue to show that 

countries such as Thailand still experience problems when it comes to waste management 

(Kullacha Tanakwang & Napaporn Tangtinthai, 2010). Other countries following the 

trend of Thailand include South Africa and Nigeria just to mention a few. Thailand still 

considers waste management to be a huge environmental, social and health problem 

for the country. To further prove the point, Thai Pollution Control Department’s 

website, (2012) reports that by 2007-2009 when compared to other developed 

continents such as Europe, the amount of solid waste generated annually is 12 billion 

tons, with 4.4 billion tons of the entire amount being generated in Asia alone. This is 

about 2.6 billion tons more compared to what we have in Europe annually. 

Sustainability of Solid Waste Management in Thailand, (2010) also explains that the 
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volume generated as per the continent is three times much that generated by Europe 

where England and Russia have been taken as case studies.  

The problem with waste management in Asian countries, Thailand in 

particular, is that there are lack of appropriately adapted techniques and technologies 

that aim to eradicate human waste and thus reducing its effects on the environment 

and the health of the people and other living things (Pülzl and Treib, 2008). Thailand, 

in particular, is experiencing huge problems with waste management because the 

country is developing fast yet mechanisms to control the ever increasing amount of 

solid waste are not there. When a country’s development is rapid, the amount of 

human waste created by modernization and industrialization is greater than the waste 

management structures, increasing at such a fast rate; it is difficult for the nation’s 

structures to catch up (Wandersman, 2009). Despite Thailand’s increasing 

development, it still lacks basic waste collection services, particularly in rural and 

remote locations where initiatives intended to enlighten people have not been fully 

implemented. To remedy the problem of waste management, International Solid 

Waste Association and United Nations Environment Programme (2002) reports that 

respective authorities have resorted to dumping waste materials in landfills, which, 

according to the priorities of sustainable waste management, is the least preferred 

method of eliminating problematic waste. Due to the lack of available technology and 

technological resources in the aforementioned African countries and in Thailand 

specifically, the problems with waste management have grown, with the rapid 

development of these countries adding to the ever-growing problem of waste 

management. 

 

2.8.3  Brief Review of Solid Waste Generation and Management Thailand 

Thailand is a leading tourist destination in Southeast Asia that is also fast 

becoming a textbook model of ongoing efforts and attempts at successfully managing 

problems with solid waste disposal. Literal review on waste management problem in 

the municipality of Koh Samui has much to be desired. However, to better understand 

clear perspectives on solid waste management/disposal, the topic cannot be discussed 

separately from the general issue of waste management in other municipalities, cities 

in the Thailand and even on the national level of policy-making. This will help arrest 

the already burgeoning problem of waste management.  
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Moreover, the impacts of poor management of solid waste is related with the 

industry of tourism in Thailand (samuivillasandhomes.com, 2010) which cannot be 

overlooked in the picture, it being one of the industries that will be most affected by 

the worsening of the problem. The end goal is to review scholarly materials so as to 

determine the best practices, or a combination thereof, in effectively controlling solid 

waste in the municipality of Koh Samui. In order to present such comprehensive 

picture, a host of literatures, news, lectures and government press releases are 

consulted and synthesized. Moreover, this review also gears toward the exploration of 

more primary sources, particularly stakeholders whose participation would figure 

significantly in the success of a SWM policy. 

Beginning from a wider perspective, Thailand loses its pristine beauty and 

paradisiacal appeal would be tantamount to an economic—not just environmental—

catastrophe (Wandersman, 2009). Thailand is Southeast Asia’s second largest 

economy, yet more strikingly; a tourist haven. Just as it attracts investors with its ever 

growing economy, the country also evokes such images of stretches of white or 

golden sand beaches and secluded islands, divine temples and other cultural heritage 

sites, a vibrant service industry and of course, throngs of sojourning tourists eager to 

have a slice of paradise. According to recent reports, tourism has indeed become the 

primary contributor in the Thai economy and also the leading foreign currency earner 

for the country (Tourism Authority of Thailand, 2012). In 2009, the industry was 

estimated to contribute around $16 billion to the Thai economy, which represents 6.5 

percent of its Gross Domestic Product. The sector also offers employment to 1.86 

million individuals and is responsible for over $5 billion capital investments in the 

country (The Report: Thailand, 2009). 

Nevertheless, the effects of tourism in the country can be more far-reaching 

than can be measured in exact monetary terms. For instance, the generation of 

employment has been improving the quality of life of locals so that they may now be 

able to afford basic necessities, including decent education. This, in turn, as Pülzl and 

Treib (2008) explain, will encourage the trickle down of wealth and open the doors 

for better opportunities. The downside, however, is the issue of overdevelopment and 

too much pressure on the natural resources of the country. Hence, one of the 

unfortunate tragedies that can befall a booming tourist destination is the degradation 
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of its natural beauty and resources due to anthropogenic factors that result from over-

tourism and overcrowding. 

The waste generated in Koh Samui contributes significantly to the waste 

generated in the country. The Pollution Control Division in Thailand classifies that 

Koh Samui is affected by the following categories of waste: food waste, paper, 

plastic, clothes, wood, rubber, leather, glass, metal, stone, and others (such as sand, 

dust, and ash). Much of the waste comes from households; from commercial 

establishments, such as stores, hotels, restaurants, markets and office buildings; from 

social institutions, such as schools, government centers, hospitals and prisons; and 

from municipal services, such as street cleaning, landscaping, parks, beaches and 

recreational areas (Thaniya Kaosol, 2009). 

Thailand, like most developing countries, generates waste at a rate of 0.3 to 

1.44 kg per capita per day, with an average of 1.443 kg per capita per day (Thai 

Pollution Control Department, 2012). Of this, it is further reported that Koh Samui 

contributes to about 18-20 % of what is expected per capita per day (Thai Pollution 

Control Department, 2012). Reports and articles contribute differently regarding 

factors that are responsible for increase in solid wastes in Koh Samui. For instance, 

Koh Samui Mayor, Ramnet Jaikwang when interviewed regarding key factors that 

contribute the rapid increase of solid wastes in the municipality cites that trends in life 

style and tourisms are to main problems that the municipal has been grappling with 

(The Green Island Project, 2010 quoted in Office of Natural Resources and 

Environmental Policy and Planning (interview report, 2010). On a different note, 

Jacob et al., (2012) while researching on Overview of Municipal Solid Waste to 

Energy Systems in finds that  

 

Connecting this with the country, Thailand, along with the increased 

income of many Thai people, has influenced the rate and pattern of 

both consumption and waste creation. In areas like Koh Samui and 

Bangkok, the capital of Thailand and the largest urban area in the 

country, the generation of waste materials is staggering. In other 

municipalities if compared with Koh Samui the type and scale of 

waste generated is more like those generated by agricultural 

activities. 
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The amount of waste generated in Thailand is approximately 40,082 tons a 

day or 14.66 million tons per year, with 21.1 percent of the total amount of waste 

coming from Bangkok and 20.2 from Koh Samui (Thai Pollution Control 

Department, 2012). Of total national waste, 32.2 percent comes from municipal areas 

and 46.7 percent from outside the municipal areas. This indicates two aspects; that 

Bangkok and Koh Samui generates the most amount of waste per capita in the 

country, and reflects that fact that the national center of industrialization and 

urbanization is in Bangkok (Thaniya Kaosol, 2009). 

 

2.8.4  Brief Review of Solid Waste Generation and Management Koh  

          Samui 

Waste generation in and management in Koh Samui is increasing due to the 

country’s development, and it is expected that the rate of waste generation will 

continue to increase by 2 percent annually (Uranathum & Urush, 2010). Despite this 

small percentage increase, the amount of waste generated in the municipality is still 

enough to cause environmental problems in the country because of the limited areas 

available to be used as landfills. The odor, as well as the diseases that the waste 

materials may cause, have also become a problem in the country. 

Solutions have been put in place to mitigate the problem of waste. However, 

such solutions are only temporary, and as yet no long-term plans are in place to solve 

the growing problem of waste management. 

The most common techniques used in the Koh Samui for management of solid 

waste as per the interview by the Mayor Koh Samui indicated that sanitary landfill, 

composting, open dumping, incineration and other similar techniques have been in 

use. In relation to this statement, Value chain optimization framework for solid waste 

management in Thailand by Uranathum and Urush, (2010) add that disposal facilities 

in the country are lacking, and there are only 97 disposal facilities serving about 480 

local administrations throughout the country. Statistically, this means that there are 

about 4 disposal facilities in Koh Samui. Ninety-one of these 97 facilities are sanitary 

landfills, three of them are incinerators, and the remaining three are integrated-system 

facilities (Thaniya Kaosol, 2009). 

However, the most used technique is open dumping, which has been applied 

for many years because it can manage the huge quantities of waste that are generated 



59 
 

on a daily basis. However, Tourism Authority of Thailand (2012) explains that Koh 

Samui suffers great deal using open dumping since open dumping is a low-cost 

option but one that causes visual pollution as well as odor. Additionally, it also causes 

problems such as soil pollution and the potential pollution of groundwater (Thaniya 

Kaosol, 2009). In recent years, the Thai government has made efforts to develop 

sanitary landfill sites in several municipal areas; however, the Mayor reiterates that 

open dumping still remains the method of choice for many people because of its low 

cost and effectiveness in eradicating huge amounts of waste especially generated 

through tourism. The consequence of this, however, is the danger that it can cause to 

the health of the people and to the environment of Koh Samui. 

In disagreement to what has been discussed, Wasko and Faraj (2005) explain 

that municipalities and cities of Thailand where tourism is a primary economic driver, 

business activities often take their toll upon the environment. “In Thailand, the 

growing tourism industry is triggering infrastructure improvements in transportation 

and ISWM…,” confirms Lilia Casanova (2010). Nevertheless, it is not only in prime 

tourist destinations where the piling up of high volumes of solid waste has become a 

problem. The issue has spread across other municipalities especially with the 

increasing urbanization of many formerly small communities and the booming of 

population and immigration of sojourners. This increase in biological footsteps also 

creates a corresponding increase in carbon imprinting and production of wastes which 

has been a problem to manage especially with the low supply of management system 

Koh Samui has. 

 

2.8.5  Case Study in Other Countries Compared to Thailand 

To the better understanding the problem of solid waste management in Koh 

Samui, comparing it with other municipalities around the country or beyond is 

necessary in order to understand clear position where the municipality is headed. It 

has been reported that solid waste mismanagement is a growing problem in other 

Municipalities in Thailand and Bangkok is a typical. To be specific, statistics has it 

that, over 12 billion tons of solid wastes are produced worldwide every day. From this 

number, 11 billion tons are estimated to be industrial wastes, while the remaining 1 to 

2 billion tons are municipal solid wastes (United Nations Center for Human 
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Settlements, 2006). Moreover, from the said 12 billion total around one-third or 4.4 

billion tons come from Asian countries, placing the latter at an important crossroad of 

managing development as well as protecting the environment and sustainability. 

What compounds the situation, in the viewpoint of analysts, is that many regions still 

lack the capability at effective solid waste management. Hence, as Thailand speeds 

toward economic recovery and global recognition, the eyes of the world also focus on 

its municipal solid wastes management. 

Back to Koh Samui, it least we need to appreciate that solid waste 

management is still a problem. Solid waste has become apparently a huge issue which 

warranted the serious attention of both the national governments and those in the 

local municipalities and cities in Thailand. The initiative and effort toward better 

solid waste control entail input and commitment from all levels of governance; in 

addition, successful implementation would require strict enforcement to be performed 

by authorities on the local level. The succeeding sections discuss the SWM system 

within the context of governance and policy-making, but more importantly, within the 

framework of community effort that an entire country can manage to successfully 

execute. Koh Samui, along with other municipalities that have already assumed the 

mission of managing solid wastes, is a microcosm of this national endeavor, as it 

faces the same threats and opportunities for success. 

 

2.8.6  Local Management and Government Policies on Solid Waste  

         Management  

The huge volume of materials or literatures tackling the subject matter of 

SWM in Thailand reveals the magnitude of the problem currently. Needless to say, 

the issue has already attracted the attention of both national and local policymakers, 

so that SWM in Thailand is no longer just a buzzword but a working reality. This 

explains, perhaps, why Thailand has a relatively efficient waste collection system 

compared to other neighboring countries—one that is not exactly perfect and still 

needs further improvement, yet one that also is not entirely hopeless and could serve 

as a working model for other countries where solid wastes remain a problem. 

According to Reddy (2011), Thailand is able to collect around 80 to 90 percent of its 

solid wastes on a regular basis. This percentage is huge enough. However, the 
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problem is that Thailand’s solid waste production is also quite large that ten to twenty 

percent of uncollected or improperly solid waste material could immediately translate 

to eyesores, health hazards and land and air pollution and water contamination. 

From the 2009 data presented by Kullacha Tanakwang and Napaporn 

Tangtinthai (2009), a total of around 41, 410 tons per day of solid wastes are 

produced in the different regions around Thailand; around 17 tons of the above comes 

from the municipalities. A more serious implication is the fact shown by data that the 

rate of waste generation in Thailand is experiencing an ever-increasing trend 

(Wangyao, 2010). Almost twenty years ago or from 1993 to date, Thailand has been 

generating a volume of 31,000 tons of solid waste per day (Chak Cherdsatirkul, 

2012). By 2003, the number had risen to 38,000 tons. Within the last seven years 

starting from 2003, the growth has relatively tapered or slowed down, possibly 

because of the greater awareness on the parts of citizens and policymakers and the 

more active efforts of the governments to effectively manage the problems (United 

Nations Center for Human Settlements, 2006). Nonetheless, observers still estimate 

the rate of solid waste generation to increase at one percent per year 0.64 kilogram 

per capita per day (Wnagyao, 2010). 

Regarding garbage collection, Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai 

(2009) confirm the reports of Reddy. They estimate that around 84 percent of said 

municipal solid wastes are being collected per day, roughly equivalent to 12 million 

tons of solid wastes per day. In addition to the uncollected percentage of solid wastes, 

a significant challenge to municipalities in Thailand is the fact that even if there is a 

high volume of waste collection, more than half of said volume is still improperly 

disposed. Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai (2009) state that only 

around 5.97 million tons or around 47 percent of collected solid wastes are sanitarily 

disposed, a number easily exceeded by the improperly disposed solid wastes, which is 

approximately 6.72 million tons or 53 percent of the total collected solid wastes. 

Thus, it appears that the locus of government programs is now on more sanitary and 

proper disposal systems of solid wastes or those that comply with such standards 

meant to ensure that health and environment are protected. 

According to reports, Thailand’s solid waste has huge recyclability potentials 

insofar as much as 80 percent of the solid wastes therein can be recycled (Reddy, 
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2011). However, only around 20 percent is being successfully recycled, a relatively 

low number notwithstanding the government’s nationwide waste recycling drives. In 

particular, 3.86 million tons of solid wastes go into recycling—3.12 million tons (81 

percent) are actually recycled; 0.63 million tons (63 percent) are fermented or 

composed into fertilizers; and 0.11 million tons (6 percent) are used for electricity 

production (Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai, 2009). 

The above fact illustrates the need for a recycling program that will in effect 

reduce the amount of solid wastes that are piled daily into dumpsites, landfills or 

incineration sites. Plenty of products have high reuse and recyclability potentials—

certain glasses, plastics and papers can be molten and remodeled into new glasses, 

plastics, and papers. This potential will not only save industries from the purchase of 

fresh raw materials—silica, polyethylene and virgin wood pulps, for instance—but 

will also generate employment because garbage sorters will have to be employed as 

well as technical personnel who will operate the recycling plants. More importantly, 

it will eventually reduce to a large extent the total tonnage wastes being unloaded 

directly into the solid waste disposal sites.  

One problem in the execution of this policy is that more than half of 

Thailand’s current solid waste management (SWM) system is still comprised of 

dumpsites; the remaining large percentage is sanitary landfills. Only a small portion 

of SWM already employs modern technologies and approaches that integrate a 

system of processes aimed to segregate wastes into recyclable and non-recyclable 

forms so that the former will be utilized further and only the latter will head to waste 

dumps.  

 

2.8.7  Government Policies and Funding for Solid Waste Management 

Subsequent sections in this study discuss that while there are already some 

pilot projects that test the viability of integrated systems, particularly their efficacy 

for reducing wastes and generating useful by-products, these systems are still scarce 

in number. The results may prove beneficial, as integrated SWM sites are now known 

for their potential to generate composts, biogas and energy out of waste disposal, yet 

the fact remains that they still comprise a small minority of the systems in use today. 

To implement an integrated system, there is undoubtedly a need for funding and 
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support from the government and private sector. Because dumpsites and landfills still 

continue to be the common solid waste disposal location, much of the waste 

generated is not being efficiently segregated. This inefficiency is one reason the 

recyclability potentials of Thailand’s municipal solid wastes are not efficiently 

maximized. 

In addition to the Reuse, Reduce and Recycle slogan, which is more 

commonly known in its shortened version as the “3Rs”, another central policy of the 

Thai national government is to encourage the use of integrated SWM systems in order 

to reduce the use of landfills and to make use of the byproducts of waste disposal to 

generate energy and electricity. While landfills are convenient and easy to operate 

where large tracts of lands are available, it is also one of the most problematic. 

Landfills are open and can therefore easily contaminate can be an easy source of land 

and air pollution. Moreover, in Thailand, landfills pose additional problems according 

to Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai (2009). This is because there are 

no operational procedures or environmental controls to guide the manner of dumping 

solid wastes, nor are there controls that ensure that no soil and water contamination 

takes place. In fact, even hazardous, toxic and infectious wastes are mixed into the 

heaps of garbage haphazardly dumped into the open sites. Landfills, while providing 

an easy location for the dumping of wastes, can also be problematic. 

Integrated waste management is one which, true to its name, integrates a 

various process or approaches instead of resorting to a single one, such as incineration 

alone, in order to come up with different treatments that are suited to the kind of solid 

wastes deposited. As stated by Lilia Casanova (2010), Thailand, together with other 

Asian “tigers” in a similar position such as the Philippines and Malaysia, “are making 

progress to institutionalize ISWM, in part to cope with increasing waste challenge 

due to tourism.” In this kind of system, instead of treating solid wastes 

indiscriminately and dumping all waste produces within a single mass of waste dump 

or incinerator, wastes are sorted and segregated and are then either recycled, 

subjected to a chemical or biochemical reaction that will lead to its decomposition or 

production of biomass, incineration, or disposal into landfills.  

According to Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai (2009), the 

actual distribution of waste contemplated under an integrated waste management 
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system is that 50 to 60 percent of wastes will go to composting; 20 to 30 percent to 

recycling; and the remaining 10 to 20 percent are leftovers that will then be 

incinerated, a process which will then help generate energy. Thus, by sorting out solid 

wastes, the total volume of wastes dumped into landfills can be greatly minimized 

and those that are still useful for other practical purpose are once again given an 

economic function. 

In order to attain the second policy of increasing the use of integrated waste 

management systems, the government has enumerated various viable processes and 

technologies, as summarized by Kullacha Tanakwang and Napaporn Tangtinthai 

(2009). These processes are deemed to be the various options for transforming waste 

into usable form of materials, energy and electricity. The first of these technologies 

involve the string of processes, as follows: sorting + bio-conversion process + 

incineration + landfill. This first string is labeled as “L” procedure. The next 

procedure is “M1”, which involves: sorting + anaerobic digestion + gasification/ 

pyrolysis/stoker incineration + landfill. The third procedure is the “M2” comprised of 

the following procedures: sorting + bioconversion + gasification/pyrolysis + landfill. 

“M3” is almost similar with “M2”, while the last process “S” is comprised of sorting, 

bio-conversation and then finally landfill.  

The above combinations all utilize the processes of sorting bioconversation 

and finally, landfill. That the government has laid down some proposed feasible 

procedures for integrated systems is indeed beneficial, given that data show an 

increasing volume of methane (CH4) emission in solid waste disposal sites in 

Thailand (Wangyao, 2010). It is said that Thailand municipal solid waste disposal 

sites generate around 89.22 Gg/year, which is simply released into the atmosphere 

(Green Island Project – Koh Samui, 2010). The idea of the whole integrative 

approach is for a conversion process to take place to alter the forms of waste 

chemically or to extract gaseous substance through a chemical or biochemical 

reaction. 

Third, the Thai national government has realized the value of nationwide 

cooperation. In this regard, it considered imperative to garner the support of the local 

government units, particularly with respect to the establishment of safe and 

environmentally sound SWM facilities. The Public Health Act A.E.1992 has 
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devolved the power to enact ordinances for the effective management of solid wastes 

to local administrations. This means that local governments have legal muscle within 

their jurisdictions to determine measures on how to effectively control the collection, 

management and disposal of wastes in their areas and they can enact such local laws 

to that effect.  

In addition to the above law, there is also the Enhancement and Conservation 

of National Environmental Quality Act A.E. 1992. Among such other provisions, the 

law also empowers local administrations to establish central disposal facilities, which 

is in accordance with the national policy. The law states that national administrations 

may conduct such centralization either by themselves, in the name of public service, 

or through licensed private contractors (Thailand Ministry of Natural Resources and 

Environment, 2012).  

Fourth, the national policy contemplates a scenario where the members of the 

private sector—individuals, corporations, and the academe alike—all volunteer their 

support to the ends envisioned by the government. Public participation is so 

encouraged that a provision to that effect has already been included in legislative 

enactments. The aforementioned Enhancement and Conservation of National 

Environmental Quality Act A.E. 1992 contains a clause establishing the Environmental 

Fund, which will be disbursed to both public and private entities in the form of 

financial grants or loan in order to aid them in setting up centralized solid waste 

disposal facilities (Thailand Ministry of Natural Resources and Environment, 2012). 

 

2.8.8  Technology and Solid Waste Management in Thailand 

In this regard, academia is a huge source of scientific and technological 

breakthroughs. Scientists and researchers hold the key to developing more effective, 

efficient, and less costly ways of treating waste materials. For example, Wangyao, 

during the Workshop on Sustainability of Waste Management in Thailand, presented 

an ongoing project at the Municipality of Laemchabang, which aims to successfully 

create a semi-anaerobic landfill system. The design of the project employs science 

that is sophisticated but easily executable with the proper technology, based on the 

so-called “Fukuoka Method” developed by professor Matsufuji. The idea of the semi-

anaerobic landfill indeed has foreign origins, which now explains why the program is 

planned and executed in collaboration with the National Institute for Environmental 
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Studies in Japan, together with Laemchabang municipality and Thailand’s Kasetsart 

University. 

Finally, in addition to the four foregoing national policies, it is also a policy of 

Thailand’s government to encourage the establishment of central solid wastes 

disposal facilities that are equipped with the needed technologies (Thailand Ministry 

of Natural Resources and Environment, 2012). Kullacha Tanakwang and Napaporn 

Tangtinthai (2009) illustrate this plan as one wherein municipalities and sub-district 

administrative organization (SAOs) will have assignments as to where they will 

deliver their solid wastes, so that some will have to deliver directly to centralized 

waste disposal center, while others will have to deliver first to transfer stations, 

depending on their distance from the center. 

In other words, the solid waste collection system in Thailand actually 

sometimes takes place in two stages: thus, in some municipalities and SAOs, waste 

collected is first dumped into transfer stations and thereafter are eventually carried to 

final waste disposal sites. As of present, there are three operational transfer sites. One 

is in On-nun, another in Nong-Khaem, and the last in Tha-Raeng (Thailand Business 

Law Handbook, 2005). 

Different government agencies and institutions have played a role in the 

process of ensuring technology is integrated in the process of solid waste 

management. For instance, Ministry of Science, Technology and Environment 

(MOSTE), and the Department of Industrial Work (DIW) as part of the Ministry of 

Industry have been in forefront in ensuring that technology dictates how solid wastes 

is managed. All these agencies have played an important role in the control of 

pollution within the entire country. Even agencies at provincial and district levels are 

involved in the control of pollution across Thailand. 

 

2.8.9  Measurement of Solid Waste Management in Samui 

Dealing with solid waste in Samui has been a major challenge for some time. 

The largest generators of the waste collected on Koh Samui are the 467 resorts and 

hotels dotting the island. The waste disposal approach adopted by the island is 

incineration which was started in 1998 (Tanisa Bunyasiwa, 2007). This facility 

processes roughly 140 tons of waste per day. From 2003 to 2006, waste accumulation 

increased by 20 percent. In 2007 the volume of waste generated decreased because of 
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the global financial crisis, reducing tourist arrivals in Samui (Tourism Authority of 

Thailand, 2012).  

In 2008, a 7.23 percent increase in the amount of waste was noted. In the 

same year, the operation of the incinerator stopped because of technical problems. It 

only became operational again in 2010 following the resolution of the technical 

problem. Since the time the incinerator broke down, Koh Samui has been employing 

a sanitary landfill in disposing of waste collected. However, researches such as that of 

Thai Pollution Control Department (2012) continue to question the sustainability of 

this approach due to limited land availability. 

 

2.8.10  Tourism Solid Waste Management in Koh Samui 

Waitress at Sunshine restaurant, Lamai Beach explains that some beach 

resorts, Lamai included in have adopted several plans in order to make sure they 

comply with the requirements of sustainable tourism (Green Island Project – Koh 

Samui, (2010). This decision was not only inspired by the management approach for 

waste in the country as a whole, but also done out of respect for the environment. 

Peace Resort, as another example, is committed to preserving the environment and its 

business has been developed around a sustainable environment policy. The aim of 

this beach resort is to include sustainable environment concepts in the design of its 

hotel and in its operational management. The focus of the sustainable tourism is on 

energy efficiency, water management, waste management, social commitment, 

protection of the natural surroundings, air quality and noise control. The resort aims 

to help and support local community members with their own environmental 

initiatives. These initiatives are also given support by the federal government and 

local municipality through the organization of environmental campaigns. The joint 

initiatives are aimed at training and educating the local people in awareness of the 

environmental issues and of their own role in this program. 

The partnerships between government agencies and departments, local 

business associations and the stakeholders of the beach resort, have helped 

tremendously in meeting their goals to protect the environment. The initiative 

consists of waste segregation according to the material composition: plastic, glass 

bottles and used papers are separated for sale, and the money generated from this sale 

is donated to other social environmental projects in the area. 



68 
 

Saving energy is also a focus of the plan to mitigate solid wastes related with 

tourism. During an exclusive interview with Ms. Rattana Thongnoppakhun, Local 

Restaurant Owner contends that everyone living in the coastal area, especially 

employees of the resort, is mandated to comply with an energy saving plan (IPEN, 

International POPs Elimination Project, 2011). Waste water is treated and is used for 

watering the gardens of the hotel, while the herbs and plants used in the hotel’s 

kitchen are grown in the garden. The hotel and beach resort use the Effective Micro-

organisms (EM) technology in order to safely and cleanly convert organic waste 

products into compost. Lastly, it has become mandatory that the beach resort is kept 

clean on a daily basis to prevent garbage from piling up (What is Sustainable 

Tourism?,  2012). 

 

2.8.11  7 Greens Concept and Solid Waste Management in Koh Samui 

In 2009, the national tourism organization of Thailand launched an initiative 

called the 7 Greens Concept, which is a corporate social responsibility initiative to 

make Koh Samui a “green island.” The 7 Greens Concept is a part of the Green Island 

Project that encourages everyone on the island to contribute to the reduction, 

recycling, and re-use of waste and to become an advocate for increased awareness of 

the beauty of Samui (Green Island Project – Koh Samui, 2010). 

The Tourism Authority of Thailand has chosen Peace Resort as the pilot hotel 

of Koh Samui where the 7 Greens Concept will be initiated. The 7 Greens Concept 

consists of Green Heart, which urges tourists to become socially responsible and 

environmentally aware and to take part in global efforts towards the protection and 

preservation of the environment at all tourist attraction sites; it also involves Green 

Logistics, which aims to encourage more environmentally-friendly tourism-related 

modes of transportation in order to reduce the impact of tourism on the environment, 

whether directly or indirectly. 

The 7 Greens Concept also aims to promote the responsible management of 

tourist sites and pays respect to the environment through the Green Destinations part 

of the initiative. The Green Communities sector, on the other hand, provides support 

to community-based tourism in both urban and rural regions. This part of the program 

aims to focus on the importance of responsible tourism management, environmental 
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conservation, and local traditions and ways of life in the environment (Peace Resort - 

A Green Resort, 2011). 

Lastly, the Green [Plus] segment of the program is designed to push for 

Corporate Social Responsibility (CSR) among operators, by persuading them to give 

back to the communities where their businesses operate. Businesses are mandated to 

refrain from taking any course of action that can cause damage to the environment 

and are encouraged to participate in different activities and support the promotion of 

energy-saving initiatives and the development of renewable energy sources and 

environmentally-friendly products (TAT, 2012a). 

These are the goals of the initiatives that the Thai government has created for 

Koh Samui, and if plans is effective, the initiative will be deployed in other areas 

where coastal tourism is the primary source of income, in order to make sure that the 

source of income is sustained for a long period of time without extreme and 

irrevocable damage to the environment. 

Rapid development, with an absence of clear guidelines and regulations in 

destinations such as Koh Samui, has caused much damage to the natural environment. 

The local government is focusing on the expansion of infrastructure. Community 

organizations and the private sector continue to play a big role in preserving the well-

being of the island.  

In the past year, pollution coming from the municipal waste incinerator has 

presented a big challenge in the Island of Samui. The incinerator has been in 

operation for the last seven years, with a daily capacity of one hundred and forty tons, 

in order to meet the mounting demand for the disposal of municipal waste. Thailand’s 

total waste generated was about fifteen million metric tons in the year 2007. 

Thailand’s solid waste recycle rate was between seven and eight percent in the year 

1994, and escalated 13 percent in the year 1999 (Ratchanee Wattanawisitporn, 2005). 

Following the breakdown of the incinerator, the municipality of Samui has been 

disposing of its solid waste in a sanitary landfill site. This method is not sustainable 

on Samui Island due to land limitations. Table 1 shows the amount of waste 

contributed per day and the annual rate of increase from 2008 to 2012. 
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Table  2.4  Solid Waste in Koh Samui for a Period between 2003-July 2012 

 

 Waste Category/ Use 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

 Composing Category 60.41 61.00 49.32 49.25 54.51 50.53 51.06 49.66 50.02 50.01 

Food waste 46.88 46.92 34.16 30.59 34.74 44.32 44.99 42.11 41.95 44.34 

Sticks and leaves 6.77 7.52 6.59 8.53 6.17 5.11 6.07 7.55 8.07 5.67 

Others 6.76 6.56 8.57 10.13 13.60 1.10 0.00 0.00 0.00 0.00 

Recyclable paper 6.38 5.85 15.08 10.62 8.13 9.69 10.44 13.68 9.93 10.29 

Recyclable plastic 1.73 1.49 4.37 3.53 2.42 2.55 3.77 4.87 3.86 3.25 

Foam 0/59 0.42 1.02 1.35 0.98 1.20 1.44 2.01 1.22 1.44 

Glass 2.57 2.30 5.07 2.55 2.97 3.16 1.65 2.72 2.55 2.70 

Metal 1.49 1.64 2.18 1.33 0.87 2.06 1.62 1.76 1.95 1.71 

Landfill category 33.21 33.15 35.60 40.13 37.36 39.78 38.50 36.66 36.66 36.66 

 Non-recyclable paper 8.66 8.58 11.14 11.55 9.51 8.93 9.83 9.40 10.62 10.70 

 Non-recyclable plastic 17.15 17.50 15.37 18.30 21.68 24.46 21.26 19.63 20.00 19.18 

Leather and rubber 0.11 0.78 2.19 0.58 0.22 0.83 1.03 0.95 1.93 1.95 

Clothes and textiles 6.43 4.00 4.58 8.10 4.77 4.58 5.2 5.28 5.31 5.52 

Rocks and ceramics 0.51 1.00 0.58 0.68 0.35 0.53 0.26 0.61 0.99 0.81 

Bones and Shells 0.35 1.29 1.74 0.92 0.84 0.45 0.92 0.79 1.21 1.54 

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

Source:  National Statistical Office of Thailand, 2012. 

 

2.8.12  Methods Koh Samui Uses for Effective Solid Waste Management 

Methods that have been in use for solid waste disposal include incineration. 

This method was adopted in Samui in 1998 (Tanisa Bunyasiwa, 2007). This method 

has the advantage of requiring a minimum amount of land, as opposed to sanitary 

landfill sites. The amount of waste reduces greatly. For sanitary landfill, almost four 

times the land required for incineration is needed. The cost of land is close to 10.5 

million THB. Revenue can be generated from investment in the recovery of landfill 

gas. There is also the possibility for generation of extra income from Certified 

Emissions Reductions obtained from clean development mechanisms.  

The other methods in use for solid waste management are the recycling and 

separation. This method was unveiled by the Koh Samui Thailand Green Island 

Project. The project was a joint promotion of the Green Island foundation and Samui 

municipality in the year 2010. Organic waste, which is able to decompose in an 

appropriate environment with the addition of an organic compound, is separated and 

is placed in a compost heap to decompose. Other materials that can be recycled are 
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separated at source, which leads to a reduction in the collection and disposal costs. 

Wastes that can be separated at source are plastic, paper and food. The total amount 

of material to be separated at source accounts for 67.36 percent of total waste 

generated. Consequently, about 32.64 percent remains to be disposed of through 

incineration or landfill sites. It is believed that the final destination of the waste 

material will be landfill sites. The waste management cost can be divided into 

disposal and collection costs. 

The option of recycling remains the only one through which the waste 

management system can generate revenues. The incineration method costs the most 

when compared with the other methods. On a similar note, the option of separation 

and recycling registers the lowest cost when all the methods are compared (National 

Statistical Office of Thailand, 2012). Landfill sites come in as second in solid waste 

management. In the case of Samui Island, the key performance indicator is the cost 

per ton of solid waste disposal. Incineration registers the highest costs. Recycle and 

landfill, applied together, is lower in cost than recycling and incineration. 

 

2.8.13  Conclusion 

Based on this chapter, there are knowledge derived from the different theories 

and policies related to implementation and participation of people towards the call for 

a systematized way of solid waste management in Koh Samui. The careful 

explanation of each theories and policies made it easier for the researcher to acquire 

knowledge on how the local government can affect the community as a whole. Public 

policy and implementation of theories and models provided in this chapter and serves 

as linkage to the researcher to further develop ideas for the succeeding chapters. The 

models of government system also learned from this chapter as it helps in testing the 

connection of the local leaders and the people from the community. The review of 

literature presented in this chapter provided the crucial aspects of theories of policy 

implementation and how along with theoretical factors affects the success and failure 

of the process.  

 



 

CHAPTER 3 

 

REVIEW ON KOH SAMUI SOLID WASTE MANAGEMENT 

 

The third chapter of the research paper focuses on the review of Koh Samui 

solid waste management in general. It explains how the municipality of Koh Samui 

impacts the waste management in Thailand and why it is important to segregate 

garbage. There will also be discussion on how the local government comes up with 

policies that will better manage the issue on solid waste. The written policies are said 

to be different from what is happening in reality so there will be supporting evidence 

gathered through interviews and researches gathered from both national and global 

levels. The implication of local leadership to the issue is important as they are one of 

the primary stakeholders and it implies that mayors and city councils must find ways 

to in still ideas to the public and increase their environmental awareness. Local 

influences and local politics involvement on solid waste management are 

progressively increasing and this will be part of this chapter.  

 

3.1  General Information Regarding Koh Samui 

 

The municipality of Koh Samui is an island off the east coast in Thailand. 

Issue of solid waste generated from this Municipality has been great concern to the 

country at large. This is even more worrying owing to the fact that it is the second 

largest island after Phuket, attracting almost 1.5 million tourists per year because of 

its abundant natural resources, white sandy beaches, coral reefs, and waterfalls. 

Furthermore, with and an area of about 228.7 Km2  and a population range of over 

50,000 by 2008, (National Statistical Office of Thailand, 2012) the issue of solid 

waste has been a concern. Another aspect need to be noted is that Koh Samui has 

beautiful views with the capacity to become a premier global tourist attraction, 

provided that they are properly developed and maintained to provide basic 

commodities and a clean environment. According to Green Island Project-Koh Samui 
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(2010), more than 400 hotels have been developed, offering hospitality services at the 

international level with a capacity of 16,000 rooms. It is expected that the island will 

experience a rapid growth in its wealth and employment. 

Despite the fact that the island has the potential to remain one of the world’s 

most popular destinations for vacations, it has faced one major problem concerning 

management of solid waste. Samui is a rapidly growing area, every district of which 

has a unique blend of residential, commercial, tourist, institutional and other 

activities- all of which generate solid waste. Despite this development, the island is 

becoming a desolate place due to its lack of basic commodities and deteriorating 

environmental conditions because of its growing rapidly population and the amount 

of solid waste produced which is expected to double the amount in the next 20 years. 

For instance, the populations living on Green Island, including visitors, require about 

18,000 m3 to 22,000 m3 of water. However, as the purification processor in Koh 

Samui is only able to process 5,754 m3 per day, the available water supply does not 

even satisfy a third of the population. In addition, refuse facilities are inadequate for 

collecting all the garbage produced. Statistics indicate that the garbage produced 

stands at 130 tons per day, while the capacity of refuse facilities is only 12 tons a day 

(National Statistical Office of Thailand, 2012). 

The majority of waste generated and collected in Samui comes from the 467 

hotels and resorts around the island itself.  Samui has adopted incineration method to 

dispose of the waste generated and collected since 1998.  The facility is able to burn 

140 tons of waste per day. Between 2003 and 2006 the rate of waste has been 

increasing by approximately 20%. However, between 2006 and 2007, the amount of 

waste generated has decreased due to the slowdown of global economy, which has 

reduced the number of tourists traveled to Samui.  In 2008 the amount of waste has 

increased by 7.23%.  In 2008 the incinerator has stopped it operation due to technical 

problem, the incinerator has started its operation in 2010, after the technical problem 

has been resolved. During the breakdown of the incinerator, Samui municipality has 

been disposing solid waste collected in sanitary landfill site.  But this method is not 

sustainable on Samui Island due to limited land availability (Poon Thiengburanathum 

et al., 2012). 

Policies have been developed aimed at solving these problems concerning 

waste management. However, there is a wide disparity between the written policies 



74 

and what is happening on the ground. Degradation of the Island’s natural beauty and 

its environmental problems pose a great threat to the people living on the Island as 

well as a threat to its economy.  

A Reuse, Recycle, Reduce, Rethink project has now established a system of 

collecting and sorting waste efficiently. Residents separate recyclables into biodegradable 

bags and leave them on the road making it easier for those earning a supplement to 

their income to collect (Global Islands Networking, 2013). The Green Island Project, 

initiated in June 2007 as a solution to the adverse effects of human actions in Koh 

Samui, has the aim of restoring a clean and green environment. Its main purpose is to 

strike a balance between environmental protection and tourism promotion. 

Public policy that affect solid waste management in Koh Samui, such has 

been related to the allocation of society’s values especially those directly affected by 

the generation of solid waste from tourism related activities (samuivillasandhomes.com, 

2010). Thus, it is clear that public policy have been implemented through a political 

system, bureaucracy, or the claims of the public (Thaniya Kaosol, 2009) Public policy 

in regard to Koh Samui has been a component involving complex subjects and is 

implemented in a dynamic manner. The guidelines and strategies for achieving results 

in practical reality have led to the achievement of objectives. Mayors have established 

targets depended upon the effective implementation of such policies on the part of the 

related organization or government agency.  

 

3.2  Review of Municipality and Government Policies in Koh Samui 

 

According to recent reports published by Thaniya Kaosol (2009), Koh Samui 

has been in liaison with the government a move aimed at reducing amount of solid 

wastes generated annually. The government and local government have developed 

policies aimed at solving problems related to waste management. However, there is a 

wide disparity between the written policies and what is happening on the ground. 

According to recent interview by The Phuket News (2012), the Mayor admitted that 

degradation of the Island’s natural beauty and its environmental problems pose a 

great threat to the people living on the Island as well as a threat to its economy.  
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One of the key policies that local government and Koh Samui have adopted is 

the policy of A Reuse, Recycle, Reduce, Rethink project has now established a 

system of collecting and sorting waste efficiently. Residents separate recyclables into 

biodegradable bags and leave them on the road making it easier for those earning a 

supplement to their income to collect (Global Islands Networking, 2013). The Green 

Island Project, initiated in June 2007 as a solution to the adverse effects of human 

actions in Koh Samui. This has the aim of restoring a clean and green environment. 

Its main purpose is to strike a balance between environmental protection and tourism 

promotion. 

Researches and interviews conducted from national and global levels continue 

to relate the success of elimination of solid waste materials in Koh Samui as an issue 

that is embedded on proper policy formulation and monitoring strategies. Within the 

framework of Koh Samui, it is thus necessary to focus on researches within the local 

level so as to ascertain the exact extent of the subject matter of this research.  

 

3.3  Review of Central Government Issues on Management of Solid Waste 

 

The issues that have been directly linked to solid waste management are best 

understood as policies that have been formulated in line with specific requirement by 

Koh Samui. The legislation and policies give the framework for testing the delivery 

of the state-funded services against market benchmarks and strictly requires 

government agencies to find opportunities to enhance the value for public money of 

governments, who handles these financial resources (Tanisa Bunyasiwa, 2007). 

Through its economic or financial policies, the legislatures provide innovative 

solution to procurement, which very often becomes a significant instigator for 

delivering excellent benefits for the government or the nation itself. The ultimate 

purpose of these kinds of policies with the private sector is to minimize the risk of 

government, improve asset utilization, improve project management, avoid cost and 

risk issues, and create synergies between ownership and management that 

consequently benefits the economy. Nevertheless, legislatures, as the very source of 

public policy, also have the power to create socio-political trends that significantly 

influence public perception and opinion. The legislature’s influence and power to 

create public policies are based on the fact that leadership of the government 
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emanates from the electoral processes in which it has some strong relativity to the 

implications of the systems model, advocacy coalition framework, and policy 

network models. The elected official in the legislative and executive branch are 

morally and politically obligated to create and implement public policies that are 

meant to resolve certain issues and problems hounding the citizenry of their political 

jurisdiction. Then there is this failure that has been attributed to the Municipality. 

This is the 3R of our policies. The problem persists even if organic waste is present. 

The municipality does not have a policy of privatization of drugs is too organic 

biomass. Our management is thoroughly studying this particular investment. (Local 

Government Policy-Making Process, 1999) 

 

3.4  Implications of Government Leadership on Koh Samui SWM 

 

The leadership on the government such as the leaders of the executive branch, 

like Mayors has very powerful roles in influencing or creating public policy because 

it defines the regimes goals and objectives in advancing the interest and socio-

economic benefits for the citizenry. Leadership and the sets of public policies it 

practices are highly political in that the policies are formulated from series of advises 

from experts, public servants (that have professional neutrality are solicited so that 

conflict of interest would be avoided). It is also based on the socio-economic and 

political climate it confined with so as to minimize opposition or public resistance. It 

should be noted that even local policy-making is complex. The Mayor contends that 

the process of policy making that will be able take care of all stakeholders has been 

difficult to come by. The public policy-making process is also embedded on the type 

of leadership and that is also highly decentralized. “Policy initiation, formulation, 

adoption, and implementation involve require strong leadership not only from Koh 

Samui Municipality but the concerned stakeholders” (Bone, Hart-Nibbring & Pealy, 

1980 quoted in Local Government Policy-Making Process, 1999). This implies that 

political or governmental leaders like Mayors and city council, as makers and 

instigators of public policy, must find ways to mesh such impartial expert advice with 

a political perspective.  

Furthermore, Thanachot Anuwan (2012) explains that the Mayor and the City 

Council must work in synergy with each other in implementing policies that are 
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highly beneficial to the city or county, wherein the “the city council provides the 

primary policy role, while the mayor provides the primary executive role. The city 

council is responsible for enacting the city’s policies, through the adoption of 

ordinances and/or resolutions” (Handbook for Georgia Mayors and Council Member, 

2012). One of the ideals of form of leadership in the municipal leadership is the 

adoption of the so-called Mayor-Council Form which is derived from the theory of 

bounded rationality model that points out the creation of policies that are in 

conformity with political realities. It also conforms to the incrementalism model, in 

which the policies made are created to address the changes in the environment and 

trends. In addition, it is connected to the rational and comprehensive policy model in 

which the process of policymaking is derived from intellectual activities, moral 

values and advocacy of pressure groups. 

 

3.5  Local Influence on Solid Waste Management 

 

Another aspect that is directly linked to government leadership on Solid 

Waste Management is the Local Influence. Data gathered from interviews, researches 

and reports continue to generate information that perception and dedication of people 

around Koh Samui dictate the success of solid waste managed within a given period 

of time. During a recent interview, Ms. Rattana Thongnoppakhun, Local Restaurant 

Owner explained. 

 

…to talk of Samui Municipality in general, it tries as they have even 

hire a private contractor to deal with the garbage. However, the 

problem is, private businesses and community are not willing to 

corporate by paying more to get good service. Today, all over the 

market stalls we can see steadily accumulating wastes. 

 

To only thing that is currently active is what Ms. Rattanarak refers to as Nora 

Network Group. This group not only supports the activities of the project on the 

environment it also supports the community to get more involved in the process of 

solid waste management.  
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It has been a worrying trend because the community has not been sensitized to 

realize that Solid Waste Management requires a certain degree of management, 

specifically. In the book Project Management: The Managerial Process, Gray and 

Larson (2011) have mentioned that Management of waste “provides people with a 

powerful set of tools that improves their ability to plan, implement, and manage 

activities to accomplish targets”. It is also important to note that projects are by nature 

temporary, non-cyclic, and non-recurring. Such characteristics of a project make it 

disorganized by default. Additionally, the scope and duration of projects are hard to 

define for the reason that it a single project may affect different areas and levels 

within an organization (Thomsett, 2010). These constraints bring forth risks. The 

novel nature of projects furthermore is moist of the time implemented at 

environments that are untried, or even worse, hostile. Dealing with new projects will 

require an organization to try unfamiliar work processes and designs, get around 

demanding requirements, and at the same time deal with the constraints in time, 

budget, and other resources (Harrison & Lock, 1997). 

While the facts mentioned above about project implementation and project 

management are arranged for business organizations, it is still safe to consider that 

project implementation in the realms of the public sector also experience the same 

problems. In an assessment, it has been said that projects managed and implemented 

by governments are plagued with different problems that can be placed into two 

categories. The first problem is concerned with failing to implement the project 

effectively, which is brought about by failing to meet deadline and fall within the 

budget. The second category is the inadequacy of established project facilities to meet 

the goals and objectives, and specifically the intended impact (Adzewodah, 2009). In 

another study, it has been revealed that the projects sponsored by the United States 

Agency for International Development tend to encounter critical and common 

problems such as macro constraints, institutional realities, personnel constraints, 

technical assistance shortcomings, decentralization and participation, timing, 

information systems, differing agendas, and sustainability. It has been suggested that 

the better way to overcome these problems is to observe the importance of policy 

dialogue, institution-building, resource mobilization, creation of local capacity, and 

the financial aspects of sustainability. This study, however, reminded that the 
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suggestions are mere guidelines rather than actual solutions for the reason that project 

management and implementation are more of an art than a science. Thus, there is a 

great need for flexibility, commitment, innovation, and belief in human progress 

(Gow & Elliott, 1988). 

There are different assessments and researchers that speak of decentralization 

in the management of public projects by the local people and this is the point where I 

bring in the effect local people have with regard to solid waste management. Having 

project implementation units has also been said to play an important role in managing 

the planning and implementation of large capital projects. It is important to note that 

project implementation units are likened to special staffing. Each unit has specialized 

roles, tasks, and responsibilities (Asian Development Bank, 2005).  

Bringing the entire discussion and aspect of project management within the 

realm of solid waste management in Koh Samui, it is clear that management of SWM 

projects is tasked to the government and its local branches but the key implementers 

are the community. The report from Ministry of Natural Resources and Environment, 

Pollution Control Department (2007) has position solid-waste management as a 

responsibility of community and if there is no maximum participation from the 

community then the aspect of managing solid waste may not reach its targeted goal. 

Thus Mayors are tasked to spearhead the planning and implementation of projects. 

However, it can also be noted that the policy in Koh Samui involves integrating the 

participation of the private sector, specifically the private firms. Private sectors are 

commissioned to handle some aspect of waste management to include collecting, 

disposing, or recycling among others. Managing Local Government Services: A 

Practical Guide by (Stenberg, 2007) argues that all government services can actually 

be privatized.  

Privatization means that the local have more influence on solid waste 

management compared to when it is left in the hands of state corporations (Somchoke 

Sriharuksa et al., 2011). For example, contracted services tend to save more money as 

compared to those that are not contracted. Moreover, those that are not contracted 

tend to fail at improving service quality.  Talking of contracts, the following response 

from an interview can show that indeed participation of locals in the management of 

solid waste has greatly improved the process of solid waste elimination. 
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Ms. Arunee Kaosiriwat, Owner of Bo Phut Mension:  

 

Government has to realize that no matter the mechanism put to deal 

with solid waste, if people are not engaged then we will be seeing no 

success. For instance, there are those paid for the service but the 

outsource company who responsible for waste collection did not 

come to my mansion to pick up waste. The government should have 

someone to re-check that company and have more communal 

participation.” She added, “…in fact, we have started mobilizing the 

community and there is a meeting of SWM In the village every 

month, business sectors give good corporation with the government, 

however, people in the village continue to ignore the campaign and 

do not participate well enough.  (Arunee Kaosiriwat, personal 

Communication, September 11, 2012). 

 

Another influence of the local is that it can guarantee that management and 

expertise are done by professionals. Failures to secure professionals which are 

common in non-contracted services tend to halt the improvement of operation. 

Professionals also save management time. In the United States, among the services 

that are contracted include road and bridge constructions, solid waste collection and 

disposal, building maintenance, wastewater and sludge treatment, and traffic 

engineering among others. There is also a great deal of residential or community 

participation that influences project implementation. The 7 Greens Concept, for 

example, is a holistic approach to attending to the environmental concerns in 

Thailand. This concept encourages the participation of residents and also the different 

businesses (Tourism Authority of Thailand, 2012). 

Koh Samui has been encouraging people to participate in the implementation 

of various SWM implementations and other environmental projects and advocacies. 

The 7 Greens Concept by the TAT is centered on community participation. The 

Green Activity component of the 7 Greens Concept for example is an initiative 

intended to encourage people to purchase eco-friendly products in order to minimize 

energy consumption and carbon emission. It is a component that encourages 

responsible consumerism that takes into consideration the environment. The Green 



81 

Community component, on the other hand, is an initiative to encourage travelers and 

the local government to work hand-in-hand to create and maintain a sustainable 

tourist destination. For businesses, the Green Service is a corporate social 

responsibility that revolves around conducting business in an eco-friendly manner 

while at the same time increasing that quality of tourism services (Tourism Authority 

of Thailand, 2012). 

 

3.6  Local Politics on Solid Waste Management 

 

The rate of solid waste management in Koh Samui is progressively increasing 

due to efforts from both private companies and local politics. One example of how 

the local politics is helping the Municipality to boost its recycling rate is seen with the 

reduced amount of solid wastes from hotels and restaurants. On similar note, the 

politics has made the Municipality is making a significant effort to maximize 

recycling and minimize waste generation through community approaches, public 

awareness and public participation. Furthermore, there is a strong policy to promote 

waste separation at source through public participation, and has expanded such 

activities to a number of its communities (Discovery Company, 2008). As a result, 

waste recycling has risen from 22% in the year 2006 to almost 25% in 2010 (Gerber 

& Hopkins, 2011). Balloch (2005) while researching on The politics of evaluation: 

participation and policy implementation also agrees with Gerber and Hopkins (2011) 

that political support has helped in building public participation and awareness, as 

well as the strong communal will of the local administration has been crucial in 

boosting recycling rates in the region. 

Also related to the politics of the Municipality is that in 2008 the incinerator 

stopped its operation because of technical issues and it did not resume its operation 

again until 2010 (Global Islands Networking, 2013). During the off time of the 

incinerator, the island of Koh Samu along with its political leaders made an 

alternative to waste segregation by means of disposal of garbage in a sanitary landfill 

site (Global Islands Networking, 2013). This alternative is has not been and still is not 

sufficient enough in waste management because as Global Islands Networking (2013) 

put is, there is only limited land available to serve as landfill on the island. 
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Through analytical thinking and good leadership of those serving in the 

politics of the Koh Samui Island, there was success with a low carbon school program 

in 2008. This focused on sponsoring schools and setting up recycling banks and 

kitchen gardens. The project aimed to get students and other members of the 

community involved in accumulating points and exchanging garbage that could be 

reused and recycled. This initiative was able to create social and environmental 

awareness for people living there. This almost impacted positively on tourists visiting 

the place. This was seen as a good start for the Samui people in recovering waste 

management system after the closure of the incinerator method (Global Islands 

Networking, 2013). 

As Somchoke Sriharuksa et al. (2011) explains, in a little over two years 

political leaders have encouraged at least 26 government-managed schools to 

participate in the recycling program. Students at a younger age were given 

responsibility of discovering ways and means of reusing garbage and turning it into 

something beautiful like picture frames or home decorations. From 2008 to 2012 

many alternatives have been used by the government to counter the needs for proper 

waste disposal in Koh Samui and these have been only influenced by the opinions and 

recommendations of the citizens along with the administrations of hotels and other 

business establishments (Discovery Company, 2008).  

 

3.7  Community Participation in Koh Samui 

 

The policy implemented by the Provincial Trash Management Committee also 

has a goal of empowering the community. Moreover, it is important to note that 

educating and encouraging the residents to segregate their garbage cultivates 

community empowerment. As mentioned, those who failed to follow this structure 

were penalized with monetary consequences (Sitthipong Nongkaew & Fein, 2010). In 

Samui, the Thai Hotels Association has engaged various corporate social 

responsibility endeavors specifically by being pro-active in protecting the 

environment. All members of the association have adapted interconnected projects 

aimed at managing solid wastes. In addition, all of them have utilized effective 

microorganism technology that involves recycling hotel and garden waste into 

fertilizer. These hotels also work closely with local authorities in various clean-up 
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drives in beaches in addition to donating amounts to different non-governmental 

organizations operating for different environmental causes. 

In Yala, part of a project to handle waste is to encourage residents to bring 

recycled materials to designated centers in exchange for eggs. This community-based 

SWM initiative by the local government was effective in reducing garbage as well as 

empowering community. However, the practice of exchanging, specifically the 

quantities brought for reducing has steadily declined over the year (Jitti 

Mongkolnchaiarunya, 2005). 

However, there is research that tackles the effectiveness of community 

participation, especially volunteers. Around Baan Plai Leam, for example, a group of 

village volunteers received training and environmental education on solid waste. 

After the training, the village volunteers demonstrated increased knowledge, 

participation skills, and skills of the operations. These improvements are observed 

individually and with the overall volunteer group. Thus, the research has concluded 

that an efficient training and education program for volunteers is helpful in the future 

of SWM in Koh Samui (Somchoke Sriharuksa, Adisak Singseewo, & Ponlakit Jitto, 

2011). 

There are many benefits that arise from encouraging community participation. 

Participation, it has been found, is an important part of democratic societies. 

Whenever the public participates in various government initiatives, they embody 

democracy. In Pakistan, for example, increasing community participation has led to 

improvement in project sustainability (Ahmad & Abu Talib, 2010).In the United 

Kingdom, research has revealed that the government had been pushing forward 

different agenda that encourages public participation. Different authorities have 

recognized and realized the importance of having the people participate in their 

numerous projects, decision-making, as well as delivery of other services. In opening 

up the process to more public participation, authorities have utilized various methods 

to include conducting various focus group discussions, surveying comments and even 

complaints, conducting public meetings and forums, and public discussion among 

others (Birch, 2002). 

In dealing with social management, it has been said that the basic 

implementation does not actually require any advancement in process and 
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technology. According to the United Nations Center for Human Settlements (2006), a 

possible SWM only requires community participation. Furthermore, emphasis on 

community participation may bolster the sustainability of the project itself. Included 

in the scope of community participation in SWM is encouraging the community to 

reuse, recycle, and turn wastes into organic fertilizer. 

Governments, regardless of its level, jurisdiction, and form, are judged by the 

quality of policies they implement. Policies adopted by a government or a regime are 

always aimed to maximize benefits for its citizenry or to conform to the national or 

state or county interest, rather than to conform to the interests of certain individuals. 

Policies can either benefit or destabilize the nation, state, or county, depending on the 

people who implement it. 

Governments who reached economic success, as we can observe, have 

policies that seem to enhance the welfare for its citizens. Policies designed to promote 

benefits and protection to the interest of the greatest numbers of citizenry, based on 

positive public policies theories and models, provide political-economic stability and 

progress. This explains why the first world nations are more progressive and stable 

compared to the third world countries of today. Politicians who reached the apex of 

political power played vital roles in creating policies that made them rise or fall in 

power, policies that are closely identified with these politicians and set them apart 

from their predecessors or successors. 

Public policy is no more than whatever government/regime chooses to do or 

not to do. Sometimes the latter utilize the term to describe very specific choices 

(which may affect the whole nation, a particular sector in society or other countries) 

but the notion also circumvents general directions and philosophies. Public policies 

sometimes created to look back and discern the continuities and patterns of socio-

economic-political conditions of the territory under the government’s jurisdiction 

complex with the political ideology, beliefs and theories in public policy and models. 

The purpose of this paper is to conduct a literature review of public policy 

implementation theories and models. 

 

 

 



85 

3.8  Trends of Solid Waste Management before and between 2008 and 2012 

 

From the view point of the Municipality of Samui, quantities of solid waste 

managed from 1998 when the first incinerator was installed to 2006 can be estimated 

using empirical data. Beginning from 1998 to 2006 for instance, the following 

information can help suggest the trend that solid waste management has taken.  

According to Tourism Authority of Thailand (2012), the trend of solid waste 

generation between 2003 and 2005 has been on increase. For instance, by average, 

Koh Samui generated about 13 million tons/annually (averagely) in 1990s and by 

2003 that had reached 89 million tons/annually (by average). The research further 

indicates that the trend was likely to increase because the Municipality had not taken 

proper initiatives, besides; there was only one incinerator to serve the entire 

community. It is important to note that the projections arrived by the research were 

based on commitment of the community and available resource to deal with solid 

wastes within the municipality. 

Beginning with 2008, reports indicates that in this year the incinerator stopped 

its operation because of technical issues and it did not resume its operation again until 

2010 (Global Islands Networking, 2013). This is the reason why Green Islands 

reports on the increase of the solid waste generated. However, in the same year, it is 

worth noting that Koh Samui Island registered success in coming up with a low 

carbon school program. This focused on sponsoring schools and setting up recycling 

banks and kitchen gardens. The project aimed to get students and other members of 

the community involved in accumulating points and exchanging garbage that could 

be reused and recycled.  

Other empirical data has shown that amount of solid waste collected annually 

from tourism related activities has been on increase from 2005 to date. To begin with, 

in 2009, the Municipality of Samui received about 652,324 tourists (Tourism 

Authority of Thailand, 2012) in that year, the amount of solid waste collected from 

tourist related activities increased by 0.2 tons. Using linear regression model, the 

Municipality was able to predict that though there has been effort to reduce solid 

wastes, increase in population and tourists still pose a major threat. 
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Furthermore, another trend from a different research argues that by statistics 

(National Statistical Office of Thailand, 2012) in years 2008 and 2009, the rate of 

solid waste generated increased by 20%. In 2010 however, the rate decreased by 15% 

due to the installation of the incinerator. In 2011-2012, the incinerator stopped 

working due to technical problem thus raising the rate of solid waste production by 

34%. By March 2012, the incinerator had not been repaired and this forced the 

Mayor, through his team to dispose solid waste collection in sanitary landfill site.  

On the contrary, Green Island Project – Koh Samui (2010) reports that by 

2011, through the extension of lifespan of the landfill and the education process 

Samui Municipality extended to the community, the amount of solid waste has 

reduced by 20%. 

 

3.9  Conclusion 

 

Based on the interviews and articles presented on this chapter there are several 

conclusions that can be made. The participation of people in Koh Samui is effective 

as local government was able to empower people to change their ways. Proper 

education and encouragement given to community people so that they will segregate 

their garbage and have them increase their social and environmental awareness.  

Trends of solid waste management in Koh Samui from 2008 to 2013 was analyzed in 

this chapter and how there is a n increased rate in solid waste in the past after the 

incinerator went down. Good thing the local government was able to counter this 

through alternative methods of having sanitary landfill, daily garbage trucks that 

collects the waste and the reuse and recycle projects. There are different trends 

presented in this chapter about how solid waste management is effective and what 

hindered the issue from being resolved. 

 



 

CHAPTER 4 

 

       DATA ANALYSIS 

 

A careful analysis of the data presented in the previous chapters will carefully 

analyze in this chapter. It will break down the issues concerning garbage segregation 

in different ways. There will also be an analysis of the interviews, which served as the 

resourced materials on solid waste management in Koh Samui. The interviews were 

short and precise as presented in this chapter pointing out the key factors how the 

issue was resolved. The media generated data and reports will also be presented here 

stating the fact about proper waste disposal even without the incineration plants 

working. However, the issue on this chapter is not only on the good side but also on 

the negative effects of the other solid waste management methods.  A careful analysis 

on the three dimensions of solid waste management will also take part here like the 

collection, separation and elimination of garbage. The emphasis is more on the role of 

local politics in countering the issues of solid waste management in Koh Samui.  

Solid waste management in Thailand is based on how garbage segregation is 

carried out and generated from various community sites, such as households 

(residential), business establishments, commercial establishments, institutional 

facilities, fresh markets, and demolition and construction waste sites. It does not 

include transferable or hazardous waste. The local and interior government of 

Thailand is highly responsible for and plays a major role in the collection and 

disposal of solid waste in each community. There are different laws and methods 

imposed by the local government concerning solid waste management. These include 

composting, incineration, sanitary landfill, dumping on open ground, and open 

burning. In as much as there have been several attempts to eradicate solid waste in 

this municipality, empirical reports and research continue to link other external 

factors that have been putting such efforts at risk. It is with consideration of these 

worrying trends that this chapter seeks to assess through qualitative analysis of the 

available data concerning the impact of local politics on the success of solid waste 
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management. There will also be empirical evidence showing how the government has 

introduced factors in order to spread the positive aspects of the cause of proper waste 

disposal—not only for the citizens of Koh Samui but also for the tourists.  

 

4.1  A Trend of Solid Waste Management in Koh Samui  

 

Koh Samui is faced with a severe problem in terms of waste management 

because it is one of the primary tourist spots in Thailand and it experienced garbage 

issues when the incinerator stopped its operation. As soon as the incineration process 

is no longer available, the local municipality always seeks an alternative to resolve 

the problem for the solid waste disposal. This however has been a great challenge for 

the political leaders as well as the citizens of Koh Samui because in their history of 

waste management, they are already accustomed to the incineration method. On the 

other hand, Paisan Padungsirikul (2011) believes that the process focuses on burning 

at least 140 tons of waste per day, but as the years go by, the waste per day has 

increased and this poses greater threat to the environment if they must continue relying on 

the incineration method. The threat here is that this will destroy not only the atmosphere 

but the condition of the island as a whole (Global Islands Networking, 2013). 

It was in 2008 when the incinerator stopped its operation because of technical 

issues and it did not resume its operation again until 2010. During the off time of the 

incinerator, the island of Koh Sami, along with its political leaders, created an 

alternative for waste segregation by means of disposal of garbage in a sanitary landfill 

site (Global Islands Networking, 2013). This alternative was not and still is not 

sufficient regarding waste management because as Global Islands Networking (2013) 

put is, there is only limited land available to serve as landfill on the island. 

Through analytical thinking and the good leadership of those serving in the 

politics of Koh Samui Island, there was success in coming up with a low carbon 

school program in 2008. This focused on sponsoring schools and setting up recycling 

banks and kitchen gardens. The project aimed to get students and other members of 

the community involved in accumulating points and exchanging garbage that could 

be reused and recycled. This initiative was able to create social and environmental 

awareness for the people living there. This impacted positively the tourists visiting 
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the place and was seen as a good start for the Samui people in recovering their waste 

management system after the closure of the incinerator (Global Islands Networking, 2013). 

The low carbon school program also made a great leap. As Somchoke 

Sriharuksa et al. (2011) explains, in a little over two years it encouraged at least 26 

government-managed schools to participate in the recycling program. Students at a 

younger age were given responsibility for discovering ways and means of reusing 

garbage and turning it into something beautiful, like picture frames or home 

decorations. From 2008 to 2012 many alternatives have been used by the government 

to counter the needs for proper waste disposal in Koh Samui and these have been only 

influenced by the opinions and recommendations of the citizens, along with the 

administrations of hotels and other business establishments. Below are the collected 

empirical and secondary data showing the facts about how Samui managed its solid 

waste on the island. 

 

4.1.1  Resourced materials on Solid Waste Management in Koh Samui 

4.1.1.1 Interviews  

Based on the interview results conducted, there were thirty-eight 

individuals that responded in line with the waste management system in Koh Samui 

and how the local politics aid in the success of making the island a great advocate of 

the solid waste management system. One of the prominent respondents was the 

mayor of the island, Ramnet Jaikwang. During the interview, he stated the following: 

 

Awareness to the public make people change attitudes toward nature 

and this ultimately becomes an important factor that contributes to 

successful of SWM (Ramnet Jaikwang, personal communication, 

September 11, 2012).  

 

He further testified about how he supports the solid waste management 

programs as it is a way of countering global warming, oil drilling, and other 

governing factors related to SWM in Koh Samui. 

There are also people from other municipalities, members of the 

council, hotel and restaurant crews, staff of waste management departments and other 

people concerned with the waste management business. Based on the data derived 
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from the interviews, Koh Samui is the third largest island in Thailand and is also 

considerably populated, which makes waste management a major issue to deal with 

(Monitoring and Control of Industrial Hazardous Waste: Hazardous Waste 

Management in Thailand, 1995). Mayor Ramnet spearheaded the effective solid 

waste management system by implementing an act that aims to consistently collect 

and dispose garbage on an everyday basis. The implemented policies utilized the 

incineration process at its best. Then the incinerator faced issues when it broke down 

and so Ramnet’s government created an act to solve the problem through deepened 

landfills and using chemicals that could suppress the bad odor coming from the pit 

while the incinerator was being repaired. In fact during the interview, Ramnet, 

reacting to public complaints about the odor, admitted the following:  

 

In terms of public accountability, we both lost it. We get a new flag. 

We will not use fire. We will use a combination of separation. The 

garbage will be used to make bio-gas energy waste after recycling. 

The idea was to make a plastic oil timber, plastic garbage the rest of 

the leaves to make compost…Current policy will help in solving the 

problem to some extent. However, I have to admit that the problem 

is not all squared (Ramnet Jaikwang, personal communication, 

September 11, 2012).  

 

The interview with the mayor also provided information on how he 

focused on resolving the technical issue faster without sacrificing the alternative 

method of waste disposal. Though Koh Samui suffered two years without the 

incinerator process, the local politics was able to come up with strategies for waste 

disposal. Mayor Ramnet placed his focus on sustainable strategies in resolving what 

caused more garbage and how it could be lessened. 

The same idea with the interview conducted with the municipal 

officials, hotel staffs, business owners, and even the common people in Koh Samui—

they all relied on the alternative process while waiting for the incinerator to be 

repaired. They tried to limit the garbage disposal and to look for materials that could 

be recycled or reused instead of adding it to the pile of garbage. However, in as much 

as this was the initiative taken, it ought to be added that in most developed countries, 
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this is the step taken by people as a show of responsibility to the environment 

(Williams, 2008). Therefore, besides the breakdown of the incinerator, recycle and 

reuse method should be adopted as common practice rather than being seen as 

something new or unique. 

The interviews conducted proved how SWM in Koh Samui was partly 

successful because from the mayor down to the municipal policies, they were all 

showing support but still could not overcome the problem. For instance, Paisarn 

Siriyong, Municipality Officer is reported saying that 

 

This depends on the municipality but if the work is weak we will not 

solve the problem just like we have not been. Even though the 

Municipality is to check, control and/or solve the problem, we will 

be controlled by private plans as we only have less than 18 units 

(Paisarn Siriyong, personal communication, September 11, 2012). 

 

Thailand is presently a newly-industrialized country and a major 

exporter. Tourism also contributes to the rapid growth of the Thai economy.  Despite 

its economic growth, it has also witnessed an accumulating problem with solid waste 

management (SWM) and disposal. The collection and disposal of this ever-increasing 

waste stream is a very difficult and expensive problem that requires careful planning 

so that the level of sanitation can be maintained and improved. Waste management 

practices may differ for developed and developing nations, and are usually the 

responsibility of local government authorities. Records and statistics show that in a 

day, there is approximately 150 tons of solid waste being collected and disposed of by 

the municipality of Koh Samui. (National Statistical Office of Thailand, 2012) 

Solid waste has been growing rapidly, as the collection and disposal is 

not a regular measurement due to the fact that tourists come and go in the major 

hotels on the island. The great number of people and tourists produces an inconsistent 

amount of garbage but it is expected to double and pile up as the years go by 

(National Statistical Office of Thailand, 2012). 

4.1.1.2  Media Generated Data and Reports 

Data generated from the media continue to show how Koh Samui 

stands out in terms of solid waste management. Local politics and politicians have 
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made it clear that the incinerator helps to make the island a better place to live as it 

properly manages waste disposal (Williams, 2008). However, there are claims that 

though incineration plants greatly help in waste disposal and segregation, there are 

controversies and protest against them. For instance, from some members of Koh 

Samui there have been complains that the machine produces pollution that can harm 

not only the environment but also the people. (Ministry of Natural Resources and 

Environment, Pollution Control Department, 2012) 

Protests have been made to the government to close the incineration 

plant as it emits dangerous smoke when in use. This can cause not only air pollution 

but also dermatitis for those that come into contact with it. During a recent interview, 

Paisarn Siriyong admitted that 

 

…Not only are we concerned about the environment but the problem 

is much rooted. Personnel also lack the expertise, they have no 

knowledge of sanitation. No knowledge of biochemistry. The waste 

from the landfills impact on the way of life and communities around 

(Paisarn Siriyong, personal communication, September 11, 2012). 

 

Since the incineration plant is located near the prison of Koh Samui, 

there have been complaints from prisoners suffering from dermatitis (The Phuket 

News, 2012). It is not only the prisoners that have been affected by the pollution but 

also the people in nearby communities, as they suffer from smelling the bad odor 

coming out from the pile of waste that is waiting to be put into the incinerator.  

The garbage that is piled up waiting for to be put into the incineration 

plant mostly consists of solid waste and this also produces waste water from the 

sewage that goes into the soil and can harm vegetables and other crops planted in the 

farms surrounding the area. In the past, beginning in 2008, pollution coming from the 

municipal waste incinerator has presented a big challenge to the Samui Island. The 

incinerator has been in operation for the last seven years, with a daily capacity of 140 

tons so as to meet the mounting demand of the disposal of municipal waste. 

Thailand’s total waste generated was about 50 million metric tons in 2007. Thailand’s 
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solid waste recycle rate was between seven and eight percent in the year 1994, and 

escalated to 13 percent in 1999 (Ratchanee Wattanawisitporn, 2005). Following the 

breakdown of the incinerator, the municipality of Samui has been disposing of its 

solid waste in a sanitary landfill site. This method, as mentioned before, cannot be 

accommodated with the limited land. 

At the present time, local politics is doing its best by making contracts 

with outsource companies for waste collection around Koh Samui (Tourism 

Authority of Thailand, 2012). There are also community people paying for garbage 

collection but there have been instances when the outsource company whom the 

municipality signed a contract with has not performed well in collecting the waste 

because there are times they failed to collect it.  

The downside is that the residents need to carry their garbage 

themselves and take it to the main street until the primary waste company collects it. 

According to the interview data gathered, the mayor of Koh Samui 

clearly explained himself and his local politics. He admits that they are trying their 

best to put an end to problems related to solid waste management but since there is no 

perfect government, they cannot guarantee that the solid waste problem will be 

resolved 100%. Local politics will then succeed in solid waste management as long as 

there is adequate support from other people, like those in the hotel and restaurant 

businesses that usually produce a larger quantity of solid waste. Also, the 

environmental issue will be resolved faster as long as there is cooperation between 

the government and the people.  

 

4.1.2  Analysis of Three Dimension of Solid Waste Management 

The three dimensions according to Ahmad and Abu Talib (2010) include 

collection, separation, and elimination. 

4.1.2.1  Collection  

The municipality has a comprehensive collection mechanism consisting 

of three main components: waste collection trucks which are either hired or belong to 

the municipality, household/building waste containers, and the third component is the 

waste collectors. To enhance the effectiveness of collection, designated stations have 

been identified. The role of the citizens is to pay a collection fee and place the solid 

waste in the designated bins. 
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4.1.2.2  Separation 

The procedure is different compared with collection. The municipality 

has been conducting separation either manually, mechanically or integrating both. 

The municipality has been using designated equipment such as waste bins with 

proper labels and plastic bags with unique colors so that waste segregation is 

complete. 

4.1.2.3  Elimination  

Solid waste elimination in the Municipality has integrated a number of 

issues such as landfills and incinerators. The municipality takes control of these 

activities with a view of country and municipal objectives. The key objective of solid 

waste elimination is to ensure that generation of solid waste is reduced within a given 

period of time. 

The collection of solid waste has been a success for the municipality 

of Samui as it instills hope for the government to act on the garbage problem, but for 

the people in the community, there have been failures in the collection of garbage 

because there are times when the contracted companies have failed to collect the 

waste accumulated for the day, which piles up for the next day. 

The Separate Solid Waste  Program has been a failure for the 

municipality of Samui because of the incineration process. Though the solid waste is 

collected, there are remains left out of the process, which produces pollution in the 

air, as experienced by the prisoners, and residue in the soil that inflicts harm on plants 

for those that are farming. People in the community may benefit from separating solid 

waste as they are taught how to reduce, reuse, and recycle before the garbage is taken 

out for incineration. 

On the other hand, managing solid waste has been a success for the 

municipality of Samui because there has been combined effort on the part of the 

government and the people in the community. Eliminating solid waste is a long and 

winding issue, but through commitment to looking for alternative methods both the 

municipality and the people have succeeded.  

The challenge for solid waste management in Samui is that there are 

varying beliefs and opinions; for example, the community is more focused on 

separating the waste first while the municipality is prioritizing only the solid waste. 
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There should be a consensus on this to ensure that both parties are given a favorable 

outcome.  

 

4.1.3  Arguments for the Success of Solid Waste Management 

Generally, it has been argued that a right level of public awareness can 

ultimately lead to the success of any initiative relating to waste management. Mayor 

Ramnet Jaikwang specifically mentioned that awareness could bring forth a change in 

attitude. It is important to take note of the fact that the mayor was particularly talking 

about environmental awareness. This means that environmental awareness can bring 

froth a change in public perception toward waste management, and for this specific 

instance, solid waste management. It can be considered that with the right level of 

environmental awareness, the public can realize and acknowledge the importance of 

waste management in environmental protection as well as in averting persisting 

environmental problems. 

It is interesting that people working from hotel, restaurants, and waste 

management-related businesses are becoming more concerned with the importance 

solid waste management. To those who are in business of hospitality for instance, 

they can testify to the lack of necessary awareness among their patrons. Local 

restaurant owner Rattana Thongnoppakhun mentioned that customers most of the 

time are not paying attention with regard to the policy about waste segregation. 

Another business owner, Arunee Kaosiriwat, also mentioned that her staffs have 

taken the unnecessary responsibility of categorizing and segregating the accumulated 

wastes from their customers. Wannapa Rattanarak, a general manager of a spa and 

resort, meanwhile believe that as operators of hospitality businesses, they are no less 

than compelled to maintain a clan environment in order to attract tourists and guests 

in general. All of these opinions from business owners nonetheless point to a main 

argument that revolves around the need for an extensive solid waste management 

awareness. It can be considered that at micro level, the problem from the inability of 

business customers or tourists in general to observe and acknowledge policies relating 

to waste disposal. 

Implementation of the initiative should then follow awareness. Hence, more 

than just disseminating information about the benefits and necessities of solid waste 
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management, authorities should come up with policies that will compel people to 

observe proper waste disposals, as well as a solid waste management blueprint for the 

government to follow. Paisarn Siriyong, municipality officer, argued that the process 

of solving and managing waste-related problems is dependent on the mandate of the 

municipality or the government. Yet, despite the presence of a municipality initiative, 

problems are still inevitable. During the interview with Mayor Jaikwang for example, 

an instance was mentioned in which an incinerator facility had malfunctioned. The 

mayor mentioned that such technical issue should immediately be resolved in order to 

prevent the halting of the entire solid waste management process. The mayor also 

believed that waste disposal should not only be confined with one method. Thus, it is 

the duty of the government and the community to promote and support alternative 

methods, while at the same time advocate for sustainability options. 

The arguments that will lead to the success of solid waste management can be 

summed up to a two-fold process. The first process transpires at the micro level in 

which awareness is disseminated and local laws are decreed to compel the 

community to observe proper waste disposal. The second process transpires at the 

macro level in which the government should make solid waste management a key 

concern of governance. This means that aside from decreeing laws and policies, the 

government is tasked to oversee a community-wide solid waste management process, 

perform maintenance and troubleshoots, and commit to the incessant implementation 

of up-to-date strategies while putting emphasis on sustainability. 

 

4.1.4  Weakness of Solid Waste Management in Koh Samui 

 Despite the local government of Koh Samui having a solid waste management 

initiative, it is interesting to note that such does not have any considerable impacts at 

all. Upon observing a trend in the interviews with key informants, it can be noticed 

that no one mentioned how local politics and government initiatives can contribute to 

the success of solid waste management. Another important thing to note is that some 

key informants considered the initiative as poorly implemented. Local resident, 

Nittaya Kamkeaw, for instance has criticized the garbage collection system for its 

inefficiency. She said that she had to take her garbage to the main street since garbage 

collectors do not pass by her house despite paying a monthly fee. Local business 

owners Nong Thongchompoo and Supapak Kongkeaw in addition are not aware of 
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the existence of any government program relating to solid waste management. 

Kaosiriwat, she finds it unfair that she has to pay a monthly fee for garbage collection 

while most of her neighbors do not. Ms. Rattanarak criticized the government for 

failing to acknowledge the health hazards of some of its solid waste management 

practices such as the harmful fumes generated from incinerators and the fact that the 

government tends to hire private companies for waste collection and disposal, which 

for her, is more costly. These opinions and criticisms without a doubt point to the 

inability of the government to create a foolproof strategy and action plan aimed at 

addressing the problems with waste disposal and management. 

Another weakness of solid waste management in Koh Samui is the 

geographical context. It is important to keep in mind that Koh Samui is an island with 

a limited space. Hence, the community is in need of more spaces to dispose the 

accumulated waste. The government had addressed this problem by incineration in 

which solid wastes are burned. Yet, other members of the community criticize the 

process of incineration for the reason that it produces air pollution, which on the other 

hand, tend to bring forth health problems. Another problem is that the island itself is a 

community populated by people involved in the business of hospitality and tourism 

and some local residents. The problem with this scenario is that the community lacks 

the adequate human resource needed for solid waste management. The local 

government addressed this problem by outsourcing the service of private waste 

management businesses. Yet, others complain that these companies are inefficient 

and this is evident from the mere fact that garbage collection seems to be ineffective. 

Remember that Koh Samui is a tourist destination and along with the arrival of these 

people are the influx of wastes they generate. Based from these, it is evident that 

limited space and lack of human resource worsen the problem of solid waste 

management. Yet, despite the local government offering solutions, it seems as if that 

another problem emerges. It can be considered that trade-offs prevail in solid waste 

management. 

 

4.1.5  Success from the Viewpoint of Key Informants 

 While it cannot be denied that the solid waste management initiative of Koh 

Samui remains operational and thus useful, it should however be considered that such 

initiative is merely partially successful. Remember that in determining the success of 
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this initiative, it is important to consult the perceptions of the informants of this 

research paper. Below are the summarized points of view drawn from the interviews: 

Points of View of the Mayor and Municipality 

1) The solid waste management initiative of the local government of 

Koh Samui is generally considered successful according to the mayor and a 

municipality officer. 

2) The mayor mentioned that they are specifically successful in waste 

management and reduction mechanisms, disposal systems, waste reduction mechanisms 

and transportation. 

3) Although technical problems—such as the failure of an incinerator 

facility—persist, the mayor said that alternative solutions to waste management and 

disposal thereby marking the preparedness of the whole solid waste management 

initiative. 

4) The National Environmental Policies and Plans and the Nora 

Network Group further strengthen the solid waste management initiative. 

5) Points of View of the Community Members 

6) The point of views of community members are considered mixed. 

7) Pongarmonrn Na Songkla mentioned that the system of recycling 

in the city has been successful. 

8) There are however those who complain about the inefficiency of 

proper garbage collection despite their monthly payments. 

9) In addition, there are those who strongly disagree with the 

operation of incineration facilities arguing that such can bring forth air pollution and 

myriads of health issues. 

10) Others are not aware of government programs or policies related 

to solid waste management. 

11) Some people do not follow waste segregation and the proper way 

of waste disposal 

 

4.1.6  Conclusion of Success SWM in Koh Samui  

The table below shows data obtained from reliable sources where parties were 

directly affected by solid waste give their attributes regarding efforts that have been 

made to eliminate solid waste. The assessment from government agencies and 

communal views has been rated and interpreted as being successful or unsuccessful. 
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Table 4.1  Incinerators for Solid Waste Management in Koh Samui 

 

INDICATORS FOR SOLID WASTE MANAGEMENT IN KOH SAMUI 

Source of 

Information 

Indication from the Source Successful Failure 

Government View Community View 

Number of 

Waste 

collected 

Right now, the government 

reports that municipality has 

contracted a company to 

collect solid waste from 

major places in the 

municipality. However, 

Mayor, through questioning 

admitted that he tries but the 

problem has not been 100% 

solved. 

Paisarn Siriyong, 

Municipality Officer also 

admits that collection of 

solid waste is still a problem 

because solid waste 

increases by 20% annually. 

 

Community also complains 

that though the Municipality 

has contracted a company to 

be collecting garbage, they are 

still paying for monthly money 

to get the garbage collected. 

And they complain that the 

municipality does not perform 

its mandate. 

The community feels that this 

problem of solid collection has 

not been solved since they 

raise complain to management 

but nothing is happening. 

 Failure  

Data from 

interviews 

Interview from Paisarn 

Siriyong, Municipality 

Officer shows that the 

solution has not been found. 

The officer says, “All issues 

are important, but the biggest 

problem is the growing 

problem of garbage at least 

20% per year for the next 

issue is the problem of waste 

water” this shows that the 

problem still persists. 

When Mayor Ramnet 

Jaikwang was interviewed 

said, “Current policy. Help 

solve the problem to some 

extent. I have to admit that 

the problem is not all” 

Interview conducted on 

community also indicates 

something similar. Paisarn 

Siriyong complains that the 

Koh Samui people are less 

responsible about their 

environment because they 

think it is the work of 

government to take care of the 

environment. 

 Failure  



100 

 

From the table above, it can be noted that the campaigns that the municipality 

had instilling on people from created awareness by raising public participation and 

encouragement of reusable of waste. Thus relieving the waste load that have been for 

years transferred to disposal site. 

The local politics indeed made an impact for the solid waste management 

implementation in Koh Samui a success. It bridges the problem to the people and at 

the same time look for alternative as soon as the incinerator becomes unavailable. The 

government became a strong agent of change for people to be fully aware of what it 

takes to achieve an excellent solid waste management process. It covered all aspects 

including the tourists and how they can cooperate in proper waste disposal.  

In conclusion, based from the content analysis of the in-depth interviews with 

key informants and a brief review or related literatures, it can certainly be considered 

that the solid waste management initiative in Koh Samui draws a mix response. It 

Table 4.1  (Continued) 

 

INDICATORS FOR SOLID WASTE MANAGEMENT IN KOH SAMUI 

Source of   

Information 

Indication from the Source Successful Failure 

Government View Community View 

 Hotel  Government view on solid 

waste management in hotels 

shows that there have been 

improvements. Mayor 

Ramnet Jaikwang explains 

that middle level hotels and 

schools are responsible and 

there have been success. 

 

It is also a strong indication 

from the community that 

hotels have succeeded in the 

management of solid waste 

management because they 

want to protect their business. 

Successful   

 Restaurants Just like hotels, Mayors 

admit that there are no more 

problems with solid wastes 

and the efforts made have 

been successful. This 

according to the Mayor has 

been made easy by CSR 

campaign. 

On the other hand, community 

is also happy with solid waste 

management in restaurants. 

For instance, in rural areas of 

Koh Samui community 

highlights that the Green 

Island Project has benefitted 

restaurants. 

Successful   
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remains successful as far as implementation, capability, and operation are concerned. 

Remember that Koh Samui through its local government has come up with various 

waste management programs—from a system of recycling, garbage collection, 

incineration, etc. Such nonetheless show the multifaceted approach undertaken by the 

government to resolve problems concerning waste. However, the whole initiative is 

merely a partial success in the sense that it does not fully solve the persisting 

problems concerning waste such as a widespread awareness and participation, 

collection and disposal efficiency, and drawbacks from waste management processes 

such as incineration. 

 

4.2  The Success of Solid Waste Management in Koh Samui 

 

4.2.1  Background Information 

Solid waste management has been a great concern for Thailand and Koh 

Samui in particular. Significant amounts of the annual municipal budget allocation go 

to solid waste management. The quantities of solid waste that Koh Samui generates 

have been on the increase during the last two decades. That has been attributed to 

factors such as change in the living standards, growth of industries, and rapid 

economic growth. To underscore the statement above, what Koh Samui has been 

witnessing is that the resources in this municipality cannot meet the ever-increasing 

quantity of solid waste that is generated as a result of human activities. Based on the 

survey by the International POPs Elimination Project (IPEN, 2011) on solid waste 

management in Koh Samui, for instance, the data reveal that there have been 

tremendous efforts to control or manage the amounts of solid waste that the municipal 

generates within a given period of time. However, technical hitches such as technical 

knowledge, lack of awareness, legislation, and policies still remain stumbling blocks 

to the successful solid waste management in Koh Samui. This chapter will therefore 

ascertain the success of solid waste management in Koh Samui. This will be done 

through analysis of empirical and secondary data as it looks at how successful it has 

been vis-à-vis the collection of solid waste, separation of solid waste and 

management/elimination of solid waste. 
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4.2.2  The Success of Collection of Solid Wastes in Koh Samui 

The recently-concluded conference organized by the Institute for Thai 

Pollution Control Department’s website (2012) found that collection of solid waste in 

Koh Samui still is falling behind the expected target. The studied areas reveal that 

collection of solid waste has been  especially solid waste from nearby industries. The 

conference reports that each area within Koh Samui employs a different solid waste 

collection strategy but is not able to meet the targets required. To avoid 

oversimplification, other sources of information have been considered so a true 

reflection of solid waste collection in Koh Samui can be determined. 

 

4.2.3  The View Point of Municipality of Samui on Success of Solid Waste  

          Collection   

Before investigating the relevant data and research that will be able discern 

the success of solid waste collection from the viewpoint of the Municipality of Samui, 

it is important to echo what article called Technology for Waste Management/ 

Infrastructure in UNDP website (Chiang Mai, 2009), describes as a problem with the 

accuracy of solid waste data. In the Municipality of Samui, waste is collected in 

various containers, from open rattan baskets to lidded metal or plastic containers. One 

of the concerns that has been raised by the municipality is that accurate data on the 

success or failure of the solid waste collection can be determined if there are 

weighing devices that measure the amounts of waste. 

4.2.3.1  Assessment of Solid Waste Collection by the Municipality 

From the viewpoint of the Municipality of Samui, the quantities of solid waste 

collected between 2006 and 2011 can be estimated using the following approaches. 

1)  Input Analysis/empirical Data 

From the perspective of the Municipality of Samui, the input 

analysis was based on data of solid waste collection published from the municipality 

and sent for statistical analysis. This analysis that the Municipality of Samui has 

provided on the trend of solid waste collection is an estimation of the materials that 

were collected and disposed of based on the assumption that production is equal to 

collection (Thai Pollution Control Department’s website, 2012). The table below 

shows trends of annual data collection as published by Municipality of Samui. 
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Figure 4.1  Annual Solid Waste Collection in Tons  

Source:  Thai Pollution Control Department’s website, 2012. 

 

The diagram above shows the analysis carried out by the Thai 

Pollution Control Department after conducting research on 7 leading municipalities in 

Thailand. The research was on the trend of solid waste generation between 2003 and 

2005. After determining the rate of increase/decrease, the Thai Pollution Control 

Department integrated the above projections to reflect on what the country should 

expect by 2025. For instance, the lower line indicates that on average, the 7 identified 

municipalities (Koh Samui included) generated 57 million tons/annually in 1990 and 

by 2003 that had reached 132 million tons/annually. On the other hand, the top line 

indicates that on average, by 2025 the rate of increase of solid waste generation will 

be 137%. It is important to note that the projections above were done only on leading 

municipalities adversely affected by solid waste. 

Other empirical data have shown that the amount of solid 

waste collected annually from tourism-related activities has been on the increase from 

2005 to date. To begin with, in 2009, the Municipality of Samui received about  
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723,610 tourists (Tourism Authority of Thailand, 2012), and the amount of solid 

waste collected from tourist-related activities increased by 0.2 tons. Using a linear 

regression model, the municipality was able to predict that though there has been 

effort to reduce solid waste, the increase in population and tourists still poses a major 

threat (Tourism Authority of Thailand, 2012). The figure below is an extract from the 

Municipality of Samui, whereby according to their projection, provided that the rate 

of the population increases and tourist visits are kept at a constant rate, solid waste 

collection will increase as follows. 

 

 

Figure 4.2  Amount of Solid Waste to Be Collected in Koh Samui by 2020 

Source:  Thai Pollution Control Department, 2012. 

 

2)  Output Analysis/secondary Data 

Secondary data also support that above statistical analysis. The 

Municipality of Samui, in its determination to be successful in the collection of solid 

waste, has heavily relied on aspects such as income, products sold, and so on by 

means of regression analysis. For instance, in October of 2011, Greenpeace 

International paid the Municipality of Samui a visit and its metal waste incinerator 

complex. The analysis conducted at the Greenpeace International Research 

Laboratories revealed that the Municipality of Samui’s solid waste incinerator 
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contained high levels of toxic heavy metals such as cadmium, which was polluting 

the environment (National Statistical Office of Thailand, 2012). 

4.2.3.2  General View Point of Community on Success of Solid Waste  

             Collection   

1)  Failure of Contracted Companies to Collect Solid Waste 

Materials  

Strong indicators of the success or failure of the solid waste 

collection in the Municipality of Samui can best be understood by looking at how the 

collection, separation, and elimination of solid waste have been successful. These 

categories are linked with the general opinion of the members of the public affected 

by solid waste from the Municipality of Samui. According to a recent interview 

carried out by The Ministry of Natural Resources and Environment, The Pollution 

Control Department (2012), “Municipal solid waste character observation and analysis in 

all municipality projects,” with members of the public revealed that the Mayor of Koh 

Samui contracted Clean City CSR Co,ltd. and Mueng Sa-Ard Co,ltd to collect solid 

waste from the municipality. However, the members of the public interviewed were 

concerned that the company was not up to the task and much of the solid waste was 

still uncollected. To concretize the findings of the interview, the table below shows 

the amounts of collected solid waste since Clean City CSR Co.,Ltd. and Mueng Sa-

Ard Co,ltd were began the collection process. Between 2009 and 2012, the levels of 

uncollected solid waste was on the increase and the individuals interviewed projected 

that by 2015, the amount will rise. In fact, the matter has become so serious that 

instead of the company collecting solid waste from door steps it is now the 

responsibilities of the communities to take their solid waste to designated areas. 
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Figure 4.3  Types of Collected Waste in Samui Municipality  

Source:  Ministry of Natural Resources and Environment, Pollution Control  

               Department, 2012. 

 

2)  Poor Sewerage System 

Another strong indicator of successful collection of solid waste 

has been the level of the sewerage system in the Municipality of Samui (United 

Nations Center for Human Settlements, 2006). The more complaints there are from 

the community regarding the sewerage system the poorer is the collection of solid 

waste in the municipality.  

A recent interview conducted by Ministry of Natural Resources 

and Environment, The Pollution Control Department (2012), indicates the following: 

“Municipal solid waste character observation and analysis in all municipality 
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projects” reveals that there has been improvement in the sewerage and drainage 

systems in major parts of the municipality. The research further indicates that there 

are heaps of waste always waiting to be put into the incineration plant. This is mostly 

solid waste that creates waste water from sewage to the soil, which affects the 

vegetable farms of the people in the community. 

As tabulated by the interview data and field observation 

(personal communication, September 11, 2012), the pie chart below shows the 

opinion of the community regarding which type of uncollected waste contributes 

most to the poor sewerage system. 

 

 
 

Figure 4.4  Public Opinion on Uncollected Solid Waste and Poor Sewerage 

Source:  Field Observation and Interview Data,  personal communication, September  

               11, 2012. 

 

The figure 4.4 above shows that Koh Samui generates at least 

59% of Solid Waste compared to other types of waste that can be recorded within a 

given time. The National Statistical Office of Thailand further also explains that in 

2011 for instance, of the percentage solid waste generated, a big problem is that the 

composition of this organic waste comes from food-related materials from the hotels 

and restaurants that surround the municipality. 

Water 
Pollution 

Other 
4% 

 Air  5% 

Pollution 
7% 

Seweage 
25% 

 
Solid 
Waste 
59% 
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4.2.4  The Success of Solid Waste Separation in Koh Samui 

The background information regarding the success or failure of solid waste 

management in the Samui Municipality is that the environmentally-sound 

management policies that have been adopted in Koh Samui have attempted to 

eliminate the difficulty in treating waste through the separation process. As far as the 

separation of solid waste in the Samui municipality is concerned, the logical starting 

point has been the reduction of solid waste that is collected and disposed. The Samui 

Municipality, being party to Agenda 21, which is an agreement by participating 

nations on solid waste separation (Green Island Project – Koh Samui, 2010) the 

separation of waste in the municipality has been based on reducing it such that it is 

kept in different categories, thus facilitating the recycling, reuse, and composting. 

4.2.4.1  The Viewpoint of the Municipality of Samui on the Success of  

             Solid Waste Separation   

All important aspects regarding solid waste separation in the 

Municipality follow the set of policies. According to a recent interview carried out by 

Blackwood Ventures Thailand (Chak Cherdsatirkul, 2012), the Samui Municipality 

acknowledges that solid waste separation, from their point of view, has been 

successful and the trend has been improving since 2009. The separation policy, 

according to the mayor, has been moving toward a national solid waste management 

policy. As proof of their success, the following mechanism has been in use. 

1)  Waste Reduction and Separation for Recycling 

As a result of increasing solid waste due to the growing 

population and the original landfill reaching its capacity, the municipality has 

extended the life span of the landfill to help in the separation process. The process of 

extending the life span of the landfill has come with educating the local community 

on how they should separate recyclable waste and other food substances from food 

waste. The Green Island Project – Koh Samui (2010) reports that by 2011, through 

the extension of the lifespan of the landfill and the education process Samui 

Municipality extended to the community, the amount of solid waste was reduced by 

20%.  

2)  Waste Treatment and Separation for Recycling  

Between 2009 and 2011, the mayor aimed at reducing the 

harmful effects of solid waste on the environment by working with the 3Rs and the 
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pretreatment of solid waste before disposal. On the treatment of solid waste, the 

mayor said, “at the post-consumption stage, we aim at improving the final disposal by 

pre-treating the solid through mechanical biological treatment before landfill” (United 

Nations Center for Human Settlements, 2006).  However, he was quick to admit that 

this mechanisms do not guarantee a 100% fight to manage solid waste and its effects 

on the environment. 

4.2.4.2  The Viewpoint of the Community on the Success of Solid  

             Waste Separation   

In as much as relevant literature materials and initiatives taken by the 

municipality of Samui Koh continue to show that the mayors have succeeded in the 

management of solid waste through separation, public opinion through interviews and 

other research, has more to disapprove than the support efforts made by the municipal 

of Koh Samui. 

Ineffective Machines for Separation 

Research data from the United Nations Center for Human 

Settlements, (2006) indicate that in as much as the municipality has implemented 

mechanisms aimed at minimizing the effects of solid waste on the environment, they 

have only concentrated on the urban areas of Thailand. Also, there are a study 

compiled data from hotel, restaurant and members of the community managing Green 

Island Project. The findings, as put into a tabled, showed that the separation process 

though complete 67% of the solid waste was not treated according to the required 

standard. To concretize the findings, mechanical sorting and anaerobic digestion 

installed by the municipality revealed that the maintenance has been inadequate, 

resulting in some of the solid waste being poorly separated.  

The figure below shows the separation mechanism that should 

has been in use by the Samui Municipality. Looking at the table, solid waste from 

households are first segregated by the municipality and then there are different bins 

that separate this into recyclable, organic, and hazardous materials. It is this 

hazardous waste that the community is particularly concerned about. When the 

municipality takes it into authorized treatment centers, many believe that the 

machines are not only under poor condition but chemicals to treat the waste are even 

dangerous for the community. 
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Figure 4.5  Separation Process for Solid Waste by Koh Samui 

Source:  Technologies for Waste Management/Infrastructure–Bangkok (Thailand),  

               2002. 

 

Additionally, a report by the Charter on Sustainable and 

Responsible Tourism and Travel (samuivillasandhomes.com, 2010) explains that the 

plant is located outside municipal jurisdiction and members of the public often 

complain about the odor generated from the separation plant. The community 

recently protested the setting up of a new plant, which has made it difficult for the 

municipality because they cannot find a suitable venue within their jurisdiction. The 

mayor laments that the budget allocation for the management of solid waste 

separation is “scanty” and attempting to deal with the demand from the community is 

another pressure to bear. 

 

4.2.5  The Success of Solid Waste Elimination in Koh Samui 

4.2.5.1  An Overview of Elimination Framework  

The elimination of solid waste in Samui Municipality identified by just 

recently-concluded research a researcher indicates that it is a battle that still needs to 
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be fought. In as much as the statistics analyzed above indicate that solid waste 

generation rates are still on the rise, elimination of the wasted from Samui 

Municipality also continues to depend on solid waste generations. Solid waste 

elimination, as a mechanism of the management of solid waste, means the reduction 

of the current tons of waste generated to a manageable amount. In October, 2012 

solid waste generated by Thailand was approximated to be over 45,000 metric tons 

each day (National Statistical Office of Thailand, 2012). The municipality of Koh 

Samui accounts for 10-11% or 4,500 metric tons per day. Therefore, with these 

statistics, the municipality has been aiming at at least 80% of the solid waste 

generated on a daily basis to be eliminated.  

4.2.5.2  The View Point of Municipality of Samui on Success  

             of Solid Waste Elimination   

An interview with the mayor revealed that Samui ranked in the top 

three for its efforts in the elimination of solid waste in Thailand. The Mayor explains, 

is due to the adoption of the incineration method, which has been helping in the 

process of elimination. Since its adoption in 2008-2012, the facility has been able to 

reduce the volume of solid waste generated by the municipality—production of 

residue that can be substantially reduced in volume and become relatively inert. The 

figure below shows an approach model that the municipal of Koh Samui has adopted 

to achieve its goal since the installation of the incinerator. 
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Figure 4.6  Model Approach to Be Attained by the Installation of Incinerator 

Source:  Key Informants’ Interview Data, personal communication, September 11,  

               2012.  

 

The mayor further reveals that since the incinerator came into 

operation, a considerable amount of solid waste has been eliminated. As a matter of 

fact, from the interview he admitting that he has tried to solve the problem of solid 

waste but still has not 100% overcome the problem. 

4.2.5.3  The View Point of Community on Success of Solid  

             Waste Elimination 

It is evidenced by the research and interviews from the community that 

waste elimination from Koh Samui is yet to achieve its core objectives. According to 

the statistics (National Statistical Office of Thailand, 2012) in the years 2008 and 

2009, the rate of solid waste generated increased by 20%. In 2010, however, the rate 

decreased by 15% due to the installation of the incinerator. In 2011-2012, the 

incinerator stopped working due to technical problems, thus raising the rate of solid 

waste production by 34%. By March 2012, the incinerator had not been repaired and 

this forced the mayor, through his team, to dispose of the solid waste in sanitary 

landfill sites. This has not only caused the rates of solid waste to grow but has 
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inconvenienced Samui Island as a result of the limited land available. As per the 

research carried the table below summarizes strong indicators on how solid waste 

elimination has not been achieved. 

 

Table 4.2  Indicators of Solid Waste Elimination in Koh Samui 

 

Indicator Policy Issue Assesment 

Generation and treatment 

of sewage sludge 

Are we disposing of the 

growing steam of sewage 

sludge in an 

environmentally friendly 

way? 

The amount of sewage 

sludge for disposal in 

alandfilles is expected to 

increase. 

Landfilling of 

biodegradable municipal 

waste 

Progress towards Directive 

target on landfilling of 

biodegradable municipal 

waste 

Too much biodegradable 

waste is still begin 

landfilled. In countries 

that make most use of 

landfill to dispose of their 

waste, no improvement 

has happended. 

Total Waste generation  Is creating less waste, and 

its waste generation still 

tied to economic growth? 

The limited information 

available indicates that 

total waste generation is 

increasing. 

Waste generation from 

household and commercial 

activities 

Are we on course of 

meeting targets for 

municipal and household 

waste generation? 

Target for municipal and 

household waste was not 

met – and is unlikely to be 

met in the future if current 

trends are not reversed 

 

Source:  Global Islands Networking, 2013. 
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Further, the incinerator, before its breakdown, was located near a prison 

and the constant smoke from the burning of the solid waste created pollution through 

the smell and pollution in the air. This, according to interviews, conducted negatively 

impacted the prisoners, as some cases of dermatitis were reported. Furthermore, 

waste that was waiting to be put into the incinerator plants varied and by the time the 

plant broke down, solid waste constituted over 70 percent, an indication that the 

endeavor by the municipality to eliminate the solid waste had not met its target. 

Again, from the perspective of the community, an interview reveals that 

hotels and restaurants in Koh Samui face less challenge with solid waste management. 

This is due to the fact that most of them look at solid waste management as part of the 

derailment of their business. In this regard, they give priority to solid waste 

management and environmental issues. This further proves the extent to which the 

municipality has tasked its responsibility to a different body. 

Mention should also be made of the complaints from the Thai 

International Hospital Koh Samui regarding the incinerator from the municipality. To 

expand on this matter, the quantity of solid waste generated from this hospital was 

rated at 0 .19 k g/d/bed to 1.07 kg/d/ bed. According to these statistics, the hospital 

hugely relies on the incinerator from the municipality. There have been two 

categories of complications as a result of this matter. To begin with, the ash from the 

incinerator has not been properly disposed of in the landfill, thus affecting patients. 

Secondly, the accumulating solid waste from the hospital was continuously sent to the 

incinerator, which broke down. 

No matter how much the above analyzed data can be manipulated, the 

fact still remains that the success of the solid waste management in Koh Samui is yet 

to achieve its goal. To say the least, there are gaps from the discussed indicator, 

which consist of practical challenges; if the municipality must attain its objectives, 

then these need to be met and solved.  
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4.3  Factors That Contribute to Success of Solid Waste Implementation in  

       Koh Samui 

 

4.3.1  Background Information on the Factors 

The success of solid waste implementation in Koh Samui requires the 

participation of all people. We can take for example the community-based solid waste 

management as a key factor, which has been viewed by different researches as the 

driving force towards successful solid waste management practice likely to be the 

solution to environmental problems (PCD, 2009). In fact, it is due to this notion that 

every organization, company, and municipality thrives to have local people 

participate in the process of solid waste management. However, there are more 

factors that underlie the success of solid waste implementation in Koh Samui. The 

objective of this chapter focuses on the factors that have contributed to the success of 

solid waste implementation in Koh Samui municipality. The main qualitative 

approaches used to derive these factors are personal observation and the individual in-

depth interviews of 38 informants. These informants comprise the municipal 

executive officers, officials from different hotels and restaurants, and representatives 

from villages and community-based organizations. Therefore in conclusion, the 

factors behind the success can be seen in three broad dimensions: the visions and 

long-term objectives of the municipality and its officials, community participation, 

and the awareness of the people of Koh Samui. 

 

4.3.2  Community Participation and the Success of Solid Waste  

          Implementation 

Mr. Wittaya Suksom, headman of Plai Laem Village, reports that one key 

factor that has seen solid waste implementation become successful is the participation 

of the community, where there are formations of community-based organizations 

which champion the success of solid waste management. Speaking about the Samui 

Expats Club, which is a non-profit organization, Mr. Suksom explains that this 

organization ensures maximum participation in community-based solid waste 

implementation and one such core management activity is the solid waste 

management plan. Mr. Suksom is also categorical that Plai Leam Village is 
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considered to be a model. The males interviewed separately affirmed that the success 

of the solid waste implementation in Koh Samui can be attributed to the community 

members that have been willing to participate in the environmental management.  

Such participation includes an initiatives by the community to treat organic 

waste.  For instance, Mr. Rangsan Ekaparbrangsan, Head of Baan Ta Por Village, 

when asked about his view regarding community participation in solid waste 

implementation, explained that success has been seen because the digestible waste or 

organic waste, which in most cases includes waste that has been collected from 

gardens, is usually treated in a jointly-managed community composting facility. This 

according to him has greatly promoted the success of solid waste implementation.  

On recycling and dumping Mr. Ekaparbrangsan explains that the community 

has a mechanism where they are able to separate waste into the re-saleable  unit 

which is stored for a short while in specific households before being sold. On the 

other hand, he explains that the community dumps general waste (non-usable waste) 

after being placed in green bins. Though he laments that sometimes the Koh Samui 

Municipality constantly takes time before picking the non-usable waste for disposal, 

compared to other years, the solid waste implementation has been successful. 

When asked about the factors and skills required of the community 

participation to ensure continued success of solid waste implementation, Mr. 

Ekaparbrangsan stated that the key factor has been more dedication of the community 

as opposed to any skills.. He further indicated that the Koh Samui community acts as 

the most comprehensive and successful example of how community participation can 

ensure successful implementation of solid waste, especially at a municipality where 

the population continues to grow. In this regard, the Charter on Sustainable and 

Responsible Tourism and Travel (samuivillasandhomes.com, 2010) also found that 

since the communities around Koh Samui took the issue of solid waste into their 

hands, there have been over 30 small community organizations that comprise 50-60 

households, each formulated with unique community management programs through 

the assistance of the Koh Samui municipal administration. The United Nations Center 

for Human Settlements (2006) further adds that the participation of the community in 

managing solid waste implementation has been necessitated by participation and 

awareness that has been on the rise. This has been through environmental awareness 

programs that have been targeted at the community. 
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4.3.3  Koh Samui Municipal Solid Waste Management Practices 

Mayor Ramnet Jaikwang explains that the success of solid waste 

implementation in Koh Samui has been due to mechanisms that the municipality has 

carried out. He explains that Koh Samui has had a comprehensive waste management 

system that has improved the implementation of solid waste. In general, Mayor 

Ramnet Jaikwang and Paisarn Siriyong (Municipality Officer) contends that the 

municipality has had four main components that have seen the success of solid waste 

implementation in the municipality. These are: waste management and reduction 

mechanisms, disposal systems, waste reduction mechanisms, and transportation. 

On the waste management and reduction mechanisms, Mr. Paisarn Siriyong 

argues that, “There are many proposed incinerators that have been successful in the 

implementation of solid waste and we do not want to use the traditional method of 

burning. We assume that we have everything to burn it back to what it was not worth 

it.” The reduction mechanisms have been geared toward the choice of packaging 

materials, minimization of the use non-degradable materials, and the use of 

environmentally-friendly materials and  products from the restaurants and hotels.  

On recycling systems that the municipality has been using, recent research by 

the Tourism Authority of Thailand (2012) confirms that there have been systems 

designed that cover all aspects related to the process of recycling solid waste and 

these begin with its separation at the sources, such as Kandaburi Resort. Mr. 

Pongarmonrn Na Songkla, the personnel manager of Kandaburi Resort, confirms that 

they have been in liaison with the municipality and the system of recycling offered by 

the municipality has been successful. Citing an example, Mr. Pongarmonrn Na Songkla 

explains that the municipality has specific containers that promote the separation 

process for reuse and recycling. In connection with recycling system that has been 

discussed, the municipality also has comprehensive transportation mechanisms that 

have guaranteed the success of solid waste implementation. On the other hand, the 

mayor reports that the municipality boosts the effective waste implementation system 

and stations that have been identified, especially areas that are deemed to be more 

populated. Mr. Suksom, headman of Plai Laem Village explains that considering the 

operations of the municipality, one district within the municipality has hired a private 

garbage collector which has a comprehensive transport mechanism that ferries waste 
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from identified points; and because the municipality sometimes experiences large 

amounts of waste, there are transfer stations that consist of short-lived Koh Samui 

solid waste implementation points where hired and contracted vehicles take the waste to. 

Still, on the solid waste implementation practices that Koh Samui 

municipality uses, the Tourism Authority of Thailand (2012) explains that there have 

been integrated systems that the municipal uses to dispose of solid waste. The mayor 

also confirms that current disposal sites have been transformed into what the Tourism 

Authority terms as “waste disposal centers”. This has included the separation and 

mixture of such waste to achieve its treatment through anaerobic digestion, 

composting, and landfill gas-utilization systems. Also integrated by the municipality 

is the policy of “zero waste management.” The driving force behind this policy is that 

the waste produced in Koh Samui has economic value embedded in it and in that case 

can be reused. To concretize this idea, Mr. Pongarmonrn Na Songkla was asked to 

give his views regarding the zero waste management program and how Kandaburi 

Resort has taken the program upon itself so that the municipality can succeed in solid 

waste implementation. He admits that the challenge they are facing as a resort is the 

ever-accumulating solid waste, such as food, waste water, and plastic materials. 

However, with the program, the resort has been recycling water bottles besides 

installing treatment equipment to help facilitate the process of solid waste 

implementation. Mayor Jaikwang further clarifies that recycled waste has been used 

to make shampoo, toilet, and soaps for general purpose cleaning. 

 

4.3.4  The National Environmental Policies and Plans Implemented in  

          Koh Samui 

The Mayor Jaikwang, contends that one key factor that has facilitated the 

success of solid waste implementation in Koh Samui is the National Environmental 

Policies and Plans. Through these policies and plans, the municipality, through the 

government, has been implementing an environment-friendly waste disposal system 

which also enhances waste disposal capacity of adversely-affected local authorities. 

While reacting to questions on how public awareness in Koh Samui has facilitated the 

success in the implementation of the National Environmental Policies and Plans, the 

mayor states that the government has been promoting the role of private sectors in 
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research and development aimed at recycling raw materials. In addition, the 

Technology for Waste Management/Infrastructure article (UNEP, 2009), mention that 

while looking at the factors that were behind the decline of solid waste generation 

between 2009 and 2009, explains that the reason is due to the fact that during the 

period between 2006 and 2009, municipalities such as Koh Samui and areas around 

Phitsanulok have not been allowed to be end receivers of waste. 

Within these policies and plans, Koh Samui Municipality has been working 

with the National Integrated Waste Management Policy with the aim of eliminating 

solid waste from the following hotels and restaurants: Kandaburi Resort, Fair House 

Villars and Spa, Noraburi Resort and Spa, and Bo Phut Mension. The National 

Integrated Waste Management Policy has also helped in the success of solid waste 

management in the municipality since it has been minimizing waste generation by 

adopting and promoting the 3Rs. The 3Rs have particularly required source reduction 

and separation. The National Statistical office of Thailand (2012) also reports that in 

2009 alone, the amount of solid waste that Koh Samui generated reduced as a result 

of the adoption of the 3Rs. It is further reported that the 3Rs facilitates waste stream 

recovery. A comprehensive adoption of the 3Rs is as shown in the diagram below. 
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Figure 4.7  Integrated Waste Management Scheme in Koh Samui 

Source:  Global Islands Networking, 2013. 

 

According to research conducted by the United Nations Environment 

Programme - (Chiang Mai, 2009), Koh Samui has been encouraging the implementation 

of these policies and plans by instilling co-operation among various stakeholders, 

such as Plai Laem Village, Bo Phut Mansion, and Baan Bang Rak local residents. To 

fully implement this policy, the central government has been helping Koh Samui with 

both financial and technological knowhow. On a separate note, the mayor admits that 

measures, guidelines, and standards related to the 3Rs have been developed by the 

ministries and disseminated to local hotels and restaurants. This has been a force 

behind the successful projects that involve recycling solid waste. In an exclusive 

interview with the mayor, the central government has adopted a policy where Koh 

Samui and other municipalities are supposed to hire contractors to collect garbage 

and other solid related materials in accordance with the National Environmental 

Policies and Plans. There has been success in the management of solid waste since 



121 

according to Mayor; business-related buildings such as Bo Phut Mansion have been 

forced to pay more to the contracted company and as a result they are careful about 

the amount of solid waste they generate during a given period.  

As further explained by the mayor, there is also the Nora Network Group, 

which not only supports the activities that are related to projects supporting a clean 

environment, but works closely with Koh Samui to ensure that the National 

Environmental Policies and Plans are adhered to. The reason why the Nora Network 

Group is particularly concerned is may be due to the fact that in Koh Samui, 

individuals lack the ability to perform the project and that it is the reason why other 

local authorities have been entering into network support. 

 

4.3.5  The Support Role of the Koh Samui Municipality to Private Sectors 

Research by UNEP (Chiang Mai, 2009) indicates that the private sector 

includes hotels, restaurants, and other business-related buildings. These sectors 

generate close to 60% of the total solid waste collected in Koh Samui. Therefore, the 

support that the municipality has been giving to these private sectors as far as the 

success of solid waste implementation is concerned has greatly helped in the 

reduction of solid waste. Koh Samui provides two different categories of help to the 

private sectors: roadside waste and door-to-door collection. The most common help 

that has greatly contributed to the success of solid waste implementation is the 

roadside collections, where Mayor Jaikwang is tasked with the responsibility of 

providing groups of residence from areas such as Plai Laem Village and Baan Bang 

Rak with communal waste bins along roads that are near to areas and exhibiting huge 

volumes of solid waste. Local residents through, Ms. Nittaya Kamkeaw, admit that 

the reduction of solid waste in the area has been due to the dustbins that are now 

accessible to many residents. Before taking such waste to the bins, the municipality 

educates residents on what they have to do—first the separation of the waste 

generated and then keep the most valuable parts which they can use domestically or 

recycle them into something more profitable and then sell it. Many residents have 

been encouraged by the municipality to sell their recycled waste to waste 

management company. After this separation, what is left is taken to the designated 

bins. 
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Another support that has promoted the success of solid waste implementation 

in Koh Samui is that street scavengers, as the mayor refers to them, have been 

allowed to sort out materials that are recyclable and sell them to small waste buyers 

that have been accredited by the municipality. The National Statistical Office of 

Thailand (2012) reports that in order to ensure that there is effective management of 

solid waste in the municipality, groups designated with the collection of waste are 

given thorough training on how they are supposed to take care of themselves while 

dealing with solid waste. In short, the mayor breaks it down that waste separation in 

the municipality can be divided as follows: 

1) Through households, for selling to Wongpanit Company or small 

waste buyers; 

2) Through street scavengers, who sell mainly to small waste buyers; 

3) Through the municipal collection crew, who sell mainly to 

Wongpanit Company; 

4) Through resident scavengers at the landfill, who sell to small waste 

buyers. 

To prove that solid waste implementation has been successful through this 

factor, the mayor estimates that the solid waste that the municipality manages to 

generate per day is about 140-160 (about 1.2 kg/capital). Out of this, about 90-100 

tons are collected on a daily basis due to the support that the Koh Samui Municipality 

gives to the private sector (Statistical office of Thailand, 2012). Therefore with these 

statistics, the mayor is confident that solid waste management is headed for better 

things and by 2015, much success will be witnessed.  

 

4.3.6  Application of Commonly Used Alternatives to Solid Waste  

          Implementation 

The success of solid waste implementation has been due to the use of 

alternative mechanisms that reduce solid waste generation. The mayor admits that 

alternatives in dealing with different kinds of solid waste are not always advantageous 

to the villagers, hotels, restaurants, or the municipality at large. The municipality has 

been working with other stakeholders to ensure that the mechanism adopted is geared 

towards the benefit of the society at large. According to the National Statistical Office 
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of Thailand (2012), the following treatment methods have been adopted and they are 

behind the success of the solid waste management within the municipality. 

4.3.6.1  Sanitary Landfills 

Mayor Jaikwang, explains that they have managed to install this 

method and it has been able to combat solid waste of different natures. Most solid 

waste is therefore disposed of in sanitary landfills. The mayor explains that using the 

term sanitary before landfill is supposed to be understood that the landfill has been 

designed in such a manner that it provides some protection for the municipal residents 

against dust and litter, and airborne disease and stench. 

4.3.6.2  Recycling 

The municipality has succeeded in the implementation of solid waste 

due to the huge amounts of waste that are recycled on a daily basis. The mayor 

explains that this method is commonly used by hotel and restaurant owners when 

faced with secondary materials that need not be taken to the sanitary landfills. To help 

residents living around the municipality, Mr. Wittaya Suksom, headman of the Plai 

Laem Village, explains that the municipality has created awareness on the part of the 

citizens regarding the recycling of solid waste, which begins with separation and 

collection of these materials for re-manufacturing.  

4.3.6.3  Incinerator 

The process of eliminating solid waste from Koh Samui through 

incineration is over one decade old. The municipality has seen the success of solid 

waste implementation through this process because it has the ability to handle solid 

waste from tourist-related activities and the population surrounding the area. The 

mayor explains that since there has been a constant increase in the amount of solid 

waste that is generated annually and the sanitary landfill is not large enough for 

disposed solid waste, this device has greatly reduced the volume of such waste. In this 

case, the mayor, when interviewed, explained that though the incinerator needs repair 

especially on the oven burner. He added:  “…there are many proposed incinerator, 

but we do not want to use the traditional method of burning.” This is a confirmation 

that the use of the incinerator has been successful. The National Statistical Office of 

Thailand (2012) reports that currently, the municipals in Thailand have three 

incinerators that have been managing solid waste. Among the three incinerators 
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located in different provinces (Phuket, Samui, and Lamphun), the leading one is 

owned by Koh Samui Municipality, which is able to deal with about 102 tons/day. 

 

4.3.7  Integrated Solid Waste Management System in Koh Samui 

According to the respondents interviewed, it is at least important to 

acknowledge that there has been no single method of practice that has solely 

contributed to the success of solid waste management in Koh Samui. This therefore 

raises the issue that the success of solid waste implementation has been due to 

integrated approaches that to some extent, differ with at least factors earlier discussed 

in this chapter. To begin with, unlike other neighboring municipalities, Koh Samui 

has been encouraging people to establish a central solid waste management disposal 

facility that will help those that cannot afford at least monthly fee for having their 

waste collected. This approach has really transformed the image of the municipality. 

In fact, Paisarn Siriyong, Municipality Officer, is quoted saying, “…due to easy 

accessibility of the facility, changes may occur in all areas of Samui. There are plenty 

of resources on all aspects of the various mineral resources and people are very 

happy. The environment looks splendid as it looks like green garden.” 

The integrated Solid Waste Management System also encompasses at least 

application of appropriate technology and beneficial usage of solid waste 

implementation, such as compost material and energy recovery. The figure below 

illustrates the outcome of the application of this technology. 

 

 

 

Figure 4.8  Integrated Solid Waste Management in Koh Samui  

Source:  Global Islands Networking, 2013. 
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According to a recent publication by Thailand Environment Institute, Energy, 

Industry and Environment and IDE-JETRO (2006), at least the development of Green 

Production and Bio-products production has been another area integrated with and 

that has significantly contributed to the success of solid waste management in the 

municipality. The municipality is predominantly tourist- and agriculture-oriented, 

resulting in huge amounts of solid waste. The mayor explains that due to this 

awareness, the municipality has succeeded in developing bio-plastic bags and green 

packing made out of the solid waste. 

 

4.4  Conclusion 

 

Through careful analysis of data, the view of the government and the 

community was presented in this chapter. It explains how the local politics influenced 

changed and was able to contract a company to collect solid waste. The community 

was discovered to be having issues with some policies implemented by the 

municipality as the incinerator which broke down caused damage to the people 

particularly those who are near the landfills like the prisoners who’s health were 

compromised. There were failures in implementation but there were also good results 

and successful execution presented kike the highlights of the green island project that 

benefited people from the hotel and restaurant industry. Through several campaigns 

about solid waste management, people are able to come up with the latest means and 

ways of participating in the call for reusable waste.  

 



 

CHAPTER 5 

 

ANALYSIS OF KEY SUCCESS FACTORS 

 

In this part of the research, the key success factors are analyzed based on the 

secondary sources drawn from the literature review and primary sources culled from 

the in-depth interview with key informants. Included in this chapter is an extensive 

discussion of the key success factors of solid waste management in Koh Samui that 

have been discussed in Chapter 4. The discussion also includes an analysis of how 

such factors contribute to this success.  There is also an attempt to present the 

common denominators among the responses of the key informants, particularly the 

groups of the government, business people, and local residents. Finally, this chapter 

also presents the pros and cons of solid waste management, in addition to the pros and 

cons of organization, and in this instance, the local government, responsible for the 

enactment of a solid waste management initiative in Koh Samui. 

 

5.1  Analysis of the Key Factors 

 

In the preceding chapter, it has been discussed that key factors in the success 

of a solid waste management initiative include: 

1) Community participation 

2) Koh Samui municipal solid waste management practices 

3) National Environmental policies and plans implemented in Koh 

Samui 

4) The supportive role of the Koh Samui municipality for private 

sectors 

5) Application of commonly-used alternatives to solid waste 

implementation 

6) Integrated solid waste management system in Koh Samui 

 



127 

5.1.1  Community Participation 

As far as community participation is concerned, it is important to take note 

that most of the key informants mentioned that awareness, specifically environmental 

awareness, could bring forth success to whatever initiative is related to the 

environment. It has been said that awareness can change one’s attitude and spark a 

call to action. This awareness, thus, in turn, can stir community participation. An 

important thing to note about this factor is its very nature. In community 

participation, virtually all members of the community—from government officials 

and leaders of social institutions, to members of the business circles as well as local 

residents—are mobilized. They work not only hand-in-hand, but they also fill specific 

roles. It is also important to take note of the nature of solid waste management. This 

particular initiative may be regarded as complex in itself. Remember that in Koh 

Samui, the entire initiative consists of different programs, actions, and policies to 

include a system of recycling, garbage collection, running of the incineration plant, 

implementation of other alternatives to solid waste management, securing and 

maintaining dealings with outsourced private businesses, and policy and rules 

implementations, among others. In a nutshell, the entire initiative is composed of 

interconnected activity. It is no less than multifaceted. Each facet however involves 

specific members of the community. For example, securing and maintaining dealings 

with outsourced private businesses involves the local government and waste 

management businesses. On the other hand, recycling, segregation, and collection 

specifically involve individual members of the communities, such as residents or 

business owners. From this scenario, it can be gathered that the initiative operates at 

the micro-level of the community, as well as at the macro-level. Therefore, because of 

the interconnected and multifaceted nature of solid waste management, it can be 

considered that it will not be successful if one of its parts ceases to function. Failure 

to segregate waste at the level of the residential household or a commercial 

establishment, for example, can mean failure in the processing of waste in 

incineration facilities or other waste-disposal areas. Further, failure to secure dealings 

with waste management businesses can mean accumulation of garbage in residential 

zones, commercial zones, as well as streets and other public areas. 
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In the case of Koh Samui, there is still a certain amount of active community 

participation. For one, the local government, as the initiator of the entire initiative, 

has remained focused on solid waste management. According to the interviews with 

owners of businesses, especially those concerned with hospitality and tourism, even 

they themselves see to it that they adhere to principles of proper waste segregation 

and disposal. A clean environment after all is highly beneficial for their businesses. 

Village headman Mr. Suksom has conducted a campaign aimed at encouraging 

residents to observe waste segregation. He also offers seminars and other information 

drives intended to raise awareness. Hotel manager, Ms. Rattanarak upholds a policy 

of reduce-reuse-recycle in her commercial establishment. Still, the community 

participation in the whole of Koh Samui is still inadequate. As mentioned, some, if 

not all, customers of businesses do not observe proper methods of waste disposal, and 

the garbage collection of some private businesses remains inefficient. Hence, these 

problems, along with others, pave the way for the mere partial effectiveness of the 

solid waste management initiative in Koh Samui. 

It really boils down to the extent to which virtually all members of the 

community participate. The top-down approach of information processing can explain 

the fact that the community members or the micro level can make or break the 

success of any organization. It speaks of how specific parts work together to ensure 

the stability of the whole system.  

 

5.1.2  Koh Samui Municipal Solid Waste Management Practices 

 The so-called municipal waste management practices of Koh Samui are 

considered the standard and official practice observed throughout the region. They are 

formulated and implemented by the government and as such, they are deemed 

authorized. For this reason, it is logical to consider that any practices formulized and 

implemented by the government have an immediate impact on all of the solid waste 

management practices. After all, the government serves as a local entity, responsible 

for leading its constituents toward a certain goal. 

In the case of Koh Samui, the mayor mentioned that his government has been 

successful in specific initiatives to include management and reduction mechanisms, 

disposal systems, and waste reduction mechanisms and transportation. In addition, the 
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system of recycling has been praised by a resort owner. However, not all practices 

have been successful. As mentioned, others have found loopholes in garbage 

collection and incineration. The existence of these problematic practices or areas 

makes the whole solid waste management initiative ineffective. Remember that the 

practices form the core of the entire initiative. As mentioned above, solid waste 

management is a complex, interconnected, and multifaceted task. A nonfunctioning 

practice nonetheless creates a ripple effect. As illustrated, the problem with garbage 

collection defeats the whole purpose of waste management since the actual waste is 

not virtually taken away. This means that the municipality, along with its business 

partners, is not processing all of the waste generated from human activities. 

Remember that a solid waste management initiative needs to maintain a 

system integrity by ensuring that all of its parts are working. An ineffective or 

inefficient part, and for this instance, the actual solid waste management practice, will 

certainly affect the reliability of the entire system. Again, this impact can be 

explained by a top-down approach since this factor deals with a deductive point of 

view aimed at giving importance to parts, elements, or components. 

 

5.1.3  The National Environmental Policies and Plans Implemented in  

          Koh Samui 

The National Environmental Policies and Plans are a demonstration of the fact 

that the specific solid waste management initiative in Koh Samui is part of a greater 

initiative by the national government. It also demonstrates the growing concern for 

problems concerning waste and how it effects the environment and society in general. 

Hence, the specific initiative in Koh Samui is backed up by a nationwide clamor and 

program. Any local government programs, actions, and plans are considered more 

effective if they receive backing from a greater entity, such as the case of the national 

government, for instance. This, in addition, means that the local government can tap 

resources from the national government, such as solid waste management guidelines, 

standards and other operational procedures, human resources, as well as additional 

funds. Hence, the local government is not alone in its initiative and in its utmost goal 

of preserving the environment and community life in Koh Samui. Of course, the 

actual implementation of such an initiative remains in the hands of the localities. 
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As a factor, although it remains important, it merely supplements the strengths 

of other factors, such as community involvement and actual solid waste management 

practices. This factor, however, is best understood using the bottom-up approach. 

After all, nationwide initiatives have more comportment than local initiatives. For the 

National Environmental Policies and Plans, the solid waste management initiative in 

Koh Samui is merely a part of its system. Hence, in the case of Koh Samui, it does 

not receive direct or considerable benefit from the greater majority. It is actually the 

duty of this localized initiative to contribute to the success of the National 

Environmental Policies and Plans. 

 

5.1.4  The Supportive Role of the Koh Samui Municipality for Private  

          Sectors 

It has been mentioned that the local government has partnered with various 

local businesses as part of its solid waste management initiative. For instance, resort 

personnel manager Mr. Na Songkla admires the system of recycling implemented by 

the local government. With the dissemination of specific containers for particular 

types of solid waste, the segregation process, as well as recycling and reusing waste, 

has become easier. In a way, it thus compels businesses to observe proper waste 

disposal. Remember that it is important to create a culture of proper waste disposal 

among business involved in hospitality. After all, these establishments have been 

considered to generate a substantial amount of waste—about 60 percent. It can 

thereby be considered that the problem with waste can be resolved if authorities will 

strike down one of its causes, which in this case, is the business activities of hotels, 

spas, resorts, and restaurants. 

Aside from partnership with commercial establishments, it can be considered 

that the solid waste management initiative of Koh Samui includes a plan for tie-ups 

with private businesses. For instance, Ms. Boonrod, an owner of a waste-buying 

business, mentioned that the initiative by the local government helps to create a better 

business environment. This means that there is money in waste management and the 

private sector is no less than capitalizing on this fact. In addition, apart from the 

benefits to the private sector, the local government and the community also benefit 
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since resources, most especially the work force, are willingly provided by those 

income-seeking people. 

The supporting role of the local government nonetheless is considered a factor 

in the success of a solid waste management initiative because such endeavor creates a 

win-win situation that will benefit both the communities and businesses. At the same 

time, it can be seen that such support can also spark community involvement. After 

all, it has been mentioned that these businesses remain members of the Koh Samui 

community and their participation can certainly bring forth substantial impacts. 

 

5.1.5  Application of Commonly-Used Alternatives to Solid Waste 

Implementation and An Integrated Solid Waste Management 

System in Koh Samui 

Remember that the solid waste management practices employed by the local 

government are considered as key success factors. In this case, both solid waste 

management alternatives and an integrate solid waste management system are 

considered factors of same caliber as management practices. Both demonstrate not 

only government initiative, but also government strategy. 

In Koh Samui, aside from incineration, sanitary landfills and recycling are 

considered alternatives. The presence of these illustrate that a sole practice will not 

suffice for the entire solid waste management initiative. Take note that there was an 

instance in which an incinerator facility had experienced a technical problem. A 

problem like this makes the entire initiative vulnerable to halts and termination of 

operation. However, because of the existence of alternatives, the local government 

was successful in continuing the initiative, thereby avoiding the accumulation of 

waste. From this scenario,, in addition, it can be considered that the endpoint of solid 

waste management is an integrated system of incineration, sanitary landfill, and 

recycling. These three remain important in ensuring that waster is managed and 

disposed of properly. After all, the utmost goal of solid waste management is to find a 

suitable solution concerning the endpoint of waste. 
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5.2  The Common Denominator among the Viewpoints of Key Informants 

  

In Chapter 4, it was mentioned that the viewpoints of the local government 

and the community members are mixed. To be precise, the local government believes 

that its solid waste management initiative is largely successful. On the other hand, 

there are community members that believe others, while some agree with the local 

government. These discrepancies are of course inevitable considering the depth of the 

discussion, the existence of different factors, personal bias, and of course, the number 

of key informants. Nevertheless, a careful analysis of the transcriptions has also 

brought forth a considerable realization of a common denominator among the 

responses of the key informants. 

It is interesting to note that it seems as if that the local politics and the local 

government do not have a considerable impact on the success of the solid waste 

management initiative in Koh Samui. According to the interviews, no one gave an 

upright opinion regarding the direct impact of local politics and the government. 

Quite interesting is that others have even criticized the failures and oversights of the 

government. There are those that have complained of the failure of garbage collection 

despite their monthly payments. Moreover, there are also those that criticize the 

incineration facilities. In addition, some are not even aware that the government 

implements programs and policies related to solid waste management. None, 

however, has mentioned how local politics and the government can actually create a 

considerable impact on the success of the solid waste management initiative. 

Another common denominator emerges from the opinions that speak of 

community participation and awareness. As mentioned in the preceding chapter, the 

mayor values participation and awareness because they are instrumental in changing 

attitudes and stirring people to action. Village leader Mr. Suksom, through his 

campaigns and series of seminars, also demonstrates his positive perception toward 

participation and awareness. Members of the business circle also believe that their 

customers should have the necessary participation and awareness in order for them to 

observe proper waste disposal practices. Thus, participation and awareness remains   

an important factor that determines the success of a solid waste management 

initiative. 
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5.3  Weakness of Solid Waste Management in Koh Samui 

  

Despite the success of solid waste management in Koh Samui, there are still 

some factors influencing for the project not to succeed. Checking on the geography of 

the island, it is one but small island causing some troubles when it comes to space 

limitation to store garbage through landfills. The lack of human resource is also a 

factor as the population is more focused on doing other things like work and business 

instead of volunteering to eliminate solid waste. This is the reason why the 

municipality needed to acquire service from an outsource company for garbage 

collection. And since they are not part of the Koh Samui community, the outsource 

company is not that sincere with cleaning which resulted in irregularities in garbage 

collection. These caused disappointments in many residences as the solid waste are 

piled up whenever the garbage truck gets delayed.  

 There are different strong indicators of success and failure relating to the solid 

waste management in Koh Samui’s municipality but this can be best understood when 

we look upon the collection, separation, and elimination of solid waste. There are 

various opinions from the community people who were greatly affected by solid 

waste rules as implemented by the government. There are issues concerning proper 

collection of waste is not done properly. They are very much concerned on the 

amount of garbage being collected is not enough to clean up everything. There are 

also instances the community complains on sewage system which is also a factor for 

solid waste management. With all these being said, the government tries to seek for 

other means of resolving the issue and present them to the community people for 

approval.  

 

5.4  Why Solid Waste Management in Koh Samui is Partially a Success 

 

 Looking at the status of Solid waste management in Koh Samui from the 

viewpoint of the government, it is not 100% success rate as there are some issues that 

still need to be polished. The same thing goes for the viewpoint of the community 

people and below is the summary table explaining as to why it is. 
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Table 5.1  Summary of the Success of Solid Waste Management Based on   

                Government’s View and Community’s’ View 

 

View From the 

Government 

View from the 

Community 

People 

Successful? Why? Failure? Why 

Issues on waste 

collection should 

not only be blamed 

on the process of 

outsourced 

companies to 

collect solid waste, 

people from the 

community of Koh 

Samui should also 

do something 

about it 

 

They are already 

paying money on a 

monthly basis for 

garbage collection 

so it should be the 

government acting 

upon this issue. 

No. Yes. The 

community people 

feels there I not 

enough support an 

focus from the 

government when 

it comes to 

monitoring the 

work of contracted 

companies for 

garbage collection. 

The problem is not 

only on solid 

waste, based on the 

interview with Koh 

Samui mayor 

Ramnet Jaikwang, 

there are also waste 

water causing a 

growing problem 

of garbage to at 

least 20% 

 

The community 

people most of the 

time do not care 

because their 

minds are set that it 

is the government 

who should always 

act towards 

environmental 

issues 

No. Yes. There is not 

enough support 

from the 

community people 

concerning the 

solid waste 

management as 

they rely too much 

on the 

government’s 

action plans. 
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Table 5.1  (Continued) 

 

View From the 

Government 

View from the 

Community 

People 

Successful? Why? Failure? Why 

The local 

politicians are 

encouraging not 

only household but 

also business 

establishments like 

hotels and 

restaurants to 

improve their 

system on solid 

waste 

management. 

Since some 

community people 

engages in 

business they gain 

knowledge from 

the government 

about solid waste 

and tries to act 

upon it more 

aggressive than the 

typical community 

people. 

Yes. It develops 

social and 

environmental 

awareness for 

business owners to 

join efforts with the 

government in 

countering issues 

on solid waste. 

They both want to 

protect their 

business and the 

welfare of the 

people. 

 

No. 

Through various 

campaigns of the 

government people 

are able to engage 

themselves in 

different activities 

involving reusing, 

recycling and 

reducing the 

amount of solid 

waste, by  

Since laws are 

mandated by the 

government, 

community people 

is left with no 

choice but to 

follow what is 

being told them to 

do. It develops 

their attitude about 

the environment  

Yes. Because more 

people from the 

community are now 

following the 

government 

implementation of 

a cleaner Koh 

Samui. 

No. 
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Table 5.1  (Continued) 

 

View From the 

Government 

View from the 

Community 

People 

Successful? Why? Failure? Why 

mandating such 

rules the 

government is 

helping a lot in 

creating a cleaner 

and safer Koh 

Samui  

and at the same 

time respect what 

the municipality 

requires them to 

do. After all it is 

for their own good. 

    

Even the tourist 

was influenced by 

the government on 

proper waste 

disposal and this 

created a strong 

impact to the 

people of Koh 

Samui 

Since the 

community people 

are the ones 

primarily living in 

Koh Samui, they 

also engage 

themselves along 

with the 

government to 

encourage visitors 

of the island to do 

the same thing on 

being responsible 

for their solid 

waste 

Yes. Because the 

influence is not 

only within the 

community but 

even to those 

people living 

outside the island 

and wishes to tour 

around Koh Samui 

No. 

 

 Based on the aforementioned information the greatest influence causing a 

partial success in solid waste management in Koh Smaui comes from the government. 

They have the necessary authority to govern over the community people and impose 
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laws about environmental protection. By seeking for alternative means of solid waste 

management it also influences people to change their ways. The leaders of the 

government was able to prove their worth as they are the main proponent of calling 

an act for people in the community to consistently dispose waste properly. They even 

used different dates to assess the materials that were collected and disposed on a 

yearly basis. This helps in countering other issues like failure of contracted 

companies to collect solid waste materials. It is not the government to be blamed if 

they fail to collect garbage, the community people must understand that the island 

also lacks the necessary human resource causing issues to limited garbage collectors. 

They should anticipate these and make actions of their own. With the government 

taking the lead and asking them to segregate garbage properly and check for things 

they can still keep by reducing, reusing, and recycling, the community people are 

influenced to do a major change in their lifestyle which also affects the success rate in 

general. 

 

5.5  Lessons Learned and Policy Recommendations 

 

 Lessons Learned and Policy Recommendations 

 The solid waste management initiative in Koh Samui has been considerably 

successful. However, the existence of varied opinions from the local government, 

members of the business circle, and local residents have made the initiative only a 

partial success. Therefore, from this scenario, it can be gathered that solid waste 

management has its pros and cons, especially its tradeoffs. 

 Generally speaking, a solid waste management initiative has the maximum 

goal of conserving the environment and improving community life. However, this is 

easier said than done. As mentioned earlier, the entire initiative is characterized as a 

complex system composed of interlinked processes and stakeholders. This 

complexity creates conflict. For instance, incineration is a good solution for the 

disposal of waste by reducing it into ash. Contrary to landfill that makes use of land 

resources, incineration can quickly decompose waste minus land use. Nevertheless, 

this process has its fair share of tradeoffs. According to some of the informants, they 

worry about the health impacts of the air pollution generated from incineration 
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facilities. Hence, while the waste is quickly decomposed, the process produces 

emissions. 

Tradeoffs in the solid waste management in Koh Samui are thereby persistent. 

While the local government of Koh Samui has adopted various processes and an 

integrate approach, it is actually difficult to consider that there is a only one-size-fits-

all solution. The better way is to mitigate the negative impacts, and concentrate on the 

strengths. Doing so, the local government will need a careful management of the 

factors. Thus, aside from creating strategies and plans for implementing a solid waste 

management initiative, the local government is also tasked to create policies aimed at 

capitalizing on the factors mentioned earlier. Discussed below are policies 

recommendations that the local government may want to explore: 

1) Decree strict mandates that will compel community participation. 

For instance, businesses should be tied to strict observation of waste segregation and 

disposal. Civilians, including tourists, on the other hand should be fined or sanctioned 

if they are seen violating waste segregation and disposal guidelines. 

2) Create a department that will strengthen local research and 

development endeavors aimed at formulating strategies, enhancing solid waste 

management practices, and exploring new alternatives. 

3) Decree municipal regulations that can further stir community 

participation and research culture, particularly by staging events related to solid waste 

management. An example of this is cash incentives, buying of recyclable or reusable 

materials, or an environmental awareness month, among others. 

  

Table 5.2  Pros and Cons of Solid Waste Management 

 

Factor Pros Cons 

Community Participation - Shows the effectiveness of 

solid waste management 

initiative at virtually all 

levels of Koh Samui 

- Illustrates the extent in  

- Mobilizing the whole 

community is resource 

intensive since it is 

composed of different 

institutions and members  

 

 

 



139 

Table 5.2  (Continued) 

 

Factor Pros Cons 

 which awareness, or more 

appropriately, 

environmental awareness, 

permeates the Koh Samui 

society 

which at times are 

independent and apathetic 

- There is a need to 

sustain community 

participation. 

Koh Samui Municipal 

Solid Waste Management 

Practices 

- The practice is systematic 

and well strategized, which 

demonstrates the ability of 

the local government to 

come up with plans and 

solutions. 

- Some practices lack 

focus, such as garbage 

collection.  

The National 

Environmental Policies 

and Plans implemented in 

Koh Samui 

- Provides a blueprint for 

Koh Samui 

- Gives a sense of assurance 

and support that Koh Samui 

is attuned with the vision of 

the national government 

- Some guidelines in the 

policies and plans may 

not be suitable to the 

specific needs of Koh 

Samui. 

- Support from the 

national government is 

not absolute; thus, Koh 

Samui is still largely 

responsible for its own 

solid waste management 

initiative. 

The Supporting Role of 

the Koh Samui 

Municipality for  Private 

Sector 

- Stirs community 

participation, specifically 

among the members of the 

business circles 

- Creates a win-win  

- Some private 

companies, especially the 

waste management 

businesses, tend to 

overlook their  
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Table 5.2  (Continued) 

 

Factor Pros Cons 

 situation between the 

government/community and 

the businesses 

responsibilities (i.e. 

garbage collection). 

Application of 

Commonly-Used 

Alternatives to Solid 

Waste Implementation 

- A failsafe approach when 

common practices fail 

- Provides more options to 

choose 

- Recycling needs proper 

implementation, 

awareness, and 

community participation. 

- Landfill is criticized as 

well for its extensive use 

of limited land resources, 

possible contamination of 

nearby lands and water 

bodies, and health issues 

that come along with it.  

Integrated Solid Waste 

Management System in 

Koh Samui 

- Unifies all solutions, 

practices, or approaches, 

thereby making 

management easier 

- A failsafe approach as 

well 

- Difficult to implement 

because authorities need 

to decide what to 

prioritize: incineration, 

landfill, or recycling  

 

5.6  Lesson Learned from the Study 

 

Solid waste management in Koh Samui has much than what meets the eye. 

And even though there has been every effort made to ensure that the municipality will 

become waste free, much needs to be done. The data and findings highlighted 

throughout this study present a concrete reason to deduce the following lessons. 
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5.6.1  Incinerator Below Expectations  

Considering the information gathered from local dailies or more evidently, 

live television interviews, Koh Samui puts every effort into ensuring that the rate of 

solid waste accumulation is reduced. The policies implemented, and the political 

influences and management of mayors have all been geared towards ensuring that the 

incinerator installed works toward the realization of the objective. However, the truth 

of the matter that can be learned from the whole process of the incinerator is that it 

brings more problems to the environment than solutions.  

To underscore the statement above, a recent interview shows that the machine, 

over the years, has been producing smoke that pollutes the environment. Such fumes 

are very harmful, not only to the environment but to the people living in the 

surrounding area (Ministry of Natural Resources and Environment, Pollution Control 

Department, 2012). Furthermore, Ministry of Natural Resources and Environment, 

The Pollution Control Department, (2012) add that recently, members of the public 

complained to the central government that the plant were emitting dangerous smoke 

when waste was burned. To further prove that indeed the incinerator is performing 

below capacity, a recent interview with Voranuch Prathumsiri, one of the Koh Samui 

residents, explains her thought about people that have been directly affected by the 

menace. She explained as follows: 

 

…Not only are we concerned about the environment but the problem 

is deeply rooted. Personnel also lack expertise—they have no 

knowledge of sanitation. No knowledge of biochemistry. The waste 

from the landfills impacts the way of life and communities around 

(Woranuch Prathumsiri, personal communication, October 2, 2012).  

 

From the same respondent, it is clear that the incinerator has been located near 

the Prison (Koh Samui) and therefore complaints from prisoners have been rife over 

the years, but the municipality has done little to avert the situation. A lesson learned 

in this case further supports the idea that the modalities and policy implementations 

did not made  factor into the surrounding human settlement when the incinerator was 
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installed. That is, top-sown theory is related to this policy implementation which 

begins with decisions arrived at by the central government. Paudel (2009) highlights 

this approach’s assumption—that the specification of policy goals can be carried out 

by policy makers, while implementation can successfully be undertaken by 

establishing certain mechanisms. The approach is basically centered on the views of 

the policy makers without considering other people—that was the case when 

installing the incinerator, which according to Pressman and Wildavsky (1973), the 

other people in this case are the prisoners and the community at large which suffers 

from the problem of the smokes came out from the incinerator. 

Separately, when Mr. Rangsan Ekaparbrangsan, head of Baan Ta Por village 

was asked about the success of the incinerator, he argues:  

 

We thank the operations of the Municipality but there is a big 

problem with their incinerator because the fumes people inhale are 

more dangerous than the waste we can see. The district is now forced 

to hire private waste collection elsewhere to decongest the 

incinerator (Rangsan Ekaparbrangsan, personnal communication, 

September 20,  2012). 

 

5.6.2  Community Participation Solves the Problem More Than  Municipal  

          Efforts 

From the research presented in other chapters, it is clear that in as much as 

there have been initiatives and policies that are geared towards eliminating solid 

waste, the reality is that the community has done much and if the whole process were 

left to the municipality, little could be done. For instance, the 7 Greens Concept by 

TAT is centered on community participation. The Green Activity component of the 7 

Greens Concept, for example, is another initiative intended to encourage people to 

purchase eco-friendly products in order to minimize energy consumption and carbon 

emissions. It is a component that encourages responsible consumerism that takes into 

consideration the environment.  

The Green Community component, on the other hand, is an initiative to 

encourage travelers and the local government to work hand-in-hand to create and 
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maintain a sustainable tourist destination. Ms. Wannapa Rattanarak, General Manager 

at Noraburi Resort and Spa, explains, 

  

 We have been concerned about the heap of solid waste in the market 

and the Municipality is not doing what we want. We have the Nora 

Network Group, which not only supports the activities of the 

environment but helps the community to participate in waste 

management (Wannapa Rattanarak, personnal communication, 

September 15,  2012). 

 

Separately, Nongkaew and Fein (2010) reports that in Koh Samui, the Thai 

Hotels Association has engaged in various corporate social responsibility endeavors 

specifically by being pro-active in protecting the environment. All members of the 

association have adapted interconnected projects aimed at managing solid waste. In 

addition, all of them have utilized effective micro-organism technology that involves 

recycling hotel and garden waste into fertilizer. Such effort cannot be compared with 

the initiatives that have been eacted by the municipality. 
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The figure above is a conceptual framework which depicts the main factors—

confined to three simple categories—that have been found to impact the success of 

the solid waste management initiative in Koh Samui. The three items (municipal 

practices and strategies/capability, national influence and support, and community/ 

people’s participation) inside the circles’generalized factors serve as the foundations 

or pillars of a solid waste management initiative. The absence of one creates an 

imbalance that will ultimately lead to the collapse of the whole initiative. 

Take note that the “Municipal Practices and Strategies/Capability” involve 

Koh Samui municipal solid waste management practices, the support role of the Koh 

Samui  unicipality for private sectors, Application of Commonly-Used Alternatives to 

Solid Waste Implementation, and an Integrated Solid Waste Management System in 

Koh Samui. The “Community/People’s Participation” on the other hand includes the 

general assumption about the impacts of community participation at all levels, as well 

as the involvement of businesses in solid waste management initiatives as supported 

by the local government. 

More on the framework; the three circles are interconnected by a fine line 

thereby showing the presence of these tree summarized the entire solid waste 

management initiative. In the same trend, this encapsulation also illustrates how the 

three generalized factors protect the integrity of the whole initiative. Thus, apart from 

acting as pillars that support the initiative, they also create barriers necessary to 

protect it from outside interference. This nonetheless illustrates solidarity and 

stability. 

 

 



 

CHAPTER 6 

 

CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS 

 

6.1  Summary of the Studies 

 

Koh Samui is currently experiencing a problem with regard to its waste. 

Remember that the island is a tourist spot and thus, environmental preservation and 

beautification remain an important priority. Ironically, however, tourism and 

hospitality-related businesses, along with the arrival of tourists, are one of the 

considerable root causes of waste accumulation. It has been said that more than half 

of the total waste in Koh Samui is produced by business activities of tourism and 

hospitality-related businesses. The local government however has been trying to 

resolve this issue specifically though a solid waste management initiative. The 

success of this initiative is however dependent on the following factors: 

1) Community participation 

2) Koh Samui municipal solid waste management practices 

3) The national environmental policies and plans implemented in Koh 

Samui 

4) The supportive role of the Koh Samui  municipality for private 

Sectors 

5) Application of commonly-used alternatives to solid waste 

implementation 

6) Integrated solid waste management system in Koh Samui 

It is however important to take note of the fact that among the factors 

mentioned above, community participation remains important. According to the 

information drawn from the qualitative analysis, community participation illustrates 

community awareness, and thus the willingness of the community to support the 

initiative of the government. One of the reasons why the entire initiative has remained 

merely a partial success is that there are members of the community that are 
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predisposed to apathy, especially disregarding the need to observe proper waste 

segregation and disposal. 

Of course, the municipal solid waste management practices, along with the 

support role of the local government for private sectors, alternatives to solid waste 

management, and integration of the solid waste management system are factors that 

demonstrate the capacity of Koh Samui, specifically its local government. These 

illustrate the actual policies being implemented that moreover serve as the backbone 

of the whole initiative. It is however important to note that problem exists even 

among these factors and the entire capability of the local government. 

The qualitative analysis brings forth criticisms with regard to some practices, 

such as garbage collection, the use of incineration, shortcomings of outsourced 

companies, and other telltales of inefficiency and counterproductive actions. These 

criticisms support earlier literature. For instance, in October of 2011, Greenpeace 

International paid the municipality of Samui a visit and its metal waste incinerator 

complex. The analysis conducted at the Greenpeace International Research 

Laboratories revealed that the municipality of Samui’s solid waste incinerator 

contained high levels of toxic heavy metals such as cadmium that was polluting the 

environment (National Statistical Office of Thailand, 2012). In addition, “members of 

public reveals that the municipality of Koh Samui contracted Mueng Sa-ard 

compamy to be collecting solid waste in Koh Samui. However, members of the 

public interviewed were concerned that the company is not up to the task and much of 

the solid waste remains uncollected. 

However, a bottom-up approach in perceiving the success of the solid waste 

management initiative in Koh Samui can generally speak of success. Yet, a top-down 

approach reveals the true nature of any initiative relating to solid waste management. 

In considering the importance of factors such as community participation and the 

capability of the local government, the initiative remains a partial success. It is 

important to note the fact that solid waste management is a complex undertaking. It is 

composed of interconnected processes and involves interconnected stakeholders. To 

illustrate this, waste segregation at the residential level, garbage collection, 

segregation at the macro level, and the endpoint are all interconnected. Yet, a problem 

in garbage collection can bring forth problems in the endpoint. This means that 
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miniature problems in the process create a domino effect that affects the integrity of 

the whole system. The interconnection of stakeholders also creates a domino effect. 

For instance, an unwilling community member can ultimately lead to the failure of 

the whole initiative. The shortcomings of the outsourced private companies in fact 

create problems with garbage collection that result to the ire of individual members of 

the community. These illustrations nonetheless point to the fact that solid waste 

management can be a tough task to accomplish. 

In the framework mentioned in chapter five, however, the main factors—

simplified as municipal practices and strategies/capability, national influence and 

support, and community/people’s participation—act as a pillar and a barrier to the 

initiative. Each of the factors provides foundational support. Aligning them in an 

orderly fashion creates interconnection that encapsulates the initiative in a protective 

barrier. It is thereby the goal of the local government to focus on strengthening these 

foundations, specifically by creating policies intended to capitalize on the benefits 

that can be drawn from each factor. 

Still, the future of solid waste management initiative in Koh Samui will 

remain positive as long as the local government can fully capitalize on the factors. It 

can be considered that the whole initiative itself is still in the process of evolution and 

it will take some time for the local government and other involved individuals or 

organizations to devise a more plausible, if not foolproof, strategy and action plan. 

 

6.2  Overview of Success of Solid Waste Management Implementation 

 

On average, the quantities of solid waste that Koh Samui generates have been 

on increase in the last two decades. Factors attributing such include change in the 

living standards, growth of industries and rapid economic growth. To underscore the 

statement above, what Koh Samui has been witnessing is that resources in this 

municipality cannot meet the ever increasing quantity of solid wastes that is generated 

as a result of human activities. On the other hand, community, government and 

municipality have different views regarding the measure of success. 
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1)  The View Point of Municipality  

Interviews from the municipality on the success of solid waste have 

mixed results. There are those who strongly feel the process has been successful 

while others feel that there is still a long way to go. One of the concern that has been 

raised by the municipality is that accurate data on the success or failure of the solid 

waste collection can be determined if there are weighing devices that measure the 

amounts of wastes. For instance, Mayor Ramnet Jaikwang is quoted saying, 

 

We have created awareness to the public and that has helped in the 

management of solid waste management. Besides, a plan to repair 

the incinerator is in progress and this will stabilize waste around the 

area (Ramnet Jaikwang, personal communication, September 11, 

2012). 

 

On the other hand, quote by Paisarn Siriyong, Municipality Officer 

says, “In short Samui changes may occur in all areas of Samui and the success has 

been seen. Tourist and people are very happy.” (Paisarn Siriyong, personal 

communication, September 11, 2012) 

This is an indication that municipality believes that they have 

succeeded in the management of solid waste. 

2)  The Viewpoint of Community 

Viewpoints of the community of the success or failure of solid waste 

can better be understood if other stakeholders are included in the analysis. These are 

members of public affected by solid wastes from Municipality of Samui. Going by 

recent interview informant, Mr. Rangsan Ekaparbrangsan, Head of Baan Ta Por 

Village said, “We are not happy at all, we never notified about municipal solid waste 

management.  ” (Rangsan Ekaparbrangsan, personal communication, September 20, 2012) 

Separately, Ms. Rattana Thongnoppakhun, Local Restaurant Owner 

explains that SWM is very important in her opinion. However, the outsource 

company which responsible for waste collection did not perform well. The company 

is never on time and neglects their duty so the waste keeps flowing and smelly. 
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6.2.1  How the Identified Factors Contribute to the Success of the  

          Management 

To ascertain how the above factors have succeeded in the success of solid 

waste management then the aspect of for “all” effort has to be understood. There have 

been the visions and long term objectives of municipality and its officials, the 

community participation and the awareness of the people of Koh Samui. 

6.2.1.1  Community Participation 

As an indication of how the above factors have been contributors, on 

community participation, Mr. Wittaya Suksom, headman of the Plai Laem Village 

says, 

 

One of the key factor that contribute the success of solid waste 

implementation is the participation of the community where there are 

arranges of community based organizations which aim for the 

success of sustainable Solid aste management. 

 

 Speaking about Samui Expats Club which is a non-profit 

organization, Mr. Mr. Somkwan Changarun adds, 

 

This organization ensures maximum participation in the community 

based sustainable environment idea and one core management 

activity is the implementation of solid waste management plan. 

 

6.2.1.2  The Support Role of the Koh Samui Municipality for Private  

             Sectors 

Mr. Wittaya Suksom is also categorical that Koh Samui has been in 

link with the other private sector though such sectors feel frustrated. The males 

interviewed separately affirm that success of solid waste implementation in Koh 

Samui can be attributed to the effort made by these private sectors even if it is 

supposed to be the responsibility of the municipality. On recycling and dumping, Mr. 

Rangsan Ekaparbrangsan feels that private sectors does a lot compared to the 

municipality. He explains,  
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The community in collaboration with the private sectors and 

contracted companies has a mechanism where they are able to 

separate wastes into the re-saleable goods, which is stored for a short 

while in specific households before being sold (Rangsan 

Ekaparbrangsan, personal communication, September 20, 2012). 

 

In general, there is strong indication from the municipality, community 

and local government at large that community participation has been the most 

effective and key factor in the management of solid waste in the municipality. The 

hybrid theory, which has been extensively used in the implementation of policies in 

Koh Samui also recognizes community has an organ that needs to be appreciated in 

the decision making. 

 

6.3  Policy Implementation Theories Related to Key Success Factors  

 

It can be understood that the factors that have facilitated the success of solid 

waste management as discussed above have been made possible through adoption of 

various methods. The methodologies that have been factored in have been dependent 

on the three theories that were discussed. For instance, the analysis Key Success 

Factors, adopted the theory of Top-Down. The municipality while implementing such 

policies used the generalization of policy advice which entails finding recognizable 

and consistent patterns of behavior across diverse policy areas. In the actual sense, the 

community also tends to lean towards the top down approach which put emphasis on 

formal steering of factors and problems which can easily be manipulated and can 

result to centralization and control. 

On a separate note, the use of incinerator, dumpsite and collection has 

integrated the use of Hybrid Theory. That is, it consists of elements from the top-

down approach and the bottom-up approach. This was practical when the decision to 

install incinerator was arrived at. The Mayor argues that decision has always been 

emphasizing on the conceptualization of the process of implementation, as opposed to 

empirical arguments and differences that existed between the two theories. 

Sometimes when community participates in the collection of waste the decision 
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follows an integrated process. That is, highlight the fact that the implementation 

policies cannot be undertaken without examining the process of policy formulation. 

 

6.4  Personal Opinion on the Research 

 

The observation that has been made from other scholarly researchers is that 

the available sanitary landfills have been allocated far from main sources of solid 

waste in the municipality. This has resulted in the increase of transfer costs, 

especially for the contracted companies. What is also witnessed as a result is the 

direct landfilling of industrial waste, which has also become a nuisance due to the 

generation of concentrated leachate and extreme waste settlement in landfills. It is 

encouraging to note that there are over 91 landfills in Thailand but Koh Samui is still 

needs more landfills so that the amount of open burning and open dumping can be 

reduced. 

It is also noted that open dumping remains the most preferred method of solid 

waste management in the municipality due to the fact that majority of people cannot 

afford the cost imposed by the municipality to have their waste collected. However, 

unlike other municipalities, the mayors have not been keen to ensure that open 

dumping sites will not  easily pollute soil and groundwater. This is true, following the 

complaints by Ms. Rattana Thongnoppakhun, local restaurant owner. Ms. Rattana 

Thongnoppakhun explains: 

 

Solid waste management helps our business. However, the outsource 

company which is responsible for waste collection did not perform well 

and also did not arrive on time. Neglect of their duty has been another 

so the waste keeps flowing and smelly.  Again, the open dumping is 

now affecting source of water and customers are now complaining 

about the smell (Rattana Thongnoppakhun, personal communication, 

October 15, 2012). 

 

Based on the general viewpoint of solid waste management in Koh Samui, it 

has a high volume of community-based waste. Unfortunately, the trend of solid waste 
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management community based waste in the country continues to grow due to the 

increased tourist-related activities. This has proliferated in Koh Samui and to a large 

extent; the municipality has suffered the effect of solid waste caused by poor landfills, 

and inadequate materials for collection and transport. Therefore, waste management 

in Koh Samui needs an all-level participation. In addition, the volume of solid waste 

has been increasing in line with the development of the Thai GDP and population 

growth, from 2000-2010. 

 

6.5  Limitation of the Work 

 

 This research paper however remains limited as far as the scope is concerned. 

It is important to keep in mind that the data presented and the subsequent analysis and 

interpretation were culled from a qualitative research design, particularly one that 

used in-depth interviews. Remember that another methodology can be applied, 

specifically  quantitative one, that will make use of statistical treatment to produce 

actual figures and numbers. Hence, the data presented in this paper are tantamount to 

processed information drawn from perceptions, opinions, as well as behaviors and 

attitudes that are qualified. 

 

 

6.6  Implication of Work for Future Researchers 

 

The research to be conducted will have to appreciate that trends in economic 

growth are the biggest players and that have been the indicator of solid waste 

generation. Therefore, it will be necessary for future researchers to begin by admitting 

that the generation of solid waste in Koh Samui has been and will be on the increase. 

From the research above, it can be estimated that in 2011 alone, the waste was 4.34 

million tons annually, an increase of 3% compared to 2010.  

Research has continued to claim that with the increase in sustainable waste 

management and solid waste management will be possible; however, this research 

implies that indeed the annual percentage increase is small but is ready to cause 

environmental problems. 
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This research also brings out clearly that the current implementation of solid 

waste management in Koh Samui can only address immediate problems. Hiring 

collecting companies and relocating dumpsites are good examples of immediate 

problems addressed by the policies. In brief, other research will have to understand 

that long-term master planning is currently lacking. The cooperation currently 

witnessed is just the cooperative planning among communities geared toward 

bringing about sustainable disposal systems. 

Future research can however rely on this work to understand how members of 

the Koh Samui community perceive the current solid waste management initiative of 

the local government. Remember that because this research has made use of a 

qualitative methodology, future researchers can draw on firsthand insights. They can 

no less than fashion their own methodology, frameworks, or stance based on 

whatever insight they deem relevant and useful. The  research thus creates more 

possibilities for future researchers. 

 

6.7  Recommendation 

 

 From this research, various recommendations have emerged that concern 

policy makers, the local government, and of course, future researchers. 

 

 6.7.1  For Policy Makers, Below are the Recommendations: 

1) Decreeing or revising of existing environmental protection laws 

that will provide provisions that will compel people to observe the proper way to take 

care of the environment 

2) Decreeing or revising of laws concerning solid waste management 

that will provide provisions that will serve as guidelines for local governments to 

follow. Such provisions will serve as a checklist. 

3) Decreeing or revising of laws that will raise the accountability of 

businesses, especially their business activities that have impacts on the environment 

4) Decreeing or revising of laws that will raise the accountability of 

waste management businesses in order to avoid weakness and oversight 
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6.7.2  For the Local Government: 

1) Implementation of existing laws related to environmental protection 

and solid waste management 

2) Creating municipal initiatives intended to raise awareness and stir 

calls to action for community members to participate in solid waste management. 

This means that the local government should implement concepts of marketing; after 

all, people need to be persuaded and “sold” a particular idea or advocacy. Events and 

other relevant gimmickries can be staged to create a culture of waste management. 

3) Employ competent people that have expertise in research and 

development. They will be tasked to manage the solid wage management initiative, as 

well as maintenance of the whole program and improvements. They should come up 

with strategies and action plans that will cater to the unique needs of Koh Samui. 

 

6.7.3  For Future Researchers: 

1) Adopt a qualitative research methodology that will use a focused 

group discussion to be participated in by government officials, policy makers, 

business people, and local residents. The FGD will illustrate a town hall meeting in 

which participants will raise issues and debate. This FGD is considered important to 

identify specific issues, concerns, or problems. It will also be helpful if people that 

are experts in environmental management and project management will participate. 

2) Adopt a qualitative research methodology that will use an 

ethnographic approach in which that researcher will observe the culture of solid waste 

management of the residents and businesses. This is exploratory in nature and will be 

helpful in providing more profound insights that can be documented and used for 

future researchers. 

3) A quantitative research can also be adopted. One can measure 

public opinions regarding their perceptions of the solid waste management initiative 

in Koh Samui. Another can measure attitude toward policies. It can also be 

exploratory, carried out  with the right research instrument. Such exploratory research 

will probe the wants and demands of the people. 
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LIST OF KEY INFORMANTS 

 

Head of the Village:                 Mr. Peerachai Thongman 

                 Mr. Rangsan Ekaparbrangsan 

                                                      Mr. Vittaya Suksom 

 

Hotel:                                    Bo Phut Mansion 

 Deva Samui Resort & Spa 

      Kanda Buri  Resort and Spa 

                                                     New Star Hotel 

 Nora Beach Resort  & Spa, Bo Phut Mansion 

 Samui Guesthouse 

 Samui Paradise Chaweng Beach Spa & Resort   

                                              The Fair House Beach Resort & Hotel 

 

Mayor:                                    Mr. Ramnet Jaikwang 

 

Municipal Officer:                  Mr. Paisarn Siriyong 

 

Residence:                                  Mr. Ekaluck Rattanavi 

                                                      Ms. Nittaya Khukeaw 

                                                            Mr. Pitsanu Thongprasert 

                                                            Mr. Somkwan Changarun 

                                                            Ms. Tipwan Pankhunrak 

                                                      Ms. Voranuch Pratumsiri 

 

Restaurant:                           Bang Por Seafood Restaurant 

                                              Chom Talay Restaurant  

                Coffee Islands 

 Food Court at Tesco Lotus 
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      Jubilee Seafood 

 Kalamae Shop at Hin Ta Hin Yai 

 Khun Nong SomTum  

 Ko Mui Ice-Cream 

      Krau Chao Baan Restaurant 

      Pa Nong Restaurant  

        Pa Mai Tree Restaurant  

       Pi Chet Restaurant 

       Sa Bieng Lay Restaurant 

       Sea Side Paradise Restaurant 

        Sunshine Restaurant 

        Wan Tok Restaurant 

        Wat Dong Noodle 

 

Waste Management Business:      Ms. Kallaya Boonrod 

                        Mr. Santichai Sompol 
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INTERVIEW GUIDE FOR GROUP A:  

MAYORS, MUNICIPAL OFFICERS, ALDERMAN, AND WASTE 

MANAGEMENT PEOPLE 

 

Part I. Opening 

A. Introducing the researcher, the research, and research objectives 

B. Stating the purpose of the interview, that is, to gather relevant information 

regarding the factors that impacts solid waste management projects implementation 

C. Question regarding background to include service tenure and other 

educational, professional, and political background 

 

Part II. Questions 

1.  What is the situation of solid waste and solid waste management in your 

vicinity, including current problems and improvements? 

2.  How do you define solid waste management? What is its importance? 

3.  What are the necessary factors or skills and knowledge required in solid 

waste management? 

4.  What is the role of the government in solid waste management? What are 

the things that can and cannot do by the government with regard to solid waste 

management? 

5.  What are the current solid waste management policies and subsequently 

projects implemented by your office? 

6.  What are the problems encountered in implementing those projects and 

how did you respond or do you plan of responding to those? 

7. Do you think that the current policies and projects about solid waste 

management offer long term solution in solving the garage, pollution, and other 

environmental problem? 

8.  What is the future of solid waste management in your area? What are your 

next policy, initiative, and project regarding solid waste management? 
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9.  How will you describe the contribution of the business sectors as well as 

the residents in the problem about solid waste? 

10.  What is the role of participation from the business sectors as well as the 

residents in implementing polices and projects about solid waste management? 

11.  How do the business sectors and residents in your area participate in your 

policies and projects? Please cite accounts or instances? 
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INTERVIEW GUIDE FOR GROUP B:  

HOTEL AND RESTAURANT OWNERS OR MANAGERS 

 

Part I. Opening 

A. Introducing the researcher, the research, and research objectives 

B. Stating the purpose of the interview, that is, to gather relevant information 

regarding the factors that impacts solid waste management projects implementation 

C. Question regarding background to include educational and professional 

background of the interview as well as background of the business establishment to 

include history and performance 

 

Part II. Questions 

1.  How will you describe garbage, pollution, and the current state of the 

environment in your area? 

2.  How can you relate your business operations as well as profitability with 

regard to the state or quality of the environment?   

3.  In your own opinion, how will you define solid waste management? What 

is its importance? 

4.  What are the municipal and other governmental policies/projects about 

solid waste management and other environment-related policies do you know? 

5.  How will you describe and rate the government’s policies and projects 

about solid waste management 

6.  In what ways do you think that solid waste management projects and 

polices can affect your business? 

7.  What are the solid wastes produced from your business operation, 

specifically considering waste categories such as organic, recyclable/reusable, and 

hazardous? 

8. How does your business handles its own solid wastes? How do your 

customers contribute to waste generation? What are the common problems 

encountered in handling wastes? 
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9.  What are the measures your business observe in order to minimize waste? 

10.  What is the role of businesses in solid waste management? Why is it 

important for businesses to observe solid waste management in addition to oversee the 

environment? 

11. Does your business have an advocacy or program with regard to solid 

waste management that in addition is attuned with policies and/or project by the 

government? 

12.  How will you describe other businesses’ practice with regard to handling 

their own wastes? 
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INTERVIEW GUIDE FOR GROUP C:  

PEOPLE WHO ARE INVOLVED IN WASTE MANAGEMENT BUSINESS 

 

Part I. Opening 

A. Introducing the researcher, the research, and research objectives 

B. Stating the purpose of the interview, that is, to gather relevant information 

regarding the factors that impacts solid waste management projects implementation 

C. Question regarding background to include educational and professional 

background of the interview as well as background of the business establishment to 

include history and performance 

 

Part II. Questions 

1.  How will you describe garbage, pollution, and the current state of the 

environment in your area? 

2.  What are the necessary factors or skills and knowledge required in solid 

waste management? 

3.  What is the role of the government in solid waste management? What are 

the things that can and cannot do by the government with regard to solid waste 

management? 

4. What are the municipal and other governmental policies/projects about 

solid waste management and other environment-related policies do you know? 

5.  How will you describe and rate the government’s policies and projects 

about solid waste management 

6.  In what ways do you think that solid waste management projects and 

polices can affect your business? 

7.  What are the solid wastes collected from or handled by your business 

operation, specifically considering waste categories such as organic, recyclable/ 

reusable, and hazardous? 

8.  What are the common problems you encountered in the business of solid 

waste management? How do you deal with these problems? 
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INTERVIEW DATA (IN THAI) 
 

สัมภาษณ์สําหรับกลุ่ม:  นายกเทศมนตรีเทศบาล เจา้หนา้ท่ีเทศมนตรีและการจดัการของเสีย  
ผู้ให้สัมภาษณ์:  นายรามเนตร  ใจกวา้ง  นายกเทศมนตรีนครเกาะสมุย 
 

1. สถานการณ์และสภาะทัว่ไปของขยะมูลฝอยและการจดัการมูลขยะฝอยในบริเวณ
ใกลเ้คียงของสถานท่ีทาํงานคุณรวมถึงปัญหาในปัจจุบนัและการมีการปรับปรุงหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  ตอ้งเรียนวา่ เร่ิมแรกท่ีเราเขา้มา เตาเราเสียตอ้งซ่อมเตาเพ่ือพยงุขยะไวก่้อน เตาขยะน้ี
ไดม้าจากกรมโยธาเม่ือ สิบกว่าปีท่ีแลว้ และค่อนขา้งจะเป็นระบบเก่า มีคนมาเสนอเตาเผาขยะ
หลายๆ อย่าง แต่เราไม่อยากใชว้ิธีการเผาแบบเดิม เพราะเราถือว่าการเผาเป็นการท่ีเราไม่ไดอ้ะไร
กลบัมาแลว้ไม่ไดส้ร้างอะไรให้เป็นมูลค่าข้ึนมา ทั้งในดา้นความรับผิดชอบของประชาชน ทั้งใน
ส่วนท่ีเราสูญเสียไปเปล่า เราเลยมาตั้งธงใหม่วา่ เราจะไม่ใชร้ะบบเผา เราจะใชร้ะบบผสมผสานโดย
การคดัแยก ถ้าเป็นขยะเปียกก็จะนํามาทาํไบโอแก๊ส พลังงานไฟฟ้า หลังจากนั้ นขยะรีไซเค้ิล 
พลาสติกคิดว่าจะทาํนํ้ ามนั ทาํไมพ้ลาสติก ส่วนขยะท่ีเหลือทั้งหมด พวกใบไม ้มาทาํเป็นปุ๋ย ใน
ขณะเดียวกนั เราก็มีการรนณรงค ์ให้มีการแยกขยะตน้ทาง เร่ิมจากผูป้ระกอบการโรงแรม และ
โรงแรมก็มาเป็นพี่เล้ียงให้โรงเรียน และเร่ิมเขา้ไปท่ีชุมชน และเท่าท่ีผ่านมา ก็ไดผ้ลในระดบัหน่ึง 
แต่ส่ิงสาํคญัการดูแลขยะ ถา้ขยะไม่ออกจากบา้น เราจะรอดเงินวนัละ 2 บาท ต่อ 1 กิโล ตอนน้ีเรา
เสียค่าขน 1 บาท  ไปถึงเตาอีกประมาณ 1 บาท รวมแลว้ กิโลละ 2 บาท ถา้วนัละ 140 ตนั เท่ากบัวนัละ 
280,000 บาท  เดือนหน่ึงเราเสียเงินประมาณ 5-6 ลา้นบาท โดยท่ีเผาท้ิงเปล่า ๆ และทาํให้เกิด
มลภาวะ เกิดสภาวะแวดลอ้มเป็นพิษ ภาวะโลกร้อน ควนัท่ีออกมาเราไม่สามารถบอกไดว้่า เป็นพิษ
หรือไม่ ตอนน้ี ตามโรงแรม เคา้มีการแยกขยะ ขยะเปียกทาํปุ๋ย ทาํนํ้ าหมกั เพื่อนาํมารดนํ้ าตน้ไม ้รด
นํ้ าผกัสวนครัว เปลือกผลไม ้เปลีอกสับปะรด หรือท่ีมีรสเปร้ียว สามารถนาํมาทาํนํ้ ายาลา้งห้องนํ้ า 
สบู่ ยาสระผม สถานประกอบการส่วนใหญ่ ถา้ใชแ้บบน้ีหมด เท่ากบัว่าเราอาบนํ้ ามา นํ้ าท่ีไหลลง
ดินมากส็ะอาด ไม่มีสารเคมี  เราจึงมีวิธีท่ีจะแยกขยะจากตน้ทาง และปลายทางเราก็ตอ้งใชก้ารกาํจดั
แบบผสมผสาน ไม่ใชแ้บบเผา 

2. คุณคิดว่าอะไรคือปัจจยัหรือทกัษะท่ีจาํเป็น และความรู้ท่ีจาํเป็นในการจดัการขยะมูล
ฝอย? 

ตอบ การสร้างจิตสาํนึกใหป้ระชาชน ทาํใหป้ระชาชนเปล่ียนทศันคติ ในการรักธรรมชาติ 
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3. คุณคิดว่าบทบาทของรัฐบาลในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? อะไรคือส่ิงท่ีสามารถ
และไม่สามารถทาํโดยรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย? 

ตอบ  รัฐบาลตอ้งใหค้วามรู้และมุ่งเนน้อยา่งจริงจงั ในเร่ืองรู้รักส่ิงแวดลอ้ม 
4. อะไรคือปัญหาท่ีพบในการดาํเนินการโครงการเหล่านั้นและคุณหรือหน่วยงานมีวิธีการ

ในการปัญหาเหล่านั้นหรือไม่ และ อยา่งไร? 
ตอบ  ปํญหาคือ คนไทยเป็นอะไรท่ีง่ายมาโดยตลอด อยากท้ิงอะไรก็ท้ิง ในการแกปั้ญหา  

ตอ้งมุ่งไปท่ีจุดใหญ่ ๆ ตอ้งโชวส์ักยภาพว่าตามโรงแรมใหญ่ ๆ ขยะเป็นศูนยแ์ลว้ ตอ้งทาํให้คนมองว่า 
ทาํไมขยะเป็น ศูนย ์เป็นศูนยไ์ดอ้ยา่งไร เอาขยะไปไหน และส่ิงท่ีโรงแรมไดรั้บคืออะไร  

5. คุณคิดว่านโยบายปัจจุบนัและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยจะนาํมาซ่ึงผล
ของการแกปั้ญหาการจดัเกบ็ขยะ มลพิษ และปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆไดห้รือไม่? 

ตอบ   นโยบายปัจจุบัน ช่วยแก้ปัญหาได้ในระดับหน่ึง ต้องยอมรับว่ายงัแก้ปัญหาไม่ได้
ทั้งหมด 

6. คุณคิดว่าในอนาคตของการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีและหน่วยงานของคุณจะเป็น
อยา่งไร และจะมีนะโยบายและโครงการท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ 

ตอบ  ตอ้งยอมรับว่าเป็นการยาก เพราตอนน้ีขนไปเผาอย่างเดียว อะไรก็เผา เราตอ้งสร้าง
จิตสาํนึกกนัใหม่ให้กบัภาคประชาชน เพราะในหน่วยงานท่ีให้ความร่วมมือ ทั้งโรงแรม โรงเรียน 
ให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดี เราสามารถแยกได ้ ถา้เราไม่เผา เรามีการแยก ในส่วนท่ีเรานาํไปทาํไบ
โอดีเซล นาํไปทาํนํ้าหมกั เรายงัมีส่วนไดก้ลบัดว้ย 

7. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัผลงานของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในปัญหา
เก่ียวกบัขยะมูลฝอย? 

ตอบ ในภาคธุรกิจ ไม่มีปัญหาอะไร เพราะส่วนใหญ่ภาคธุรกิจใหค้วามร่วมมือ และลงมือ
ทาํ และไดผ้ลเป็นอย่างดี แต่ในภาคประชาชนจะตอ้งใชเ้วลา และตอ้งช่วยกนัสร้างจิตสํานึกใหม่
ใหก้บัประชาชน 

8. ภาคธุรกิจและภาคประชาชนในพ้ืนท่ีของคุณมีส่วนร่วมในการนํานโยบายและ
โครงการของคุณไปปฏิบติัไดอ้ยา่งไร? กรุณายกตวัอยา่งโครงการ 

ตอบ  เราถือว่า เราประสบผลสําเร็จ พอสมควร เพราะโรงแรมหลาย ๆ โรงแรม และ
โรงเรียน เกือบทั้งหมด และชุมชนก็เร่ิม ปรกติชุมชนจะยาก เมืองเราเป็นเมืองท่ีพฒันา เราเร่ิมดึง
ชุมชนกลบัมามีส่วนร่วม และมีชุมชนท่ีทาํแลว้เคา้เกิดความภาคภูมิใจท่ีเคา้สามารถทาํได ้ และมี
รายไดเ้ขา้ชุมชน เขา้ครอบครัว แต่ในขณะท่ีเรารณณรงค ์เรากาํลงัคิดริเร่ิมท่ีจะมีตลาดกลางการรับ
ซ้ือผลผลิตของภาคประชาชน เพื่อเทศบาล นําไปขายต่อกับผูป้ระกอบการโรงแรมหรือธุรกิจ 
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บางคร้ังเทศบาลก็ตอ้งรับภาระ ท่ีจะยอมเสีย เช่น ยอมรับซ้ือทั้งหมด อาจจะขายออกไม่หมด แต่
เทศบาลก็ตอ้งยอมเสียรายได้บา้งแต่ก็ยงัดีกว่าท่ีเทศบาลไปเสียเงินค่าเผาขยะโดยท่ีไม่ได้อะไร
กลบัมาเลย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายรามเนตร  ใจกวา้ง 
นายกเทศมนตรีนครเกาะสมุย 
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สัมภาษณ์สําหรับกลุ่ม:  นายกเทศมนตรีเทศบาล เจา้หนา้ท่ีเทศมนตรีและการจดัการของเสีย  
ผู้ให้สัมภาษณ์:  วา่ท่ีร้อยตรีไพศาล  ศิริยงค ์ หวัหนา้ฝ่ายบริการสาธารณสุข นกับริหารงานสาธารณสุข๗ 

1. สถานการณ์และสภาะทัว่ไปของขยะมูลฝอยและการจัดการมูลขยะฝอยในบริเวณ
ใกลเ้คียงของสถานท่ีทาํงานคุณรวมถึงปัญหาในปัจจุบนัและการมีการปรับปรุงหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   นโยบายของรัฐบาล อยากให้สมุยเป็นเมืองท่องเท่ียว ในระยะเวลาสั้น ๆ สมุยมีการ
เปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดา้น อาจเกิดจากสมุย เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวทัว่โลก และจากการยา้ยถ่ิน
ฐานของประชาชน ท่ีเขา้มาอยูส่มุยแมก้ระทัง่ประเทศเพื่อนบา้นก็ยา้ยมาอยูท่ี่น่ี จากเดิมสมุยมีความ
สวยงาม มีความอุดมสมบูรณ์ในทุกๆ ดา้น  ในดา้นทรัพยากรแหล่งแร่ต่างๆ ทรัพยากรจากแหล่งนํ้ า 
ประชาชนอยูอ่ยา่งมีความสุข อาชีพท่ีสาํคญัของสมุย ทาํสวนมะพร้าวมากเป็นอนัดบั 1 ของประเทศ 
มีทาํสวนผลไม ้ทาํไร่ ทาํนาขา้ว ประมงชายฝ่ัง  สรุปองคร์วม สมุยอยู่อย่างมีความสุข  ทา้ยสุดการ
เจริญเติบโตท่ีเร็วมาก ทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจสูง ทาํให้ความเส่ือมโทรมของธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ก็จะประมวลปัญหาท่ีเกิดข้ึน ทุกปัญหามี
ความสาํคญั แต่ปัญหาใหญ่ คือปัญหาขยะ ท่ีเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกว่า 20% ต่อปี ปัญหาถดัมาคือปัญหา
เร่ืองนํ้ าเสีย ทุกหน่วยงานก็ช่วยกนั ทางหน่วยงานเทศบาลเอง ก็แกปั้ญหาโดยการเพิ่มบุคลากรใน
การดูแล  แกปั้ญหา เพิ่มถงัขยะ ทา้ยสุดไม่ประสบความสาํเร็จ  เราจึงเปล่ียนกระบวนทศัใหม่ว่า การ
จดัการขยะให้สําเร็จ และยัง่ยืนได้ คือการเน้นบทบาทการมีส่วนร่วม ก็ตอ้งอาศยัภาคส่วนของ
ประชาชนเป็นหลกั อนัดบัแรกกจ็ะใชธุ้รกิจภาคโรงแรม สถานประกอบการ  จะทาํอยา่งไรใหส้ถาน
ประกอบการเหล่านั้นท่ีเกิดข้ึนมากมายอย่างรวดเร็ว เพราะฉะนั้น สถานประกอบการ เป็นแหล่งท่ี
เกิดขยะมากท่ีสุด เราก็พยายามหากลุ่มแกนนาํ ท่ีมีแนวร่วมในการจดัการขยะตน้ทางและการแปล
รูปขยะอินทรีย  ์หมายถึง การจดัการของเหลือใข ้ขยะท่ีแยกได ้ขวด พลาสติก ให้แยกขาย ขยะ
อินทรีย ์ท่ีมีมากกว่า 60% ก็ถูกแปลรูปเป็นนํ้ าหมกัชีวภาพ เทศบาลไปฝึกเร่ืองทาํปุ๋ยอินทรีย ์ขยะ
ทัว่ไปท่ีจะท้ิงก็เหลือนอ้ยลง เทศบาลใหอ้งคค์วามรู้ โดยเขา้หากลุ่มท่ีมีแนวคิดเดียวกนั มีผูท่ี้มีความ
เป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงและมีความคิดกระบวนการเดียวกนั ก็สร้างแนวความคิดตน้แบบการ
เรียนรู้ในการจดัการ และไดจ้บัมือกบัสถานประกอบการโรงแรม และภาคธุรกิจ  สรุปไดว้่า ไดผ้ลดี
มาก กลุ่มผูป้ระกอบการทั้งหลาย สมาคมโรงแรมไทยภาคใต ้สถานประกอบการเหล่าน้ี พยาม
ช่วยกนัผลกัดนัในเร่ืองน้ี ช่วยกนัดูแลส่ิงแวดลอ้ม ไม่ให้มีผลกระทบ ทาํให้โรงแรมหันหนา้เขา้หา
กนั  ร่วมกนัจดัการส่ิงแวดลอ้มตามกลยทุธ์ ท่ีทางเทศบาลจดัให ้จดัการขยะตน้ทาง จดัการของเหลือ
ใชใ้หถู้กวิธิ ถา้มีโอกาสเขา้ไปในโรงแรมท่ีเขา้ร่วมโครงการ ตั้งแต่แผนกตอ้นรับมีการแยกขยะขวด
แกว้ พลาสติก แยกอินทรีย ์ทุกแผนกต่างคนต่างแยก แยกทุกอยา่งอยา่งสมบูรณ์และทา้ยสุดแต่ละวนั 
ก็จะเอามารวมกนั และแต่ละส่วนก็จะรวมกนัในแต่ละวนั ขยะท่ีเป็นอินทรีย ์ก็จะนาํมาแปรรูป 2 
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อยา่ง เป็นนํ้าหมกัอินทรีย ์และปุ๋ยหมกัชีวภาพ เพราะเราตอ้งการเนน้ใหใ้ชผ้ลิตภณัฑท่ี์ไม่เป็นพิษกบั
ส่ิงแวดลอ้ม การท่ีเราทาํความสะอาด เช็ดกระจก แมแ้ต่หอ้งพกัแขก สุขภณัฑ ์พื้นกระเบ้ือง   เรากใ็ช้
นํ้ าหมักจากผลไม้มาเป็นนํ้ าหมักชีวภาพ พวกน้ีมีคุณสมบัติเป็นกรด รักษาความสะอาด และ
ประหยดั กว่าการใชส้ารเคมี จึงทาํให้มีการนาํส่ิงเหล่าน้ีมาใชอ้ยา่งเช่นห้องครัวโรงแรมแต่ก่อนใช้
นํ้ ายาทาํความสะอาดเคมี แต่สู้เอาเปลือกสับปะรด เปลือกส้ม มาใชห้มกัไม่ได ้เวลาทาํความสะอาด
แลว้ เคร่ืองครัวสะอาดมากเงางาม  หากส่ิงเหล่าน้ีมีตกคา้งอยูใ่นเคร่ืองใช ้ก็ไม่เป็นอนัตรายต่อชีวิต 
ส่วนของเหลือให้เม่ือก่อนนํ้ าไปฝังกลบ ก็เปล่ียนนาํมาทาํปุ๋ย นาํมารถนํ้ าไมด้อกไมป้ระดบั ถามว่า
ประสบความสาํเร็จขนาดไหน หลงัจากท่ีเราไดร่้วมกนัทาํกิจกรรมน้ี ขยะสมุย จะดร๊อบอยูป่ระมาณ 
3 ปีแลว้คือขยะไม่เพิ่มขน้มา เราไม่สามารถทาํปัจจยัผนัแปลได ้ในขณะเดียวกนัเราไม่สามารถหยดุ
การเจริญเติบโตของเมืองได ้ทุกอยา่งเติบโตข้ึน เพิ่มข้ึน นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน โรงแรมเพ่ิมข้ึน ขยะก็
จะเพิ่มข้ึน แต่ขณะน้ีปริมาณขยะไม่เพิ่มข้ึน ยงัอยูท่ี่เดิม ถา้เรามองเชิงวิจยั ขยะจะตอ้งลด  แต่ปัจจยั
เหล่าน้ีเราไม่สามารถควบคุมได ้ เราไดเ้ร่ิมตน้โรงแรมตน้แบบ 3 โรงแรม ขณะน้ีเพิ่มเป็น ร้อย แต่
ความสามารถแต่ละโรงไม่เท่ากนั นโยบายไม่เหมือนกนัอาจทาํให้ความสําเร็จแต่ละท่ีไม่เท่ากนั 
หลายๆ โรงแรมเกิดความสาํเร็จ ไม่มากก็นอ้ย ไม่เท่ากนั แต่เคา้ถือว่าเคา้ประสบความสาํเร็จในการ
รักษาส่ิงแวดลอ้ม ก็ร่วมกนัว่า ช่วยกนัรับผิดชอบ 2 โรงแรมจบัมือกนั เป็นพี่เล้ียงให้ 1 โรงเรียน 
โรงเรียนทั้งหมด 26 โรงเรียนบนเกาะสมุย  บรรดาโรงแรมท่ีทาํโครงการน้ีอยู่  ช่วยกนันาํนโยบาย
ของโรงแรมมาสอนโรงเรียนตอนน้ีโรงเรียนทั้งหมดเปล่ียนแนวคิดแลว้ เปล่ียนทศันียภาพ โรงเรียน
สะอาดสวยงาม มีกิจกรรมด้านส่ิงแวดล้อม มีการทาํปุ๋ยอินทรีย์ ปลูกผกัออแกนิค แยกขยะ มี
ธนาคารขยะ  ทีน้ีชุมชน เรามองเป็นส่ิงสุดทา้ยเพราะชุมชนสมุย มันไม่เป็นชุมชน ดั้ งเดิม ไม่
เหมือนกบัชุมชนท่ีอ่ืน อาชีพหลากหลาย วฒันธรรมแนวความคิดต่างกนั  ทาํยาก แต่เรากพ็ยายามไป
วิเคราะห์หาวา่ ชุมชนใดท่ีมีความพร้อม และมีกระบวนการคิดท่ีคลา้ยคลึงกนั กพ็ยามแทรกกิจกรรม 
และไปใหก้ารเรียนรู้ในเร่ืองการจดัการเก่ียวกบัขยะในชุมชน เช่น ในชุมชนแยกขยะ แยกของเหลือ
ใชม้าขาย รู้จกัการทาํปุ๋ย โดยใหค้วามรู้ดา้นการอบรม รู้จกันาํภาชนะท่ีเป็นของตนเอง มาวางท้ิงขยะ
ใหเ้ป็นเวลา ทาํใหห้ลายชุมชนมีความสะอาด หลายชุมชนปลอดถงัขยะ มีประมาณ 12 ชุมชน  

2. อะไรคือปัญหาท่ีพบในการดาํเนินการโครงการเหล่านั้นและคุณหรือหน่วยงานมี
วิธีการในการปัญหาเหล่านั้นหรือไม่ และ อยา่งไร? 

ตอบ   จริงการวางแผนงานในการจดัเก็บ วางไวดี้มาก ทางเทศบาลวางแผนเวลาเก็บ การใช้
รถเก็บ ช่วงเวลาท่ีเก็บ เทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์ ใหพ้ี่นอ้งประชาชน ท้ิงขยะในเวลา หน่ึงทุ่มถึง
เท่ียงคืน หากไม่ท้ิงในเวลาน้ีคุณก็ท้ิงในวนัถัดไป แต่ตอนหลงัฝ่ายบริหารได้ว่าจ้างเอกชนมา
ดาํเนินการ อาจจะทาํไม่ไดต้ามแผนท่ีวางไว ้ทาํใหมี้ขยะตกคา้ง ทาํใหเ้กิดมลพิษมากมาย ก็ไม่ดีเลย
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ในปัจจุบนั  ตรงน้ีข้ึนอยูก่บัเทศบาลดว้ย หากการตรวจรับงานอ่อนแอ เราก็จะแกปั้ญหาไม่ได ้ ทาง
เทศบาลตอ้งตรวจรับ และควบคุม จะแกปั้ญหาได ้จะตอ้งควบคุมเอกชนตามแผนท่ีวางไว ้เช่น หาก
คุณมีรถ ไม่ถึง 18 คนั คุณไม่สามารถทาํงานได้  และการกาํหนดการเก็บจะกาํหนดไวแ้ต่คนท่ี
ดาํเนินการคงไม่ทาํตามขอ้กาํหนด แต่ก็ตอ้งข้ึนอยูก่บัประชาชนดว้ย จะตอ้งเปล่ียนนิสัย ความเป็น
คนไทยยงัขาดนิสยัสาํนึก ยงัตอ้งสร้างกระบวนการ สร้างจิตสาํนึกใหไ้ด ้ 

3. คุณคิดว่านโยบายปัจจุบนัและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยจะนาํมาซ่ึงผล
ของการแกปั้ญหาการจดัเกบ็ขยะ มลพิษ และปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆไดห้รือไม่? 

ตอบ   นโยบายปัจจุบนั ถา้ทาํกนัอยา่งจริงจงั และช่วยเหลือกนัในทุกภาคส่วน จะสามารถ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งแน่นอน 

4. คุณคิดว่าในอนาคตของการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีและหน่วยงานของคุณจะเป็น
อยา่งไร และจะมีนะโยบายและโครงการท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ 

ตอบ  ปัจจยัอย่างหน่ึงท่ีติดกบัตรงน้ีว่า ทอ้งถ่ินติดอยู่กบันกัการเมือง เพราะฉะนั้นผูน้าํ
ทางการเมืองตอ้งมีนโยบาย และตอ้งมีกระบวนทศัน์ในการตดัสินใจท่ีชดัเจน ปัจจุบนัการจดัการ
ขยะไม่ไดย้ากเลย เพราะเทคโนโลยีจากต่างประเทศก็ไม่ไดมี้ราคาท่ีสูงมาก จริงๆ เทศบาลไม่ตอ้ง
ลงทุนเองก็ได้ แต่เดิมเผาอย่างเดียว บุคคลากรก็ยงัขาดความรู้ความชํานาญ ไม่มีความรู้ด้าน
สุขาภิบาล ไม่มีความรู้ดา้นชีวเคมี จึงนาํขยะไปฝังกลบผลกระทบมากมาย สร้างผลกระทบต่อการ
ดาํเนินชีวิตในวิถีชุมชนมากมาย จริงๆ เราน่าเสียดาย เมืองไทยเป็นเมืองอู่ขา้วอู่นํ้ า แทนท่ีจะใชพ้ื้นท่ี
ทาํส่วน ทาํเกษตรกรรม แต่ดนัเสียพื้นท่ีเหล่าน้ีกลายเป็นหลุมฝังกลบขยะ ปัจจุบนัเรามีตน้แบบหลาย
ท่ี  เอาขยะเหล่าน้ีไปเผาเปล่ียนเป็นพลงังานทดแทน  การจดัการขยะสาํเร็จหรือไม่ เป็นหนา้ท่ีของ
ฝ่ายการจดัการบริหารเป็นหลกั ต่อไปคงเดินตามทางเหล่าน้ี เช่นภูเก็ต ก็มีการจดัการท่ีดี ส่วนใหญ่
ทอ้งถ่ินเสียเงินเพื่อการจดัการขยะ แต่ท่ี สระบุรีทอ้งถ่ินไดเ้งิน  ทอ้งถ่ินนาํขยะมาขายให้ท่ีเตาคิวละ 
ประมาณ 250 บาทเค้านําขยะไปเผาท่ีโรงปูนซิเมนต์  และเคา้สามารถควบคุมมลพิษไม่ให้มี
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม   และท่ีภูเก็ต ประเทศจีนมาลงทุนสร้างเตาเผาขยะและลงทุนให้ทอ้งถ่ิน
ทั้งหมด และทอ้งถ่ินมีหน้าท่ีเก็บขยะไปส่งเตาเผา บริษทัท่ีเคา้มาลงทุนสร้างเตาเผาก็เผาขยะและ
ผลิตกระแสไฟฟ้าขายต่อใหส่้วนภูมิภาค อนาคตเราก็คงตอ้งทาํแบบน้ี เพราะ ท่ีสมุย ท่ีฝังกลบจาํกดั 
ซ้ือไม่ได้แลว้ ราคาท่ีแพง  และสมุยเป็นเอกเทศไม่สามารถพึ่ งพิงองค์กรอ่ืนได้ท่ีอ่ืนมีปัญหาก็
สามารถพึ่ งพิงองค์กรอ่ืนได้ แต่ขณะน้ี ผูบ้ริหารกาํลังใช้วิธิผสมผสานระบบฝังกลบตามหลัก
สุขาภิบาล ส่วนหน่ึงเผาและควบคุมมลพิษได ้แต่ต่อไป คิดวา่คงใหร้ะบบเดียวกบัภูเกต็ 

5. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัผลงานของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในปัญหา
เก่ียวกบัขยะมูลฝอย? 

ตอบ   มีความคิดเห็นว่าในส่วนภาคโรงแรมท่ีมีส่วนร่วมกบัเทศบาล ช่ืนชมในบทบาทการ
มีส่วนร่วมท่ีกลุ่มคนเหล่าน้ีมีความเสียสละ ท่ีเคา้จดัการสาํเร็จ โดยท่ีเคา้ใหก้บัชุมชน ใหก้บัโรงเรียน 
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ไม่เพียงแต่พวกเคา้สละกาํลงักาย แมแ้ต่ทุนบางส่วน เคา้ไปสร้างธนาคารขยะให้กบัโรงเรียน พวก
เคา้ตอ้งดึงทุนของกิจการหรือของส่วนตวัเพื่อไปช่วยฝึกสอน สร้างจิตสาํนึกตั้งแต่เป็นเยาวชน เด็ก
หลายๆคน ก็นาํของเหลือใชจ้ากบา้นมาขายใหธ้นาคารขยะของโรงเรียน ก็ทาํใหส้ร้างนิสัยการรู้จกั
การออมให้กับเยาวชน  ในส่วนของเทศบาล  และในส่วนของภาคเอกชน  ตอนน้ีมีมูลนิธิ 
กรีนไอแลนด ์  เกาะสีเขียว เพราะทุกคนตอ้งการฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้มท่ีมนัเส่ือมโทรมแลว้ใหก้ลบัมาสู่
สภาพท่ีมีคุณภาพทางส่ิงแวดลอ้มให้ดีข้ึน ถา้ให้คะแนนภาคส่วนธุรกิจประสบความสาํเร็จมาก แต่
ในภาคประชาชนถือว่ายงัไม่ประสบผลสาํเร็จ จากเดิมทีประชาชนช่วยเหลือเอ้ืออาทรกนั ปัจจุบนั
โครงสร้างทางสังคมเปล่ียน  พอเปล่ียนการมีส่วนร่วม ไม่มี  ความเห็นแก่ตวัมากข้ึน ไม่มองถึง
ผลกระทบ ประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจว่า ประโยชน์และคุณค่าของส่ิงแวดลอ้ม มี
คุณค่าต่อการดาํเนินชีวิตอย่างไร   พื้นท่ีป่าเรายงัถูกทาํลาย ห้วยหนองคลองบึงยงัถูกทาํลาย เคา้ไม่
เขา้ใจทฤษฎีท่ีว่า ธรรมชาติอยูเ่หนือส่ิงแวดลอ้ม  การท่ีเราไปทาํลายธรรมชาติ ทาํลายป่า ทา้ยท่ีสุด 
ธรรมชาติจะเป็นผูใ้ห้คาํตอบ ปัจจุบนัสรุปว่าในส่วนผูป้ระกอบการมีแนวความคิด มีองคค์วามรู้
เพียงพอ สถานศึกษา ก็สามารถสร้างกรอบ สร้างวินยัใหก้บัเยาวชนได ้ก็สามารถขบัเคล่ือนไดดี้ แต่
ในส่วนภาคประชาชนเป็นไปไดช้า้ แต่เทศบาลกไ็ม่ไดน่ิ้งนอนใจ ไม่ทอ้ พยามท่ีจะมุ่งสร้างจิตสาํนึก 
พยายามคิดอยูใ่นใจวา่ จิตสาํนึกไม่ไดส้ร้างแค่ชัว่ขา้มคืน จะตอ้งอาศยัเวลา 

6. ภาคธุรกิจและภาคประชาชนในพื้นท่ีของคุณมีส่วนร่วมในการนํานโยบายและ
โครงการของคุณไปปฏิบติัไดอ้ยา่งไร? กรุณายกตวัอยา่งโครงการ 

ตอบ   ภาคธุรกิจและภาคประชาชน ท่ีมีส่วนร่วม และใหค้วามร่วมมือ ในการจดัการขยะ  ก็
จะสามารถลดขยะและมลพิษได ้เช่น หนา้ทอน คุณจะเห็นวา่เวลาท่ีคุณผา่นหนา้ทอน คุณแทบจะไม่
เห็นถงัขยะเลย เพราะอะไรเพราะว่าประชาชนทุกครัวเรือนท้ิงขยะตามเวลาท่ีทางเทศบาลกาํหนด 
ใหน้าํขยะออกมาท้ิงในเวลา หน่ึงทุ่มถึงเท่ียงคืน โดยออกมาวางหนา้บา้นของตวัเอง ใส่ภาชนะของ
ตวัเอง พอรถขยะมาเก็บเทออกจากถงั คุณก็เก็บถงัคุณเขา้บา้นทาํความสะอาด พอเชา้มาขยะก็ไม่มี
ให้เห็น กล่ินก็ไม่มี เพระแต่ละบา้น จดัการทาํความสะอาดถงัของตวัเอง หลงัจากท่ีนโยบายของ
รัฐบาลตอ้งการผลกัดนัใหเ้กาะสมุยเป็นเมืองท่องเท่ียว  ประมาณ  30  ปีท่ีแลว้  ทาํใหเ้กาะสมุยเกิดการ
ขยายตวัและพฒันาอย่างรวดเร็วมากๆ  ทาํให้ไม่ก่ีปี  เกาะสมุยมีคนรู้จกั  นกัท่องเท่ียวทัว่ทุกมุมโลก
รู้จกัเกาะสมุย และทาํใหเ้กิดการอพยพถ่ินฐานของพี่นอ้งชาวไทยในทุกภาคของประเทศ ปัจจุบนัทั้ง 
77 จงัหวดั  มาอยูเ่กาะสมุย  ทั้งมาใชแ้รงงานบา้ง  มาตั้งหลกัถ่ินฐานท่ีน่ี  ส่วนหน่ึงทาํใหเ้กิดประชากร
แฝงจาํนวนมากมาย ท่ีน่ีมีประชากรประมาณหา้หม่ืนเศษ แต่ถา้รวมผูค้นอาศยัในแต่ละวนัไม่ตํ่ากว่า 
2  แสนคนเพราะฉะนั้นส่วนหน่ึงท่ีเป็นประชากรแฝงก็เยอะ  นอกจากน้ียงัมีการยา้ยถ่ินฐานหรือการ
เขา้มาทาํงานหากินของประเทศเพ่ือนบา้น นบัตั้งแต่ปากีสถาน บงัคลาเทศ อินเดีย พม่า ลาว กมัพชูา 
มารับจา้งแรงงาน  มาประกอบอาชีพ  เกาะสมุยท่ีกลายเป็นเมืองท่องเท่ียว  ปัจจยัหลกัเกิดจากความ
สมบูรณ์และความสวยงามของธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ในอดีตมีความสมบูรณ์ตั้งแต่ภูเขาจรด
ทะเล  แม่นํ้ า  นํ้ าท่าตรอกเล็กๆ  เป็นร้อยๆ  สายท่ีไหลออกจากภูเขาลงสู่ทะเล  สมบูรณ์มาก  เป็นเส้น
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เลือดท่ีหล่อเล้ียงชีวิตของชาวสมุยในอดีต ทาํใหเ้กิดการประทบัใจแก่ผูม้าเยอืนมาดา้นการท่องเท่ียว 
ทาํให้เกิดปัญหาขยะ  ช่วงประมาณปี  2540  เรามีขยะประมาณ  20  กว่าตนัต่อวนั  แต่หลงัจากนั้น 
เพิ่มข้ึนเฉล่ียไม่น้อยกว่า  20%  ของแต่ละปี  พอปี  2547  อาจจะมีขยะประมาณ  115  ตนั  ยอดขยะ
เพิ่มข้ึนเยอะ  ขยะมาจากไหนก็มาจากผูอ้าศยั  ก็ไม่ไดเ้ยอะนะ  เฉล่ียคนละคร่ึงกิโลเอง  เมืองท่ีเจริญ
ปริมาณขยะจะเพิ่มข้ึน  ปัญหาจะเกิดข้ึนกบัทุกเมือง  ปัญหารองลงมาคือปัญหานํ้ าเสีย  ปัญหาความ
เส่ือมโทรมของทรัพยากร  ปัญหาอ่ืนๆ  มนัก็ลดหลัน่กนัไป  ทีน้ีเรามองว่าเราเป็นเกาะ  ท่ีอ่ืนเป็นเมือง
มีท่ีแผ่นดินเช่ือมต่อกันได้  แต่ท่ีน่ีเป็นเกาะหากไม่มีการจดัการท่ีเบ็ดเสร็จนับวนัยิ่งทวี  ทา้ยสุด
เทศบาลมีแนวคิด  ไดท้าํการวิเคราะห์ว่าขยะท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่เกิดจากสถานประกอบการ  สมุยท่ี
สถานประกอบการเยอะคือ    รีสอร์ท เป็นพวกธุรกิจบงักะโล  รีสอร์ทโรงแรมเกิดข้ึนมาก  และก็เป็น
ตวัท่ีเป็นแหล่งท่ีผลิตขยะ  ทา้ยสุดก็เกิดไอเดียว่าเราตอ้งมีแนวคิดในการจดัการขยะตน้ทาง  แต่เดิม
ทุกท่ีแมแ้ต่ผูป้ระกอบการ  ชุมชน  ชาวบา้น  ครัวเรือน  เคา้มีหนา้ท่ีท้ิง  คนมีจิตสาํนึกว่าคนท่ีมีหนา้ท่ี
ในการเก็บขนเป็นหนา้ท่ีของเทศบาล  เราคิดว่ามนัก็คงเก็บเก่ง  เคา้ท้ิงทุกวนั  เราก็เก็บทุกวนั  ก็คิดว่า
ควรหาทางแกไ้ขปัญหาขยะท่ีกาํลงัไล่จ้ี  คือ  หน่ึง  ท่ีดินท่ีน่ีไม่ตอ้งไปหา  เพราะราคาสูงทัว่ทุกท่ีก็ไม่
สามารถจะหาท่ีได ้ เพราะว่ามนัจะเกิดการต่อตา้นของประชาชน  เกาะสมุยถือเป็นโมเดลท่ีสาํคญัใน
การจดัการขยะตน้ทาง  เพราะเมืองไทยขยะท่ีเป็นอินทรียมี์ไม่น้อยกว่า  60%  นะ   ขวด  กระดาษ 
พลาสติกก็มีน้อย  เราก็รวมกลุ่มกนั  กลุ่มผูป้ระกอบการกลุ่มเหล่าน้ีเคา้ก็มีแนวคิดนะ  เพราะสถาน
ประกอบมีชัว่โมงบินสูงกว่าเราดว้ยซํ้ า  บอกว่า  มีแนวคิดอย่างน้ีนะ  เราลองผิดลองถูก  ว่าต่อไปเรา
ตอ้งมีการจดัการขยะตั้งแต่ตน้ทาง แต่เดิมขยะท่ีเกิดข้ึน ทุกคนก็ท้ิงใหเ้ทศบาลเก็บขน  เก็บก็ไม่ทนั  ท่ี
เก็บก็ไม่เพียงพอ  เม่ือก่อนมนัทนันะ  เทศบาลเกาะสมุยมีเตาเผา  วนัละ  110  ตนั  ในเม่ือแนวโนม้ของ
ขยะสูงข้ึนต่อไปเตาเผากต็อ้งเอาไม่อยูแ่น่ ขยะตกคา้งภาวะมลพิษต่างๆ มากมาย  เราเชิญผูท่ี้มีความรู้
สัมมนาส่ิงแวดลอ้ม  กรมส่งเสริมสุขภาพส่ิงแวดลอ้ม  ก็เขา้มาให้เทคนิค  กระบวน  กลยุทธ์ในการ
จดัการ  ถา้เรามีการจดัการขยะตน้ทาง  เราไดไ้ปเน้นการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม  สมุยมีการพฒันา
สังคม  พฒันาเศรษฐกิจว่าตอ้งทาํอย่างไรให้มีการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม  ให้สังคมและส่ิงแวดลอ้ม
ขบัเคล่ือนอยา่งสมดุลนะ มีองคค์วามรู้ดา้นชีวะเคมี  มีความรู้ในการจดัการขยะประชุมในเครือข่ายท่ี
เราพยายามแสวงเครือข่ายท่ีมีทศันคติ  อุดมคติเดียวกนัแลว้เราก็เร่ิมตน้ในโรงแรมประมาณสิบกว่า
โรงแรม  มีการคดัแยกขยะ   มีการแปรรูปขยะอินทรีย  ์ เราก็ฝึกสอน  ปัจจุบนัมีโรงเรียนตน้แบบ
ประมาณ  50  แห่ง  แต่ว่าเราก็พยายามขยายเครือข่ายให้ถึง  200  แห่ง  เดินเขา้ไปปุ๊ปเจอแผนกตอ้นรับ 
เคา้มีการคดัแยก ขวดพลาสติก  กระดาษ  ตั้งแต่ตน้ทาง  แผนกแม่บา้น  เศษขยะอินทรีย ์ ขยะพลาสติก 
ขยะท่ีรีไซเคิลไดไ้ม่ได้มีการคดัแยก  ในเคา้แยกเบ็ดเสร็จเลยไปฝ่ายช่างก็แยก  ทุกท่ีแยก  ก็มีการ
รวบรวมทุกวนัพนกังานแต่ละแผนกจะมีการรวบรวม  ปัจจุบนัโรงแรมท่ีเขา้ร่วม  เคยมีขยะวนัละ  2 
ตนั  ปัจจุบนัขยะเคา้เป็นศูนย ์ เพราะว่ามนัไม่มีอะไรให้ท้ิงเหลือ  60%  ก็เป็นขยะอินทรีย ์ โรงแรมก็มี
แต่ส่ิงดีงามเกิดข้ึนกบัเคา้  เคา้เองก็พฒันาการทางดา้นความคิดในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  เรียกว่า 
กรีนไอซ์แลนด์  หรือตั้ งช่ือกลุ่มสีเขียว  ในแต่ละท่ี  แต่ละโรงแรมมี  Process  แตกต่างกัน  แต่มี
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เป้าหมายเดียวกนั  โรงแรมบางโรงแรมตอ้งซ้ือปุ๋ยมาดูแลไมด้อกไมป้ระดบั  โรงแรมส่วนใหญ่ก็จะ
เป็นรีสอร์ท เพราะพ้ืนท่ีเยอะ  ก็ไม่ตอ้งซ้ือเพราะเศษอาหาร  ใบไมใ้บหญา้ก็มาแปลผลเป็นปุ๋ยชีวภาพ
กลบัไปดูแลไมด้อกไมป้ระดับ  มีพื้นท่ีปลูกนาขา้วสาธิต  แปลงผกัออแกนิก   มีแตงกวา  คะน้า 
กวางตุง้  โหระพา  พวกน้ีเกิดข้ึนในโรงแรม  ไม่น่าเช่ือว่าแขกท่ีมาพกัจะเขา้ไปนอนพกัชมสวน  เป็น
จุดขายหน่ึงของโรงแรม  และลดการใชเ้คมี  ห้องนํ้ า  ห้องครัว  เคา้ใชส่ิ้งเหลือใช ้ ใชเ้ปลือกผลไม ้
เปลือกสัปปะรด  เปลือกส้มโอ  หมกัให้เป็นนํ้ าชีวภาพ  มาใชข้ดัห้องนํ้ า  ไม่ไดใ้ชเ้คมี  ต่อไปเคา้ก็ซ้ือ
วดัสุอะไรก็แลว้แต่ถา้ไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเคา้ก็จะไม่ซ้ือเลย  เคา้อินมากๆ  แมแ้ต่ผา้ปูท่ีนอน
เก่าๆ  ผา้ปูโต๊ะเก่าๆ  เคา้เอามาเย็บทาํเป็นถุงผา้เพื่อนําไปใส่หมู  ปลา  ไก่  ไม่ตอ้งใช้ถุงพลาสติก 
นอกจากรีไซเคิล  รูยทู  ก็ตอ้งรีด้ิวดว้ย   ใชว้ิธีการลดเหล่าน้ี  แมแ้ต่เทียนท่ีไดใ้นโต๊ะอาหาร  ห้องสปา
ต่างๆ  พนกังานก็มาขดุไปหลอมใหม่  ปกติถา้เป็นแขกไปพกัโรงแรมก็จะมีแจกนัดอกไม ้ เคา้ก็จะใช้
ตน้ไม ้ เช่น  กลว้ยไม ้ ขา้วเปลือก  ตน้กลา้  ตน้หน้าววั  มาใชรั้บแขกแทนแจกนั  โดยไม่ตอ้งเปล่ียน
ดอกไมทุ้กวนั แมแ้ต่ระบบบาํบดันํ้าเสียแต่เดิมใชเ้คมีในการดูแลสุขภณัฑข์ดัถูกระดาษ  นํ้าเหล่าน้ีจะ
ลงไปสู่ระบบบาํบดัเกิดนํ้ าเสีย  ตั้งแต่ชกัโครกใชน้ํ้ าสัปปะรด  เปลือกสัปปะรดหยอดลงไปบาํบดั
กล่ิน บาํบดันํ้าไดคุ้ณภาพ นํ้าเหล่านั้นกรี็ยทูเลยเอามาใชใ้นสวนไม่ดอกไม่ประดบั นาํไปรดผกัต่อได้
เลย  เป็นนํ้ าท่ีไดคุ้ณภาพ  ปกติแต่เดิมเคยปล่อยนํ้ าเสียลงทะเลบา้ง  บาํบดัแลว้ไม่ไดคุ้ณภาพดว้ย 
ตอนน้ีไม่มีปัญหาทาํใหล้ดปัญหาส่ิงแวดลอ้มมากๆ  ก็พยายามขบัเคล่ือนโดยท่ีใชห้ลกัการ  หลอดไฟ
ก็พยายามใชอุ้ปกรณ์ท่ีประหยดั  อาจจะราคาแพงแต่ระยะยาวก็จะเป็นผลดี  เนน้เร่ืองการเพิ่มพื้นท่ีสี
เขียว  เขา้ไปในรีสอร์ทก็จะปกคลุมไปดว้ยตน้ไม ้ ลดให้สภาพอากาศเยน็ลง  ลดการใชแ้อร์นอ้ยลง 
การลดพลงังานไฟท่ีใชใ้หล้ดลง  ออกแบบอาคารใหเ้ป็น  outdoor อากาศถ่ายเทได ้ การจดัการขยะก็
อีกเร่ืองนึง  เร่ืองการขนส่งอาจจะยากหน่อย  โรงแรมเหล่าน้ีประสบความสาํเร็จในการจดัการขยะ 
จดัการส่ิงแวดลอ้มภายในโรงแรม  ส่ิงท่ีไดคื้อความภาคภูมิใจมากกว่า  เคา้ก็เลยมีเครือข่ายโรงแรม
ทุกโรงแรมถูกควบคุมโดยสมาคมส่งเสริมท่องเท่ียวเกาะสมุย  อีกองคก์รหน่ึง  คือ  THA  หรือสมาคม
ส่งเสริมการท่องเท่ียวภาคใต ้ทุกโรงแรมตอ้งเป็นสมาชิก  ทา้ยสุดโรงแรมเหล่าน้ีประสบความสาํเร็จ
ก็เป็นแรงขบัเคล่ือน  และทาํการเรียกไปอบรมและให้ความรู้แก่กนัทาํการขยายเครือข่าย  โรงแรมท่ี
ประสบความสาํเร็จสองโรงแรมจบัมือกนัไปดูแลนอ้งหน่ึงโรงเรียน  โดยท่ีลอกกิจกรรมจากโรงแรม
ทั้ งสองไปใส่ในโรงเรียน  โดยตอนน้ีเรามีทั้ งหมด  26  โรงเรียน  ทั้งเอกชน  ทั้ งระดับมัธยม  ทั้ ง
ระดบัประถม  รวมทั้งมี  อาชีวะ  อีก  1  โรงเรียน  ถูกลอกแบบ   ใชช่ื้อโครงการว่าโครงการ  การจดัการ
ธนาคารขยะ  โรงเรียนเหล่าน้ีพลิกโฉมหมดเลย  โรงเรียนจะเปล่ียนจากหน้ามือเป็นหลงัมือ  มี
ทศันียภาพท่ีสวยงาม  มีเร่ืองการจดัการขยะ  มีการแยกแก้ว  แยกขวด  แยกพลาสติก  มีการทาํปุ๋ย
อินทรีย ์ มีการทาํนํ้ าหมกัชีวภาพ  ปลูกผกัออแกนิก  ต่างๆ  มากมาย  ยงัมีนกัเรียนเขา้ไปสู่ระบบเกษตร
พอเพียงเกิดข้ึนในโรงเรียน  กลายเป็นว่าโรงแรมเหล่าน้ีพฒันาการ  เกิดเทคนิคดา้นการจดัการก็
ผลกัดนัใหโ้รงเรียนยีสิ่บกวา่โรงเรียนท่ีน่ีเป็นแบบโรงแรม ขณะท่ีเทศบาลต่อยอดไปสู่ภาคครัวเรือน 
โดยใชห้ลกัการ CPM ท่ีผา่นการวิจยัว่า  การจดัการขยะใหย้ ัง่ยนืไดต้อ้งอาศยับทบาทการมีส่วนร่วม 
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โดยเร่ิมจากผูป้ระกอบการ  การศึกษา  และขั้นท่ีสามตอ้งการสร้างบทบาทการมีส่วนร่วมในภาค
ครัวเรือน  ครัวเรือนจะตอ้งมีการแยกของขายได้  ส่งเสริมเร่ืองการทาํปุ๋ยอินทรีย์  เทศบาลและ
โรงแรมจะไปใหค้วามรู้แก่ครัวเรือน เศษผกัผลไม ้เศษใบไมใ้บหญา้กท็าํปุ๋ยได ้ทาํนํ้าหมกัชีวภาพได ้
ไปฝึกสอน ถา้ใครไม่พร้อมคุณไม่ตอ้งเกบ็ คุณท้ิงไปเถอะ เทศบาลจะนาํไปจดัการต่อ และเนน้การมี
ถงัขยะเป็นของตวัเอง  มีตะกร้า   กระป๋องผงซกัฟอก  โดยมีการท้ิงท่ีเป็นเวลา  ตีห้า   ถา้ทาํไดชุ้มชนก็
จะสะอาดทนัตาเห็น 

 จากปี  2547  ปริมาณขยะ  130  ตนั  ปัจจุบนัก็ยงัอยู่ท่ีประมาณ  130  ตนั  ถามว่าขยะลดมั้ยมนั
ลด  แต่เราไม่สามารถควบคุมกลไกการขยายตวั  แต่เดิมท่ีเราเร่ิมตน้มี  300  แห่ง  แต่ปัจจุบนัมีเกือบห้า
ร้อยแห่ง  ทางสถิติแลว้ความผนัแปรของขอ้มูลไม่ได ้ แต่เดิมคนแสนกว่า  ปัจจุบนัสองแสนกว่า  แต่
ปริมาณขยะยงัเท่าเดิม ส่วนหน่ึงกถู็กนาํไปจดัการแต่ก็ยงัไม่ทั้งหมด  เพราะส่ิงเหล่าน้ีตอ้งเกิดจากใจ 
เกิดจากความรู้ความเขา้ใจ ตอ้งอาศยัสาํนึกมนัตอ้งค่อยเป็นค่อยไป 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 7  กนัยายน  2555 เวลา 9.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณพงษอ์มร ณ สงขลา  Personnel Manager  กานดาบุรี  รีสอร์ท 

คุณพงษอ์มร  พูดให้ฟังว่า ในวนัท่ี  14  กนัยายน  2555 สมุยจะเปล่ียนจากเทศบาลเมือง
เกาะสมุยเป็น เทศบาลนครเกาะสมุย เม่ือวนัท่ี 13 กนัยายน 2555 ปลดักระทรวงมหาดไทย ไดม้า
ท่ีสมุย และไดม้ารับฟังคาํช้ีแจงจากผูป้ระกอบการ จากเจา้หนา้ท่ีรัฐเร่ืองส่ิงแวดลอ้มสมุย สมุยมีขยะ
ประมาณ 150 ตนั ต่อวนั แต่กาํจดัไดป้ระมาณ 100 ตน้ๆ ต่อวนั ซ่ึงทาํให้เตาท่ีจะทาํลายขยะท่ีสร้าง
ข้ึนเพื่อใชง้านมาเกือบ 10 ปีใชง้านไม่ได ้ เม่ือเตาใชง้านไม่ได ้ก็เปล่ียนมาใชท่ี้ในการฝัง เม่ือใชท่ี้ใน
การฝังเป็นส่ิงท่ีผิดเพราะสมุยไม่มีท่ี และท่ีก็แพง ก็มี เอกชนเสนอตวัเขา้มาทาํ แต่ไปติดขดัตรง
กระบวนการไหนไม่มีใครทราบ เลยยงัไม่มีใครทาํ และท่ีน่ีผงัเมืองไม่มี   Advance  ใครท่ีมีท่ีอยูบ่น
เขา เคา้ก็บอกว่า เคา้มีสิทธ์ิ เคา้อยากทาํ ท่ีของเคา้  ซ่ึงเม่ือก่อนมีบ่อนํ้ าท้ิง เขตน้ีเป็นท่ีไหลลงนะ มี
ฝางนะ แต่เด๋ียวน้ีไม่ใช่ เวลาจะขายกนั ไปถมบ่อนํ้ าท้ิง และก็เอาท่ีท่ีถมไปขายดว้ย แลว้นํ้ าท้ิงจะไป
ไหน กต็อ้งขงัอยูอ่ยา่งน้ี เหมน็เน่าหรือไม่กไ็หลลงไปเร่ือย ๆ  

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ  ขยะ เป็นส่ิงท่ีไม่จาํเป็น เป็นส่ิงท่ีทุกคนท้ิง มลพิษ คือส่ิงท่ีอยูแ่วดลอ้มตวัเราท่ีเป็นพิษ  
2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ

ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 
ตอบ  ไม่มีสถานประกอบการไหนท่ีมีผลกาํไรเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม  เพราะส่ิงแวดลอ้มท่ี

เกิดข้ึนคือนํ้ าเสีย จะตอ้งซ้ือเคร่ืองบาํบดันํ้ าเสีย ตอ้งสูบนํ้ าข้ึนมาเพื่อฟอกนํ้ าและนาํกลบัมาใช ้แต่
ถามวา่คุม้หรือไม่ ท่ีเราตอ้งเปิดเคร่ือง 24 ชัว่โมง หรือ 12 ชัว่โมง เพื่อนาํนํ้ าข้ึนมารถนํ้ าตน้ไม ้ไม่คุม้ 
แต่ก็ตอ้งทาํเพราะถือว่าส่ิงแวดลอ้มมีความสําคญั โรงแรมกานดาบุรี มีนโยบายคือ ไม่ตอ้งการให้
ส่ิงแวดลอ้มไปกระทบต่อลูกคา้ เราจึงยอมท่ีจะปลูกตน้ไม ้ยอมท่ีจะมีสระบวั ยอมท่ีจะเสียเงินเพื่อ
บาํบดันํ้าไปใตตึ้กอีกฝ่ัง ซ่ึงมีอยู ่3 บ่อ เพื่อบาํบดั และนาํกลบัมารดนํ้าตน้ไม ้

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ  มีความสาํคญัมาก หากเราไม่ช่วยกนัในการกาํจดั  
4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรูณายกตวัอยา่ง  
ตอบ  นโยบายของสมุย ยงัอ่อนประชาสัมพนัธ์   บา้นใกลเ้รือนเคียงไม่ยงัไม่มีการ

ช่วยเหลือ ต่างคนต่างอยู่บางทีนํ้ าจากขา้งบน ปล่อยท้ิงลงมา  เป็นนํ้ าเน่าเสีย   เทศบาลตั้งถงัใส่ขยะ 
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แต่ขยะในแต่ละวนัมนัลน้เกิน 3 เท่า กองอยู่ท่ีพื้น ส่งกล่ินเหม็น ถงัขยะเทเสร็จก็วางลง โดยท่ีไม่มี
การทาํความสะอาด ใครดูแล หลงัจากเกบ็ขยะแลว้    

5. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเ(เทศบาล)ก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ  เทศบาลท่ีน่ี เคา้เป็น One-man show  คือ ใครไดม้าเป็นนายกท่ีน่ี  คนๆ นั้น ก็จะ เอา
เพื่อน เอาพี่ เอานอ้ง เอาญาติตวัเองเขา้มา เหมือนรัฐบาล จดัวางแต่ละคนให้อยูใ่นตาํแหน่ง คนน้ีอยู่
โยธา คนนั้นอยูถ่ามวา่มีอะไรมา ใครอยากทาํอะไร กเ็อาแบบมา เพื่อขอสร้าง ถา้จะสร้างแบบจะตอ้ง
แบบน้ีนะ   สร้างน่ี แลว้ก็จ่ายเงินกนัไปตามเปอร์เซนตก์ารก่อสร้างใหม่ ๆมี แต่พออยู่ไปๆจะเป็น  
Sub-contractors  ใชค้าํว่า Clean City  ซ่ึงบริษทัดงักล่าว ไม่เขา้ใจ และไม่     ทราบว่าจะตอ้งทาํงาน
ก่ีโมง เข่น ตามร้านอาหารหรือโรงแรม จะตอ้งเขา้เก็บตอนตี 3 เพราะขยะบางทีเป็นนํ้ า หากมีการ
บีบ หรือกระแทก ก็จะไหล จะตอ้งทาํความสะอาด เพราะถา้ไม่มาตามเวลาน้ีการทาํงานหรือทาํ
ความสะอาดกจ็ะเกิดความยุง่ยากข้ึน  

6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อธุรกิจ
ของคุณ 

ตอบ  เราไม่กระทบเพราะเรามีการแยกขยะอยูแ่ลว้เราเพราะฉะนั้นเราไม่มีผลกระทบ  
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ  ขยะมูลฝอยต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน จะมีเศษอาหาร นํ้ าเสีย เศษขวดนํ้ า หรืออ่ืน ๆ ซ่ึงใน

โรงแรม จะมีการบาํบดั เช่น นํ้ าเสียก็จะใชเ้คร่ืองและกระบวนการต่างๆ เพื่อทาํให้นํ้ ากลบัมาใช้
ประโยชน์ รดนํ้ าตน้ไม ้หรืออ่ืนๆ ให้เกิดประโยชน์ ขวดนํ้ า หรืออ่ืน ๆ ก็จะมีการจาํหน่าย ซ่ึงจะมีผู ้
มารับซ้ือในแต่ละวนั และนาํเงินท่ีไดก้ลบัมาบริหารจดัการเร่ืองอ่ืนๆ ต่อไป 

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ ทางโรงแรมจะแยกท่ีเก็บขยะเป็น 4 หอ้ง  ขยะท่ีมีความช้ืน จะติดแอร์ เพื่อไม่ให้เกิด
อากาศร้อน ขยะไม่เน่าส่งกล่ินเหมน็  ขยะท่ีเป็นขวด ขยะท่ีสามารถมาทาํลาย และขยะท่ีนาํกลบัมา
ใชใ้หม่ได ้ ส่ิงท่ีผูใ้ชบ้ริการทราบหรือมีส่วนช่วยในการแยกขยะได ้เราจะตอ้งเตรียมท่ีสาํหรับท้ิงขยะ 
และแยกส่วนใหท้ราบว่า ถงัไหนท้ิงขยะอะไร  และปัญหาใน สถานประกอบการของกานดาบุรี จะ
ไม่มีในเร่ืองน้ี เพราะเรามีการจดัการท่ีพร้อม 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  การลดปริมาณขยะ ทาํไดย้าก  แต่อยูท่ี่วา่เราจะนาํขยะมาทาํใหเ้กิดประโยชน์ไดอ้ยา่งไร 
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10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  ในสถานประกอบการต่างๆ จะตอ้งช่วยกนั  จาํเป็นอยา่งมาก สาํหรับการจดัการเร่ือง
ขยะหากสถานประกอบการไม่ช่วยกนัดาํเนินการแลว้ สมุยจะยิง่มีมลพิษ และขยะลน้เมืองมากข้ึน 

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนับสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาล(เทศบาล)หรือไม่ 

ตอบ  กานดาบุรี สนับสนุนโครงการ ดว้ยการรณรงค์ หรือมีส่วนร่วมในการจดัการ ให้
ความร่วมมือในการดาํเนินงานมาโดยตลอด เช่น การเก็บขยะเสร็จแลว้ โยนถงัตุม้ เราก็ตอ้งฉีดนํ้ า
ลา้งเพื่อไม่ใหเ้หมน็ เพราะนโยบายของ OWNER ท่ีน่ี ตอ้งการความสะอาด 

12. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย
ของธุรกิจนั้นๆ 

ตอบ  แต่ละท่ีจะตอ้งช่วยกนัจดัการเก่ียวกบัขยะหรือของเสียท่ีเกิดจากกิจการของตนเอง 
 

                                   

คุณพงษอ์มร ณ สงขลา   Personnel manager   กานดาบุรี 
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                                                                KANDA  BURI 

 

การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 8 กนัยายน  2555 เวลา 11.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:  คุณรัตนา  ทองนพคุณ  เจา้ของร้านก๋วยเต๋ียววดัดงมูลเหลก็ บ่อผดุ 

1.  คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ  ขยะ คือส่ิงท่ีทุกคนรักเกียจ เป็นส่ิงปฏิกลู ไม่วา่จะเป็นขยะเปียกหรือขยะแหง้ 
2.  ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ

ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 
ตอบ   ไม่สามารถตอบคาํถามได ้ไม่เขา้ใจ 
3.  กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ   มีความสาํคญัมาก ท่ีควรทาํลายหรือกาํจดั เพราะเป็นมลพิษสาํหรับทุกท่ี 
4.  คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรูณายกตวัอยา่ง  
ตอบ   ไม่ทราบเลย 
5.  คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเ(เทศบาล)ก่ียวกบัการ

จดัการขยะมูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ   ไม่ทราบ 
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6.  คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจของคุณ 

ตอบ  ไม่ส่งผลอะไร แต่เป็นส่ิงท่ีดีสาํหรับการกาํจดั  
7.  กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ   มีแยกประเภท และไม่มีการกลบัมาใชใ้หม่ภายในร้าน 
8.  สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ  ลูกคา้ไม่มีส่วนช่วยในการแยก ส่วนใหญ่ทางร้านจะทาํการแยกกันเอง และไม่มี
ปัญหาใดๆ 

9.  สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   มีการลดปริมาณขยะ  เช่น ตั้งเหยอืกนํ้ าด่ืมใหลู้กคา้ ตั้งขวดนํ้ าพลาสติกบา้ง เพื่อช่วย
ลดปริมาณขวดนํ้า ท่ีใชแ้ลว้ 

10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  จาํเป็นมาก ตอ้งช่วยกนัดู อยา่งเช่นขยะท่ีทางเทศบาลตอ้งเก็บ แต่ไม่มาเก็บทาํให้ลน้ 
ส่งกล่ินเหมน็ สุนขักเ็ยอะ 

11.  ในสถานประกอบการของคุณมีการสนับสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาล(เทศบาล)หรือไม่ 

ตอบ  ไม่มี 
 12.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ  
ตอบ   ตอ้งช่วยกนัหลายๆ ฝ่าย  
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ร้านก๋วยเต๋ียววดัดงมูลเหลก็ บ่อผดุ 

                                  

การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 8  กนัยายน  2555 เวลา 10.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   ผูใ้หญ่วิทยา  สุขสม  ผูใ้หญ่บา้นปลายแหลม 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ ขยะคือส่ิงท่ีมองแลว้ไม่น่าดู ไม่วา่จะเป็นขยะจากการก่อสร้าง ขยะบนทอ้งถนน หรือ
แมแ้ต่ป้ายโฆษณา สายไฟฟ้า สายโทรศพัท ์สายเคเบิลท่ีไม่เป็นระเบียบถือเป็นขยะสายตา เป็นขยะ
ของส่ิงแวดลอ้ม 

2. ในบริเวณท่ีพกัอาศยัของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ   เคยทาํแลว้ และจัดประชุมในพื้นท่ีปลายแหลม และเคยจัดตั้ งธนาคารขยะ และ
ตอ้งการสอนใหช้าวบา้นแยกขยะ และเปิดเป็นเวลา เช่น ใหช่้วยกนัคดัแยกขยะ ขวดพลาสติกมาแลก
ไข่ บา้ง และอ่ืนๆ  และสภาพพ้ืนท่ี ไม่เอ้ืออาํนวย แต่ประกฎว่า ทาํไม่ได ้เพราะว่าในพื้นท่ีปลาย
แหลมจริงมีทั้งหมด 1,000 กวา่ครัวเรือน  แต่มีคนจนจริงๆ มีเพียง 3 ครัวเรือน นอกเหนือจากน้ี เป็น
ผูมี้อนัจะกิน หรือเรียกว่า ระดบักลางข้ึนไป และคนประเภทน้ี ก็ไม่ยอมท่ีจะมานัง่คดัแยก เคา้ยอม
จ่าย 30 บาทให้เทศบาล เพื่อความสะดวก จะมานัง่แยกทาํไม ไข่ก็ซ้ือกินได ้ไม่ตอง้มาต่อแถว เอา
ขยะมาแลก เคา้กไ็ม่ทาํกนั  พอมีอนัจะกินกเ็กิดความมกัง่าย ยอมจ่ายเงินมากกวา่เสียเวลา  

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ  มีความสาํคญัมาก สาํหรับสมุย   ในความคิดของผูใ้หส้มัภาษณ์    
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4. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของเทศบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะ
มูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ  การดาํเนินงานของเทศบาล  ตอนน้ีเทศบาลจา้งเอกชนเก็บขยะ แลว้เอามาส่งท่ีเตาเผา
ซ่ึงเตาเป็นของเทศบาล  เอกชนเก็บอยา่งเดียว  แลว้พอมีการถามกนัถึงเร่ืองการเก็บขยะ เทศบาลก็
ตอบว่าให้เอกชนทาํแลว้และทางเอกชน เก็บทุกวนัหรือเปล่า ไม่ไดเ้ก็บทุกวนั  ก็ส่งกล่ินเหม็น   
จริงๆ แลว้ เทศบาลตอ้งใหเ้อกชนทาํทั้งหมดทั้งการเกบ็ การกาํจดั เผา จึงเกิดการผดิพลาดข้ึน อยา่งท่ี
เห็นตอนน้ี เราไม่มีเงินพอท่ีจะมีเคร่ืองคดัแยกขยะ  สร้างเตาเผา แต่ไม่มีเคร่ืองแยก มีเคร่ืองทาํลาย
ขยะแต่ไม่มีเคร่ืองแยกขยะ ซ่ึงถา้ไม่แยก เครืองก็พงั  ควรให้บริษทัเอกชนจดัการเก่ียวกบัเร่ืองขยะ
ทั้งระบบ  ทั้งเกบ็ แยก เผา คดั จะทาํการจดัการอยา่งไรท่ีจะใหส้มุยใหน่้าอยูเ่หมือนท่ีพดูว่าสมุยเป็น 
Green Island. 

5. คุณคิดวา่ส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นอยูข่องคุณ 

ตอบ  ตอนน้ีทุกอยา่งส่งผลกระทบเกือบทั้งหมด ยิ่งตอนน้ี เตาเผาไม่สามารถเผาได ้ขยะ
กองเป็นภูเขาส่งกล่ิน ตอง้ใชน้ํ้ ายาem ช่วย และการท่ีขนะทบัถมกนัมากๆ นํ้าจากขยะท่ีซึมเขา้ลงไป
ในดิน กจ็ะไหลซึมเขา้บ่อนํ้า หรือท่ีดินชาวบา้น อีกหน่อยก็จะเกิดปัญหา เรือนจาํนกัโทษ ตอนน้ีคนั
กนัหมดแลว้ 

6. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินชีวิตประจาํวนั โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา
แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 

ตอบ  ท่ีปลายแหลมถือว่าเป็นตน้แบบ เพราะตวัผูใ้ห้สัมภาษณ์ จะประชุมโรงแรม รีสอร์ท
ในหมู่บา้นปลายแหลมทุกเดือน เกือบทุกโรงแรม จะมีการแยกขยะ กาํจดัขยะของตวัเอง และนํ้ าเสีย
ก็มีการบาํบดัและนาํกลบัมารถนํ้ าตน้ไมข้องตวัเอง ไม่ท้ิงเลย โรงแรมระดบั 4-5 ดาว และทุกคน
ช่วยกนั แต่จะทาํให้ชาวบา้นทาํเหมือนกนั ทาํไม่ไดช่้าวบา้นท่ีน่ีโตเร็วเกิน พื้นท่ีความเป็นอยู่ของ
พวกเคา้โตเร็วกวา่ความคิด  

7. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ มีการจดัการประชุมทุกเดือน  ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือ แต่ปัญหาท่ี
พบเป็นชาวบา้นซ่ึงไม่เขา้ใจ และไม่ยอมรับ  

8. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 



201 

ตอบ ถา้โรงแรม หรือรีสอร์ททุกแห่ง หรือหลาย ๆ แห่งท่ียงัไม่ไดท้าํ ถา้ทาํให้เหมือนกบั  
รีสอร์ท โรงแรมท่ีบา้นปลายแหลม จะดีมาก สมุยจะสะอาดมากกวา่น้ี 

9. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองเการจดัการของเสีย
ของธุรกิจนั้นๆ 

ตอบ สถานประกอบการ ยิง่ตอ้งช่วยกนั และส่วนใหญ่สมุยมีแต่ธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร 
ควรช่วยกนัดูแลใหดี้กวา่ท่ีเป็นอยูทุ่กวนัน้ี 
 

                                         

ผูใ้หญ่วิทยา  สุขสม 
ผูใ้หญ่บา้นปลายแหลม 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 9 กนัยายน  2555 เวลา 8.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณอรุณี   เคา้ศิริวฒัน์   เจา้ของบ่อผดุแมนชัน่ 

1.  คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ   ขยะ คือส่ิงท่ีคนไม่ตอ้งการ   
2.  ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ

ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 
ตอบ   ไม่มี   
3.  กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ   มีความสาํคญัมาก  ถา้ไม่ใหค้วามสาํคญั ขยะกจ็ะลน้เมือง 
4.  คุณทราบหรือไม่วา่มีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล (เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ   ทราบวา่ เทศบาลใหบ้ริษทัประมูลมาทาํ เทศบาลไม่ทาํเอง 
5.  คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาล(เทศบาล)เก่ียวกบัการ

จดัการขยะมูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ  การจดัการยงัไม่ค่อยดี  บริษทัเก็บขยะ ไม่เขา้มาเก็บในซอย ทั้งๆ ท่ีเราจ่ายค่าบริการ  

พี่ดาจ่ายเดือนละ 230 บาท แต่ตอ้งเอาขยะไปท้ิงขา้งนอก ถา้ไม่มีรถมอเตอร์ไซด์ บรรทุกออกไป 
หรือรถยนตบ์รรทุกไป จะทาํอย่างไร ในซอยน้ีมีพี่ดากบัท่ีบา้นอาเจ๊ก ท่ีจ่ายค่าขยะ คนอ่ืนไปมีใคร
จ่าย แต่เวลาถามเคา้บอกว่าจ่ายหมดทุกบา้น แลว้ถงัขยะก็มีถงัเดียว ชาวบา้นทั้งซอย มีถงัใบเดียว 
และตอนน้ีท่ิท้ิงกล็าํบาก 

6.  คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจของคุณ 

ตอบ   ส่งผลกระทบมาก เพราะถา้ไม่มีการจดัการขยะ ไม่มีการจดัเก็บท่ีดี ก็จะส่งกล่ินเน่า
เหมน็  

7.  กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา
แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 

ตอบ    มีแยกประเภท  ขวดพลาสติกกจ็ะเกบ็แยก ใบไมกจ็ะกวาดเกบ็ไปใส่ไวใ้นสวน  
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8.  สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ   เราตอ้งจดัการเอง เกบ็เอง ลูกคา้ไม่ไดมี้ส่วนช่วย ปัญหาอ่ืน ๆ ไม่มี 
9.  สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย

หรือไม่ อยา่งไร? 
ตอบ   ลด และแยกขยะ 
10.   บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   เอกชนท่ีรับจดัการเกบ็ จะตอ้งคอยช่วยดูแล หรือเพิ่มถงั  
11.  ในสถานประกอบการของคุณมีการสนับสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอยท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาล(เทศบาล)หรือไม่ 
ตอบ   มี เพราะช่วยจ่ายเงินค่าเกบ็ขยะ แต่ไม่ไดรั้บความสะดวก 
12.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ  ทุกอยา่งตอ้งช่วยกนัจดัการ ยกตวัอยา่งคลอง ถา้ไม่ลอกมนัก็จะส่งกล่ิ น ถา้คลองตนั

ไม่เปิด นํ้ากไ็ม่ไหลลงไป ถา้เวลาฝนตก นํ้าแทนท่ีจะไหลไปกไ็ม่ไหล กจ็ะไม่ระบายทาํใหน้ํ้ าเน่าเสีย 
 

 

  

 

 

 

     

 

   

 

 

คุณอรุณี   เคา้ศิริวฒัน ์
เจา้ของบ่อผดุแมนชัน่ 



204 

การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  หวัหนา้หมู่บา้น และคนในทอ้งถ่ิน 
วนัที ่ 9  กนัยายน  2555  เวลา 9.30 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   นางสาวทิพยว์รรณ  ปานขนุรักษ ์  ชาวบา้นปลายแหลม 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ  ขยะ คือของเสีย มลพิษ เช่นการปล่อยของเสียลงทะเล (มีใหเ้ห็น โรงแรมใหญ่ดว้ย 
แต่บอกไม่ได)้ 

2. ในบริเวณท่ีพกัอาศยัของคุณไดมี้การสร้างความสมัพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการทาํ
กาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ   ไม่   
3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ   มีความสาํคญัมาก      
4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ   ไม่ทราบ แต่ถา้ใหมี้ส่วนร่วมกย็นิดี 
5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของเทศบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะ

มูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ   การจดัการไม่ดี เกบ็เงินแต่ไม่เกบ็ขยะ  
6. คุณคิดวา่ส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ

ความเป็นอยูข่องคุณ 
ตอบ   ถา้ไม่มีการจดัการกจ็ะส่งกล่ิน รถเกบ็ไม่เพียงพอ ไม่มีท่ีท้ิง 
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินชีวิตประจาํวนั โดยเฉพาะเม่ือพจิารณาแยก

ประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ   ในชีวิตประจาํวนั มีการแยกในบา้นอยูแ่ลว้ ขวด กระป๋องกจ็ะแยกเพื่อเกบ็ไวข้าย และ

อ่ืนๆ กท้ิ็ง  
8  สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ   มีการแยกอยูแ่ลว้ ไม่มีปัญหาอะไรในบา้น 
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9.  สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   ลดโดยการแยก 
10.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองเการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
 ตอบ ธุรกิจโรงแรม การจดัการเก่ียวกบัขยะไม่ดี ปล่อยนํ้าเสียลงทะเลส่วนใหญ่ ฝังท่อกนั 

ลงไปในทะเลแต่พอนํ้าลด ตอผดุ น่าจะมีมาตรการจดัการใหเ้ขม้งวดกวา่น้ี 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวทิพยว์รรณ  ปานขนุรักษ ์
ชาวบา้นปลายแหลม 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:   หวัหนา้หมู่บา้น และคนในทอ้งถ่ิน 
วนัที ่10  กนัยายน  2555 เวลา 9.30 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   นางสาวนิตยา  คาํแกว้   ชาวบา้นบางรักษ ์                          

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ    ขยะ คือของเสีย  ของท่ีทุกคนไม่ตอ้งการ ของท่ีทุกคนท้ิง 
2.  ในบริเวณท่ีพกัอาศยัของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ

ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 
ตอบ   ไม่   
3.  กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ การจัดการขยะตอ้งทาํอย่างจริงจัง มีความสําคญัมาก  ต่อชาวสมุยหากไม่มีการ

จดัการขยะจะมากข้ึนและสกปรกกวา่น้ี 
4.  คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ   รู้วา่ เทศบาลไม่ไดเ้กบ็เอง จึงทาํใหข้ยะไม่เกบ็ทุกวนั   
5.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของเทศบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะ

มูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ     เกบ็เงินแต่ไม่เกบ็ขยะ  
6.  คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ

ความเป็นอยูข่องคุณ 
ตอบ   ถา้ไม่เกบ็ทุกวนัส่งกล่ิน รถเกบ็ไม่เพียงพอ ไม่มีท่ีท้ิง 
7.  กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินชีวิตประจาํวนั โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ    มีการแยกในบา้นอยูแ่ลว้ ขวด กระป๋องกจ็ะแยกเพ่ือเกบ็ไวข้าย และอ่ืนๆ กท้ิ็ง  
8.  สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ  มีการแยกอยูแ่ลว้ ไม่มีปัญหาอะไรในบา้น 
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9.  สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   ลดโดยการแยก 
10.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองเการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ   ไม่ว่าธุรกิจใด ๆ ตอ้งทาํการจดัการอยา่งจริงจงัมากกว่าน้ี เพราะทุกคนต่างคนต่างอยู่

ไม่รับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวนิตยา  คาํแกว้ 
ชาวบา้นบางรักษ ์
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 11 กนัยายน  2555 เวลา 11.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณนอ้ง  ทองชมพ ู  เจา้ของร้านสม้ตาํไก่ยา่ง บ่อผดุ 

1.  คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ   ขยะ คือส่ิงของท่ีเหลือท้ิง ส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ ของเสีย 
2.  ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ

ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 
ตอบ   ไม่สามารถตอบคาํถามได ้ไม่เขา้ใจ 
3.  กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ   เป็นส่ิงท่ีทุกคนรังเกียจ การจดัการมีความสาํคญั  ตอ้งมีการจดัการ ตอ้งเก็บไม่ให้มี

ขยะตกคา้ง 
4.  คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรูณายกตวัอยา่ง  
ตอบ   ไม่ทราบ    
5.  คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเ(เทศบาล)ก่ียวกบัการ

จดัการขยะมูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ    รู้วา่เทศบาลใหบ้ริษทัเกบ็ แต่การเกบ็ไม่เกบ็ทุกวนั ไม่ดี 
6.  คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจของคุณ 
ตอบ  ไม่ส่งผล    
7.  กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ    มีแยกเศษอาหาร ผกั แต่กน็าํไปท้ิง ขวดกระป่องขาย 
8.  สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ   ลูกคา้ไม่มี ช่วยแยก  เป็นร้านเลก็ๆ ไม่ค่อยมีอะไร 
9.  สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย

หรือไม่ อยา่งไร? 
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ตอบ    ตั้งเหยอืกนํ้าด่ืมใหลู้กคา้ ไม่มีขวดพลาสติกวาง    
10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ   จาํเป็นมาก ตอ้งช่วยกนัดู อยา่งเช่นขยะท่ีทางเทศบาลตอ้งเก็บ แต่ไม่มาเก็บทาํให้ลน้ 
ส่งกล่ินเหมน็ สุนขักเ็ยอะ 

11.  ในสถานประกอบการของคุณมีการสนับสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาล(เทศบาล)หรือไม่ 

ตอบ   ไม่มี 
12.  คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ   ตอ้งช่วยกนั ดูแลบา้นเราเองก่อนและช่วยกนัทาํคนละไมค้นละมือ  

 
  

 

 

 

             

 

   

 

 

คุณนอ้ง  ทองชมภู 
เจา้ของร้านสม้ตาํไก่ยา่ง บ่อผดุ 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่ 11 กนัยายน  2555 เวลา 11.00 น.  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณวรรณภา รัตนรักษ ์   กรรมการผูจ้ดัการ โรงแรมโนราบุรี 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ คาํว่า ขยะ มูล ฝอย หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเราไม่ตอ้งการ เช่น เศษกระดาษ เศษผา้ เศษ
อาหาร ถุงพลาสติก ภาชนะกล่องใส่อาหาร มูลสัตว ์หรือซากสัตวร์วม  รวมถึง ส่ิงต่างๆท่ีเก็บกวาด
ไดจ้ากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสตัว ์เป็นตน้ 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ "ลูกค้าต้องอยู่ในส่ิงแวดล้อมท่ีดี ธรรมชาติท่ีสวยงาม" น่ีคืออุดมการณ์ของเรา 
สาํหรับท่ีน่ี ทุกห้องพกัถูกออกแบบมาให้เป็นส่วนหน่ึงของธรรมชาติ ตน้ไมทุ้กตน้ ผืนหญา้สีเชียว 
จึงมีความสาํคญัสาํหรับเรา หนา้เรือนพกั เรายงัจดัมุม Butterfly food station เพื่อรักษาระบบนิเวศ
ในพื้นท่ีใหดี้ท่ีสุด  เกิดเป็นสถานท่ีพกัพิงของคนกบัธรรมชาติ  ซ่ึงกนัและกนั  

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ การดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั การเก็บกกั การรวบรวมมูลฝอย การขนถ่าย และการ
ขนส่ง รวมถึงการแปรงรูปเพื่อการใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอย และการกาํจดัมูลฝอย โดยจะ
คาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดในทางสุขอนามยั ทศันียภาพ และในวนัน้ี ตอ้งเน้น เร่ืองการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มดว้ย และ การจด้การตอ้งเป็นระบบท่ีมีการยอมรับทางสงัคม 

4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรัฐบาล(เทศบาล)ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรูณายกตวัอยา่ง  

ตอบ เทศบาลเกาะสมุย ยงัคงใชร้ะบบเตาเผาเพื่อกาํจดัขยะ โดยทราบกนัในเบ้ืองตน้อยู่
แลว้ว่า บดัน้ีเตาเผาชุดน้ีหมดอายุการใชง้านไปแลว้ ท่ีน่าแปลกใจคือ การทุ่มงบประมาณซ่อมเตา
จาํนวนหลายสิบลา้นบาท แต่ประสิทธิภาพการเผาจาก140ตนัต่อวนั เหลือไม่ถึง100ตนัต่อวนั ปัญหา
จากระบบเผาหมดอาย ุก็คือ การเผาจะเกิดในอุณหภูมิท่ีตํ่า อนัจะมีผลทาํให้เกิกมลพิษในอากาศแก่
ประชาชน แต่เทศบาลยงัคงปิดบงัเร่ืองน้ีอยู ่

5. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเ(เทศบาล)ก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ จากขอ้4 เทศบาลกาํลงัหากินกบังบฯซ่อมเตา โดยไม่สนใจว่ากาํลงัฆ่าลูกหลานของ
ตนเอง จากมลพิษในอากาศท่ีเกิดจากการเผากาํจดัขยะ 
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6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจของคุณ 

ตอบ เทศบาลเกาะสมุยใชว้ิธีการจา้งเหมาเอกชน ในการจดัเก็บขยะ ปัญหาจึงเกิดข้ึนคือ 
ธุรกิจเอกชนจ่ายเงินเพิ่มเติมเพื่อให้ไดม้าซ่ึงบริการท่ีดี แต่ ชุมชน และ ตลาด เกิดขยะตกคา้ง ทาํให้
วนัน้ีทุกตลาดทุกแผงขายของสดตอ้งมีพดัลมไล่แมลงวนั เป็นภาพชินตาของชาวบา้น แต่เป็นภาพ
ลบกบันกัท่องเท่ียว เป็นผลกระทบต่อธุรกิจแน่นอน 

7. กรุณาอธิบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา
แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 

ตอบ ท่ีน่ีเราดาํเนินการ3R มาอยา่งยาวนาน คือ Reuse Reduce Recycle และเป็นท่ีช่ืน
ชอบตอ่ลูกคา้โดยเฉพาะชาวยโุรป  

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ จากนโยบาย3Rของเรา ปัญหาท่ียงัคงมีอยู ่คือ ขยะอินทรีย ์แมว้่าในปัจจุบนั เทศบาล
ยงัไม่มีแนวนโยบายในการแปรรูปขยยะอินทรียเ์ป็นพลงังานชีวมวล แต่ผูบ้ริหารของเรากาํลงัศึกษา
เร่ืองน้ีอยา่งละเอียดโดยเฉพาะเร่ืองการลงทุน 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ โดยธรรมชาติขิงธุรกิจโรงแรม มักมีปัญหาเร่ืองปริมาณขยะ แต่ด้วยการสร้าง
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีทาํใหลู้กคา้ท่ีน่ีไม่สร้างขยะเกินความจาํเป็น ทุกคนต่างรักษธ์รรมชาติ จึงเกิดสาํนึกร่วม
ของกนัและกนั 

10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ สําหรับท่ีน่ี เราคาํนึงถึงอนาคตของลูกหลานของเราอยู่เสมอ เราตอ้งการให้เคา้
เหล่านั้นเติบโตบนเกาะสมุยอยา่งมีคุณภาพ บนส่ิงแวดลอ้มท่ีดี เรามุ่งมัน่มาตลอด20ปี บางคนเรียก
ส่ิงท่ีเราทาํวา่ CSR  

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาล(เทศบาล)หรือไม่ 
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ตอบ เครือโนรากรุ๊ป ไม่ไดส้นบัสนุนแค่กิจกรรมหรือโครงการดา้นส่ิงแวดลอ้มเท่านนั้น 
เราสนับสนุนด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกับชุมชน จนเป็นท่ีประจักษ์ขดัในการท่ีCEOของเราได้การ
ตาํแหน่ง "นายกก่ิงกาชาดเกาะสมุย" นานหลายปี 

12. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองเการจดัการของเสีย
ของธุรกิจนั้นๆ 

ตอบ บนเกาะสมุย  โรงแรมทุกแห่งคาํนึงถึงการจัดการของเสียเป็นอันดับแรก แต่
ผูป้ระกอบการรายย่อยยงัขาดศกัยภาพส่วนตวัในการดาํเนินการ เทศบาลฯควรเขา้มาเป็นแม่ข่าย
สนบัสนุน เช่น สนบัสนุนบ่อดกัไขมนัก่อนปล่อยนํ้ าเสีย แก่ร้านอาหารต่างๆ จะเกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชนในวงกวา้ง 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่  7  สิงหาคม    2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณวิภาพร ช่ืนบุญชู  พนกังานเสิร์ฟอาหาร  Sunshine Restaurant หาดละไม 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ พวกขยะมูลฝอย ของท่ีเราใชไ้ปแลว้ไม่สามารถนาํกลบัมาใชใ้หม่ได ้มลพิษจากท่อ
ไอเสีย เป็นอนัตรายต่อร่างกายของเรา สภาพแวดลอ้มโดยรอบร้านอาหารมีขยะมูลฝอยมีนอ้ย เพราะ
มีการจดัการ การเกบ็ท่ีดี มีคนสวนคอยเกบ็ให ้

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ  มีการแบ่งแยกขยะ โดยแม่บา้น เพื่อนาํไปขาย 
3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ   การจดัการขยะมูลฝอย น่าจะเป็นการแยกประเภท  และมีความสําคญัมาก ทาํให้

สะอาด 
4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรับบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ  เทศบาลจะมีชมรมของเขาใหเ้กบ็พวกขยะมูลฝอยตามชายหาด 
5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ  ยงัไม่เห็นผลงานของเทศบาล ประเมินใหค้ะแนนประมาณ 5 คะแนน 
6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

ของคุณ 
ตอบ  ไม่ผลดีต่อร้านอาหาร เพราะช่วยกนัดูแล 
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ  มีการแยง่ประเภทพวกขวด ไวข้าย ขยะเปียกจะมีรถมาเกบ็ 
8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 
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ตอบ  ลูกคา้มีส่วนช่วย เพราะจะแยกพวกขวดไวใ้ห ้
9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย

หรือไม่ อยา่งไร? 
ตอบ  ไม่มีปัญหาเก่ียวกบัขยะ ไม่มีนโยบายพิเศษ 
10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  เป็นบทบาทท่ีทุกคนตอ้งช่วยกนั  
11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย

ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 
ตอบ  มีใหเ้กบ็ ใบไมแ้ยกต่างหาก ขยะเปียกแตกไวใ้หเ้ทศบาลมาเกบ็ 
12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ  น่าจะมี พวกขวด เพราะสามารถขายได ้

 

                                     

 

คุณวภิาพร ช่ืนบุญชู 
พนกังานเสิร์ฟอาหาร  Sunshine Restaurant หาดละไม 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:   ผูป้ระกอบการธุรกิจเก่ียวกบัการจดัการขยะ 
วนัที ่  8     สิงหาคม  2555  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณกลัยา บุญรอด    เจา้ของธุรกิจรับซ้ือของเก่า (ซาเลง้ของเทศบาล) 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ ขยะ คือ ส่ิงของท่ีทุกคนไม่ตอ้งการ เรานาํกลบัมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ มารีไซเคิล
ใหม่ มาเสริมสร้างให้เกิดส่ิงใหม่ๆ ข้ึนมาไดอี้ก มลพิษ คือ ถา้เราไม่ช่วยกนัเก็บขยะพวกน้ีมารี
ไซเคิล นาํไปเผา ขยะก็จะกลายเป็นมลพิษทางอากาศ ถูกตอ้งมั้ย อีกอย่างถา้คุณหายใจเขา้ไป เป็น
มลพิษสะสม บริเวณชุมชนมีขยะเยอะมาก ไปดูบริเวณเตาเผา ฝังคนตายยงัหาศพไม่เจอเลย 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ ธุรกิจของพี่ทาํใหส่ิ้งแวดลอ้มดีข้ึน มาสมุยเห็นวา่สมุยน่าอยูห่รือเปล่า สะอาด ขยะไม่
มี จากเม่ือก่อนขยะเยอะมาก แต่ปัจจุบนัตามถนนไม่มี 

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ จดัการไดย้าก เพราะขยะมีหลายอย่าง ถา้เราจะจดัการเองคงเป็นไปไดย้าก แต่ถา้จะ
ไปจา้ง เงินทุนกค็งไม่พอ เพราะขยะมีทั้งรีไซเคิลได ้ขยะท่ีเป็นปุ๋ยได ้มีทั้งขยะแหง้ ขยะเปียก  คนมกั
ง่ายจะท้ิงปนกนั ถา้เป็นในครัวเรือนของพี่กจ็ะทาํปุ๋ยหมกั ปุ๋ยอินทรีย ์อยา่งนมท่ีเคา้ท้ิงๆ กนั พี่จะเอา
มารวมแลว้รดตน้ไม ้แต่ถา้เป็นขยะพลาสติกแยก ถา้คนท่ีท้ิงขยะรู้จกัแยกจะสามารถช่วยไดเ้ยอะ 
การจดัการขยะจึงมีความสาํคญัมาก ส่งผลกระทบในการเปล่ียนแปลงในทางท่ีไม่ดี ยกตวัอยา่งเดือน
เกา้แลว้ แต่นํ้าไม่มี มนัเป็นผลกระทบของขยะมูลฝอย และมลพิษ 

4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรับบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  

ตอบ มีหลายโครงการ ไม่ทราบมากมาย พี่เขา้โครงการเก็บขยะ เป็นระบบให้มนัถูกตอ้ง 
ช่วยเทศบาลประหยดังบ เพราะเทศบาลรถเอกชนเก็บขยะ คิดเป็นตนั พี่ก็เป็นส่วนหน่ึงในการช่วย
ลดงบประมาณของเทศบาล 

5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ  ผลงานของเทศบาลดีมากเลย เห็นผลชดัเจนมาก ถนนหนทางดี 
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6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจของคุณ 

ตอบ  มีผลท่ีดีทาํใหพ้ี่มีรายได ้
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ มีการแยกขยะ ขยะอนัตรายจะไม่เก็บมาเลย ให้เทศบาลมาเก็บ จะแจง้เทศบาลทนัที

สาํหรับขยะอนัตราย 
8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ จะแยกประเภทขยะ และไม่รับซ้ือขยะท่ีผิดกฎหมาย ลูกคา้ไม่มีส่วนช่วยในการแยก
ขยะ เพราะลูกคา้เป็นนายพ่ี 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  ไม่ลด เพราะเป็นผลประโยชน์ของพี่ ถึงอยากจะลดกไ็ดแ้ค่คิด แต่ทาํไม่ได ้
10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  มีบทบาท เพราะเราไดป้ระโยชน์เคา้กไ็ดป้ระโยชน์ 
11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย

ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 
ตอบ  ไม่มีนโยบายอะไร เพราะเป็นธุรกิจในครัวเรือนเอง ไม่มีลูกนอ้ง 
12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ มีทุกเจา้แหล่ะการแยกขยะ ก่อนส่งโรงใหญ่  เพราะว่าราคาของมนัไม่เหมือนกนั 

กระป๋อง ขวดแกว้ พลาสติก  
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คุณกลัยา บุญรอด 
เจา้ของธุรกิจรับซ้ือของเก่า (ซาเลง้ของเทศบาล) 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  หวัหนา้หมู่บา้น และคนในทอ้งถ่ิน 
วนัที ่   15    สิงหาคม 2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   นายรังสรรค ์เอกภาพรังสรรค ์  หวัหนา้ชุมชนบา้นตะพอ้ 

1. สถานการณ์และสภาวะทัว่ไปของขยะมูลฝอยและการจดัการมูลขยะฝอยในบริเวณ
ใกลเ้คียงของสถานท่ีทาํงานคุณรวมถึงปัญหาในปัจจุบนัและการมีการปรับปรุงหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ ถา้ไม่ใช่ติดถนนใหญ่กไ็ม่เยอะเท่าไหร่ ต่างคนก็ต่างกาํจดัได ้ถา้ติดถนนใหญ่เคา้ก็จะ
เอาท้ิงถงัขยะหมด ตามหมู่บา้นก็จะกองๆ กนัไว ้เผาบา้งไม่เผาบา้งตามสภาพของเคา้ ถา้อยูต่ามริม
ถนน ถา้มีถงัขยะตรงไหน ชาวบา้นกจ็ะนาํขยะใส่ถุงพลาสติกแลว้นาํไปวางท่ีถนน  

2. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ ตอ้งการใหบ้า้นตวัเองสะอาด แต่การเป็นมลภาวะในชุมชนเคา้ไม่ไดคิ้ดถึงหรอก พดู
ง่ายๆ คือ เห็นแก่ตวั ผมว่าสมยัก่อนเม่ือยีสิ่บปีท่ีแลว้ไม่เห็นใครตอ้งทาํอะไรเลยท่ีบา้น ต่างคนต่างก็
ทาํ พอมีการท่องเท่ียว มีการเผาขยะ ทาํไมตอ้งเอาไปตั้งริมถนนทาํไม บา้นเราก็มีท่ีฝังกลบเยอะแยะ
ไปหมด มนัมีปัญหาจากประชากรแฝงมนัเยอะไง ปัญหามาจากประชากรแฝง ประชากรในชุมชน
ไม่เท่าไหร่หรอก มีบา้นเช่านั้นสาํคญั พวกบา้นเช่าท่ีมาอยูอ่าศยั เจา้ของบา้นเช่าก็ไม่เขา้ใจ ไม่สนใจ 
แค่บา้นเคา้สะอาดกจ็บ ภาระกต็กท่ีเทศบาล เตาเผาขยะกพ็งัไปแลว้ 

3. คุณคิดว่าอะไรคือปัจจยัหรือทกัษะท่ีจาํเป็น และความรู้ท่ีจาํเป็นในการจดัการขยะมูล
ฝอย? 

ตอบ ผมว่าทกัษะมนัไม่จาํเป็น ทาํไมคนสมยัก่อนเคา้อยูไ่ด ้ปัญหามาจากประชากรแฝงน่ี
แหล่ะ มนัเจริญเกินไป และคนเห็นแก่ตวัเยอะ เม่ือก่อนอยู่แบบพ่ีนอ้ง เรียกกินขา้วกนัไดทุ้กบา้น 
เด๋ียวน้ีตวัใครตวัมนั พี่นอ้งกฆ่็ากนัเพราะเร่ืองท่ีดิน และการพนนัมนัเยอะ 

4. คุณคิดว่าบทบาทของรัฐบาลในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? อะไรคือส่ิงท่ีสามารถ
และไม่สามารถทาํโดยรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย? 

ตอบ เทศบาลมาบอกให้ชุมชน ให้ชาวบา้นแยกขยะเปียก ขยะแห้ง ใบไม ้แยกๆ แลว้ก็ใส่
ถุงไว  ้จะมีรถมาเก็บ ส่วนรถท่ีมาเก็บเคา้แยกไวแ้ลว้ ก็ไม่แยกโยนเขา้ไปในรถ มนัก็รวมกันอีก 
ปัญหาคือ ชาวบา้นแยกขยะแลว้ แต่รถท่ีมาเก็บขยะไม่ยอมแยก ปัญหาทุกวนัน้ีท่ีเตาเผาพงัเพราะมี
กอ้นหิน อิฐปูน เตาขยะไม่สามารถเผาไดพ้วกหิน และเม่ือก่อนมีการชัง่เป็นกิโลสาํหรับขยะ รับจา้ง
เป็นกิโล กมี็การเอานํ้าฉีดเขา้ไปอีก เอาแต่ค่าหวัคิว มนักเ็ป็นปัญหา 

 
 



219 

5. ในปัจจุบนัหน่วยงานของคุณมีนโยบายการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? 
ตอบ เทศบาลจะขยายเตาเผา แต่ยงัขยายไม่ได ้ไม่รู้เพราะสาเหตุอะไร บางทีเตาเผาก็ปิด 

ขยะใชว้ิธีเผาไม่ไดเ้ร่ืองหรอก เตาก็ไม่เผา พอกลบก็เหมน็ แลว้เตาเผาขยะไปอยูใ่นท่ีสูง พอฝนนํ้ าก็
พาลงขา้งล่างหมด ปัญหาน้ีแกย้งัไงกไ็ม่หาย 

6. อะไรคือปัญหาท่ีพบในการดาํเนินการโครงการเหล่านั้นและคุณหรือหน่วยงานมี
วิธีการในการปัญหาเหล่านั้นหรือไม่ และ อยา่งไร? 

ตอบ นําขยะไปฝังขา้งบนเขา พอฝนตกนํ้ าก็ชะล้างลงมาขา้งล่างมาเจอท่ีอยู่อาศัยกัน
ขา้งล่าง ทาํใหเ้ดือดร้อนไปหมด ยงัไม่มีวิธีแกไ้ข สถานท่ีในการจดัการแคบเกินไป ตอ้งขยายกวา้งๆ 
การจดัการจริงๆ ตอ้งแยกออกมา อนัไหนท่ีเป็นขยะเปียกก็นําไปทาํปุ๋ยหมกั มีโครงการเคา้ให้
มาแลว้ แต่จะดาํเนินการอย่างไรก็ไม่ทราบเหมือนกนั ชาวบา้นประทว้งเร่ืองขยะส่งกล่ินเหม็นก็
โกรธ เกิดปัญหา ถา้หนา้ฝน นัง่ตรงน้ีไม่ได ้กล่ินเหมน็มาก 

7. คุณคิดว่านโยบายปัจจุบนัและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยจะนาํมาซ่ึงผล
ของการแกปั้ญหาการจดัเกบ็ขยะ มลพิษ และปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆไดห้รือไม่? 

ตอบ นโยบายปัจจุบนักาํลงัดาํเนินการแกไ้ขอยู ่อาจจะสร้างใหม่ หรือขยายพ้ืนท่ียงัไม่แน่ 
เห็นยงัเงียบๆ อยู ่เพราะจะเลือกนายกเทศบาลใหม่ จะหมดวาระวนัท่ี 13 กนัยายน 2555 

8. คุณคิดว่าในอนาคตของการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีและหน่วยงานของคุณจะเป็น
อยา่งไร และจะมีนะโยบายและโครงการท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ 

ตอบ ทางเทศบาลยงัไม่ไดแ้จง้ถึงแผนการจดัการขยะในอนาคต พอชาวบา้นประทว้ง ก็
ไดรั้บการแจง้วา่ยงัไม่สามารถขยายได ้เน่ืองจากยงัไม่มีงบประมาณ ซ่อมเตาเผาเป็นร้อยลา้นแลว้มั้ง 
ปัญหาเกิดจากไฟฟ้าไม่พอ กระแสไฟฟ้าท่ีเขา้ไปเผาขยะมนัไม่เพียงพอ กระแสไฟมนัตก ถา้ไฟฟ้า
ไม่พอมนักด็บั มอเตอร์มนักพ็งั 

9. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัผลงานของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในปัญหา
เก่ียวกบัขยะมูลฝอย? 

ตอบ ภาคเอกชนเคา้ก็แกเ้ป็นบางโรงแรม ขยะมาจากนกัท่องเท่ียว ประชากรแฝง เยอะ มี
บา้นเช่าข้ึนเยอะแยะไปหมด ประชากรแฝงเป็นแสน ประชากรจริงไม่ถึงห้าหม่ืน แกก้็แกไ้ดแ้ต่ยาก 
ตอ้งค่อยๆ แกก้นัไป จะทาํอย่างไรให้เตาเผาขยะมีบริเวณกวา้งข้ึน และการกลบฝังก็ตอ้งทาํให้ดี 
เน่ืองจากเตาเผาขยะอยูท่ี่สูง เม่ือฝนตกกเ็กิดการชะลา้งลงมาขา้งล่าง สามารถไปสอบถามชุนชมท่ีอยู่
แถวนั้นไดเ้ลย นํ้าริมคลองไม่สามารถใชไ้ดเ้ลย 

10.  บทบาทของการมีส่วนร่วมจากภาคธุรกิจตลอดจนภาคประชาชนในการดาํเนินการ
นโยบายและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? 
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ตอบ มีบางส่วน แต่ไม่มาก พดูง่ายๆ คนเกาะสมุยไม่เหมือนเม่ือก่อน ต่างคนต่างทาํ มีเร่ือง
อะไรก็ไม่คุยกนั บางคนเห็นแก่ตวั  พอเศรษฐกิจยิ่งดี ยิ่งเห็นแก่ตวั คนเกาะสมุยขายท่ีไปหมดแลว้ 
คนดั้งเดิมขายท่ีไปหมดแลว้ มีแต่นกัธุรกิจมาลงทุน เกาะสมุยถา้มีสนามบินนานาชาติจะเจริญกว่าน้ี
เยอะ แต่ถา้เจริญกมี็ปัญหามาก 

11.  ภาคธุรกิจและภาคประชาชนในพื้นท่ีของคุณมีส่วนร่วมในการนํานโยบายและ
โครงการของคุณไปปฏิบติัไดอ้ยา่งไร? กรุณายกตวัอยา่งโครงการ 

ตอบ ประชาชนจะแยกขยะ จะนําขยะเปียกไปนําปุ๋ย เพราะมีสวน ขยะจะเยอะเพราะ
ประชากรแฝง เทศบาลกาํลงัวางนโยบายอยู ่แต่ยงัปฏิบติัการไม่ได ้

 
 

 

นายรังสรรค ์เอกภาพรังสรรค ์
หวัหนา้ชุมชนบา้นตะพอ้ 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:   ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร  
วนัท่ี   18       สิงหาคม  2555  
ผู้ให้สัมภาษณ์:   สุภาพกัตร์ คงแกว้  เจา้ของ/ผูจ้ดัการทัว่ไป สมุยพาราไดส์ เฉวงบีช รีสอร์ทแอนดส์ปา 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ ขยะคือส่ิงท่ีเหลือใชใ้ช่ไหมค่ะ ส่วนมลพิษก็อีกเร่ืองหน่ึงทาํมนัให้มีผลกระทบต่อ
สุขภาพ หรือต่อส่วนรวม ณ ปัจจุบนั โรงแรมของเราดูแลส่ิงแวดลอ้ม เร่ิมจากตน้ไมเ้ลย ตน้ไมเ้ดิมๆ 
ซ่ึงโดยหลกัของท่ีน่ี แฟนพี่เป็นคนรักตน้ไมม้าก บงักะโลท่ีสร้างตรงไหนมีตน้ไม ้กจ็ะเล่ียง กจ็ะเห็น
ตน้ไมโ้ผล่อยูใ่นหอ้งนํ้า นอกจากอนัไหนท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดจ้ริงๆ  

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ โรงแรมของเราเน้นอนัดบัแรกคือ ตน้ไม ้อนัดบัสอง คือ ขยะ การจดัการขยะใน
หอ้งพกั ทุกวนัน้ีท่ีเป็นพลาสติก อยา่งขวดนํ้ า จะไม่ค่อยใช ้พี่จะใชข้วดแกว้ อยา่งนํ้ าแถม ซ่ึงนาํไปรี
ยูส เคา้มาเก็บแลว้ก็สามารถหมุนกลบัมาใชใ้หม่ และอย่างในห้องก็ไม่ไดใ้ชถุ้งขยะ นอกจากใน
หอ้งนํ้ าเท่านั้น เพราะเป็นขยะท่ีสกปรกมาก ปนเป้ือนนะค่ะ  ในส่วนอ่ืนจะใชเ้ป็นกระดาษ ก็จะนาํ
ถงัขยะมาทาํความสะอาดแลว้นาํกลบัไปใช้ใหม่ เสร็จแลว้ขยะท่ีนํามาจากห้องพกัก็บางคร้ังก็มี
นกัท่องเท่ียวท่ีเคา้ซ้ือของเคา้มา  บางคร้ังก็จะมีถุงพลาสติกบา้ง ขวดโคก้ ก็จะมีแม่บา้นนาํขยะน้ีไป
ท้ิง ไปรีไซเคิล หรือไปขาย เรากจ็ะมีกลุ่มกนั ในองคก์รของเราก็จะใหค้นสวนเรียกว่า Development 
แต่ละแผนกจะทาํการจดัการขยะ จะแยกพลาสติก ขวด กระดาษ เก็บไวเ้อาไปขาย ขยะท่ีออกจาก
ท่ีน่ีน้อยมาก จะเป็นพวกกระดาษทิชชู่ พวกหลอด พวกเศษอาหารเราจะใชท้าํปุ๋ย ทุกวนัน้ีปุ๋ยก็จะ
นาํมาใชใ้นโรงแรม ไม่ไดซ้ื้อปุ๋ยเคมี ใบไมท่ี้เกบ็ไดค้นสวนกจ็ะนาํไปทาํปุ๋ย 

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ การแยกขยะ แยกประเภทพลาสติก ขวด กระดาษ เศษอาหาร เพราะการจดัการขยะ
เป็นเร่ืองท่ีสาํคญั 

4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรัฐบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  

ตอบ โครงการเคา้มีแต่ทาํหรือเปล่าอนัน้ีไม่ทราบ โดยส่ีปีท่ีผา่นมา นโยบายของรัฐบาลชุด
น้ี เหมือนจะดูแลส่ิงแวดนะค่ะ โครงการจะกาํจดัขยะตั้งแต่ตน้ทาง ใหแ้ยกตั้งแต่บา้นไปใหเ้ทศบาล
เกบ็แยกประเภท แต่สุดทา้ยวิธีการเท่าท่ีสงัเกต สุดทา้ยพอจะแยกไปท่ีถงัขยะเสร็จ พนกังานเก็บขยะ
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ก็นาํมารวมกนั มนัก็ไม่ไดมี้ผล คือ คุณเขา้ใจมั้ยรถขยะคนัเดียวเอาไปใส่เหมือนเดิม มนัก็ไม่มีอะไร
เกิดข้ึน เราก็ไม่เห็นจะมีอะไรเกิดข้ึน เพราะทุกวนัน้ีเทศบาลไม่ไดท้าํเองเคา้ให้ผูรั้บเหมา มนัก็ดู
เหมือนจะดีนะ โครงการดี แต่การปฏิบติัมนักอี็กเร่ืองหน่ึง 

5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ   โครงการดี แต่การปฏิบติักเ็ป็นอีกรเร่ืองหน่ึงค่ะ 
6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

ของคุณ 
ตอบ การจดัการขยะส่งผลในทางท่ีดี เป็นการรักษาส่ิงแวดลอ้ม และสามารถสร้างรายได้

ใหก้บัพนกังาน 
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ จะมีการแยกขยะพวก กระดาษ พลาสติก ขวด เศษอาหารออกจากกนั ขยะอินทรีย์

พวกเศษอาหารจะนาํไปทาํปุ๋ยเพื่อใชร้ดนํ้ าตน้ไม ้ส่วนขยะท่ีสามารถนาํมาใชใ้หม่ไดก้็จะนาํมารี
ไซเคิล ส่วนขยะท่ีเหลือกจ็ะนาํไปขายค่ะ 

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ ลูกคา้ไม่ไดมี้ส่วนร่วมอยู่แลว้ เน่ืองจากปริมาณขยะไม่ไดม้าก จะมีพวกเคร่ืองด่ืม 
อาหารอ่ืนโรงแรมไม่ได้อนุญาตให้นําเขา้มา ลูกคา้ท้ิงท่ีขยะโรงแรมจะเป็นผูจ้ดัการให้อยู่แลว้ 
ปัญหาท่ีพบบ่อยคือ จะเสียเวลาจากเดิมนิดนึง แต่กไ็ม่มาก  แต่จริงๆ มนักไ็ม่ไดเ้พิ่มภาระมาก 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ ทุกวนัน้ีมีโครงการชั่งขยะ คือ ลดปริมาณให้มากท่ีสุด คือจะชั่งออกไปว่าเราเป็น
ภาระเค้าเท่าไหร่ในหน่ึงวนั คือเราร่วมกับคล้ายๆ กับโครงบีลิฟ โครงการใบไม้เขียวก็มาทาํ
โครงการน้ี เรากเ็ขา้ร่วม เพื่อลด เน่ืองจากขยะ กร็วมถึงพลงังานทุกอยา่งนะท่ีจะสามารถลดขยะและ
พลงังาน ท่ีทาํใหโ้ลกร้อน 

10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 
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ตอบ เท่าท่ีทราบอยูเ่ทศบาลก็เป็นภาระ ห่วงเหมือนกนั เตาเผาขยะก็ไม่ไดเ้กิดประสิทธิผล
ซกัเท่าไหร่ เสียบา้ง แลว้คนท่ีอยู่ขา้งๆ ท่ีฝังขยะ ฝังกลบ สุดทา้ยก็สุขภาพไม่ดี จึงคิดว่าการจดัการ
เบ้ืองตน้น่าจะเป็นการแบ่งเบาภาระเทศบาลลงมาบา้ง ไม่อยากจะท้ิงภาระไวใ้ห้เทศบาลเพียงอย่าง
เดียว ถา้เราทาํไดช่้วยกนัคนละไมล้ะมือ เพื่อท่ีจะใหเ้ทศบาลไปทาํอยา่งอ่ืนดีกว่ามั้ย ท่ีจะใหส้มุยดูดี
ข้ึน  

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 

ตอบ ก็มีระบบ system ให้เคา้ทาํ แยกเสร็จแลว้จะไปวางตรงไหน ใครจะทาํต่อหลงัจากน้ี 
จะทาํยงัไง คนท่ีทาํต่อ เศษขา้ว เศษอาหาร ท่ีเหลือ เม่ือก่อนเราเป็นภาระมาก มนัเน่า มนัเหมน็ มนั
ส่งกล่ิน แค่วนัเดียว บา้นเราอากาศร้อนๆ แบบน้ีดว้ย เราก็เอาไปทาํปุ๋ยหมดเลย ไม่เหลือท้ิงเลย เอา
มารดนํ้าตน้ไม ้ผสมใบไมแ้ลว้กใ็ส่อีเอม็ อยา่งตอนเชา้พวกเปลือกผลไมเ้รากจ็ะนาํไปทาํปุ๋ย ไปหมกั 

12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย
ของธุรกิจนั้นๆ 

ตอบ เท่าท่ีทราบก็พอจะมี แต่ว่ามากน้อยแค่ไหน พี่ก็ไม่ทราบ ไม่เขา้ถึง เท่าท่ีทราบ
โรงแรมท่ีเคา้ใส่ใจเร่ืองน้ีกมี็อยูพ่อสมควรเหมือนกนัค่ะเพราะเด๋ียวน้ีถา้โรงแรมไม่ใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม
นะ ยคุสมยัน้ีเหมือนตกเทรนด์ อยา่งรัฐบาลเองก็โปรโมต จะเบิกงบประมาณไปพกัโรงแรมท่ีดูแล
ส่ิงแวดลอ้ม โรงแรมไหนท่ีไม่ใส่ใจส่ิงแวดลอ้มกจ็ะไม่ใหใ้ช ้
ข้อเสนอแนะ 

ผูป้ระกอบการทุกคน อย่างหน้าบา้นตวัเอง พี่จะให้ รปภ. มากวาดทราย กวาดถนนให้
เรียบร้อย ไม่ตอ้งรอเทศบาล พี่ยงัเคยเสนอเลยวา่ต่ืนเชา้มากวาดถนนหนา้บา้นตวัเองใหเ้รียบร้อย ไม่
ตอ้งใชง้บประมาณส่วนน้ีเลย หนา้บา้นเราตอ้งสะอาด กน้บุหร่ีมนัตอ้งไม่มีอ่ะ ควรจะทาํเองก่อนท่ี
จะไปเพิ่งคนอ่ืน ถา้ทุกคนทาํ ก็จะไม่ตอ้งมีหน่วยงานมาทาํ เทศบาลควรจะไปทาํอย่างอ่ืนมากกว่า 
ส่งเสริมการท่องเท่ียว 
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คุณสุภาพกัตร์ คงแกว้ 
เจา้ของ / ผูจ้ดัการทัว่ไป สมุยพาราไดส์ เฉวงบีช รีสอร์ทแอนดส์ปา 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่  21   สิงหาคม  2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณเบญจพร บูรณะไชทวี     เจา้ของ / ผูจ้ดัการทัว่ไป ซีไซต ์บงักะโล หาดเฉวง 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ มลพิษเกิดจากการปรุงอาหารนิดๆหน่อยๆ เกิดการควนั แต่เราก็ทาํการกาํจดัไป 
เน่ืองจากอากาศถ่ายเทสะดวก 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ มีการแยกขยะไปขาย พวกขวดพลาสติก ขวดเบียร์ก็จะแยกใหเ้คา้มารับซ้ือไป รายได้
ใหก้บัพนกังานา้พนกังานเป็นคนเกบ็ 

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ การจดัการขยะมูลฝอยมีความสาํคญัมาก แมแ้ต่ในบา้นเลก็ๆ ของพี่เองเรืองขยะกต็อ้ง
กาํจดัและจดัการ 

4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรับบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  

ตอบ เทศบาลมีนโยบายบางคร้ังก็ดี เร่ืองของการเก็บขยะมูลฝอย บางคร้ังก็ แรกๆ เม่ือมี
การรณรงคจ์ะดี พอหลงัๆ ไปไดส้ักระยะหน่ึงก็จะไม่ค่อยดี อนัดบัหน่ึง คือคุณมาเกาะสมุยจะไม่
ค่อยมีท่ีท้ิงขยะ เวลาฝร่ังเดินซ้ือของ กินอะไร มนัจะไม่มีท่ีท้ิงขยะ ไม่งั้นคุณลองขบัรถดูตามแหล่ง
ท่องเท่ียวมนัจะมีจุดแต่มนักไ็ม่มี 

5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ  นโยบายดี แต่จะดีเฉพาะช่วงแรกๆท่ีมีการณรงค ์พอไปสกัระยะหน่ึงกจ็ะไม่ค่อยดี 
6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

ของคุณ 
ตอบ มนัก็ดีนะค่ะ ถา้หากเคา้มีการกาํจดัท่ีดี อย่างการบาํบดันํ้ าเสีย บางคนเคา้ก็ท้ิงของลง

ในแม่นํ้ า ถา้มีการกาํจดั มีวิธีการบาํบดั นํ้าท่ีถ่ายลงมายงัทะเลมนัก็จะดีข้ึน อยา่งฝร่ังเคา้อาบนํ้ ามนัก็
จะไดไ้ม่คนัและสุดทา้ยโรงแรมแต่ละโรงแรมเคา้ตอ้งทาํสระว่ายนํ้ าเอาไว ้เพราะว่าบางคร้ังช่วงท่ีมี
มรสุม นํ้าแม่นํ้ า นํ้าจืด กบันํ้าทะเล มนัจะมีผลกระทบ 

7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา
แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
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ตอบ ตอ้งมีการแยกขยะแห้ง กบัขยะเปียก ถา้ไม่มีไม่ได ้เพราะว่าอย่างพวกขวด เศษแกว้ 
ตอ้งแยกถุงไวต่้างหาก ไม่งั้นพวกมาเกบ็ขยะมีบาดเหมือนกนั แยกไวจ้ะดีกวา่ 

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ ไม่ค่อยมีปัญหาขยะ ช่วงมรสุม พวกบรรดากา้นมะพร้าวแหง้ พวกท่ีไม่มีท่ี มีสวนใน
เกาะสมุยจะเป็นปัญหาในการกาํจดั มีพวกขยะ สาหร่ายลอยมา เราตอ้งไปท้ิงท่ีสวนขดุหลุมทาํความ
สะอาดเอง พวกคนท่ีช่วงอ่าวจะมีคล่ืนชดัเยอะ ขยะจะเยอะ 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  ไม่มีมาตรการใดเป็นพิเศษ แต่จะมีการแยกขยะ 
10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  การจดัการขยะ ช่วยใหส่ิ้งแวดลอ้มดีข้ึน สมุยน่าอยูม่ากข้ึน 
11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย

ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 
ตอบ  ส่งเสริมใหมี้นิสยัการแยกขยะ และใหพ้ึ่งพาตวัเองก่อนจะเพิ่งคนอ่ืน 
12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ  ท่ีอ่ืนกมี็เหมือนกนัไม่ใช่แค่ของพี่ จะมีสาธารณสุขมาแนะนาํ ดูแลดา้นสาธารณูปโภค 

 

 

คุณเบญจพร บูรณะไชทว ี
เจา้ของ / ผูจ้ดัการทัว่ไป ซีไซต ์บงักะโล หาดเฉวง 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่  23   สิงหาคม  2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณพิชญาฏา สมวงศ ์     ผูจ้ดัการทัว่ไป / บา้นตายาย บงักะโล 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ ส่วนมากพยายามจะไม่ใชส้ารเคมี เราจะปลูกตะไคร้หอมหนา้หอ้ง เราจะค่อยๆ ปลูก 
และค่อยๆ ตดัทีละนิด เพื่อท่ีมนัจะไดว้นไปเร่ือย เพื่อป้องกนัยงุ 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ แม่บา้นเคา้จะแยกกระป๋อง เคา้จะคดัแยก เคา้จะไม่ใส่รวมทุกอยา่งไวใ้นถงั เราจะให้
แม่บา้นท่ีเป็นชาวต่างชาติ  (แรงงานต่างดา้ว) เพื่อเป็นแรงจูงใจในการแยกขยะของเคา้เป็นรายได้
พิเศษ เน่ืองจากค่าแรงงานของพวกเค้าไม่ได้สูง เคา้จะแยกเป็นส่วนๆ ของเคา้ เพื่อนําเงินไป
ช่วยเหลือเคา้ได ้

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ ตามโรงแรมส่วนใหญ่จะไม่มีท่ีท้ิงขยะ อาจไม่มีพื้นท่ีในการจดัการขยะมูลฝอย แต่
สําหรับเราทุกอย่างมีค่า  จะนําขยะพวกนั้ นมาใช้ มาอัดๆ ในท่ีของเรา ส่ิงท่ีได้กลับมาคือ ปุ๋ย
ธรรมชาติ ไม่ไดไ้ปท้ิงให้เทศบาลรับผิดชอบอยา่งเดียว การจดัการขยะมูลฝอยมีความสาํคญั เพราะ
ขยะมนัจะมาพร้อมกบัโรค เราจะมีโซน และมีบ่อพกั ในการคดัแยกขยะ นาํปุ๋ยท่ีไดไ้ปใชใ้นแปลง
ผกับุง้ท่ีปลูกไว ้เพราะปราศจากสารพิษ ดีกวา่ไปซ้ือกินขา้งนอก 

4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรัฐบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  

ตอบ ทราบ โดยเนน้หมู่บา้นนาํร่อง เป็นเมลด็ 125 ดีมาก จากการท่ีเคยไปอบรม จะมีจาก
รัฐส่งไปยงัชุมชน หัวหนา้ชุมชนจะแบ่งหนา้ท่ี ว่าหมู่บา้นไหนสนใจอะไร หมู่บา้นน้ีทาํอีเอ็มบอล
นะ อะไรแบบน้ี  

5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 

ตอบ ยงัไม่เตม็ท่ี เพราะว่าแต่ละคนความคิดไม่เหมือนกนั เทศบาลจะมากระจายให้แต่ละ
หมู่บา้น แลว้แต่หมู่บา้นไหนเคา้จะรับไดแ้ค่ไหน เป็นการขอความร่วมมือ แต่ละโซนในสมุยยงั
พอจะแบ่งไดบ้า้งว่า โซนน้ีเป็นโซนชนบทนิดนึง ยงัใชชี้วิตวิถีเหมือนเดิม และในโซนท่ีเป็นธุรกิจ
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ไปแลว้ จะหนกันิดนึงแกไ้ขยาก ถา้เชา้ๆ มา ขบัรถบริเวณเฉวง จะเห็นถุงดาํตั้งเป็นกองๆ รถขยะมี
จาํนวนไม่เยอะ จะมาเก็บไดเ้พียงพอกบัจาํนวนทั้งหมด คิดว่ามนัยงัไม่เต็มท่ี ถา้เกิดมีเวลาผ่านไป
บริเวณเตาเผาขยะ ช่วงเวลาท่ีเคา้เผา จะไดก้ล่ินเลยแมก้ระทัง่มนัไกลจากเตาเผา  บางคร้ังคนแก่ท่ี
นอนไม่ใชแ้อร์ ชดัเจนเลยวา่ไดก้ล่ิน 

6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจของคุณ 

ตอบ เป็นผลดีนะค่ะ ถา้ทุกโรงแรมคิดว่าเราตอ้งแยกแหล่ะ ทาํแลว้มนัไดห้ล่นตรงนั้นบา้ง 
ตน้ทุนท่ีทางรัฐตอ้งแบกเยอะ ก็โอนะค่ะ ถา้เคา้ใชเ้วลาแค่แยกขยะ เคา้แยกไดอ้ยูแ่ลว้ ไม่ใช่ท้ิงแบบ
มกัง่าย มนัก็ตอ้งสร้างจิตสาํนึก สร้างความรักใหเ้คา้ก่อน เราเขา้ใจว่าเคา้ก็เหน่ือย ยอมเพิ่มค่าใชจ่้าย
ในการแยกอีกนิดนึง 

7. กรุณาอธิบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา
แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 

ตอบ แบ่งไดเ้ป็น 3 อย่าง คือ 1 อาหาร ของสด อินทรีย ์นาํไปหมกัทาํนํ้ าอีเอม็ 2 ขวดนํ้ า 3 
ขวดนํ้าพลาสติกแขง็ สามารถนาํมารีไซเคิล โดยการนาํไปบรรจุนํ้าอีเอม็ 

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ เราจะแยกพลาสติกออกมา แยกพวกทิชชู่ จะตอ้งท้ิงปนกบัพวกของสดท่ีไม่สามารถ
ทาํอีเอ็มได ้ลูกคา้ไม่ค่อยไดแ้ยก ถา้จะดีตรงท่ีเคา้กินอาหาร เคา้จะไม่รวมขวดนํ้ ากบัเศษอาหาร ดี
หน่อยเราจึงไม่ตอ้งแยกอีกคร้ัง ปัญหาท่ีพบบ่อย พนกังานบางทีเขา้ใจบา้งไม่เขา้ใจบา้ง ตอนแรกๆ 
จะไม่ค่อยสนใจ จะรวมไปเลย จะส่งไปใหค้นรับซ้ือหมดเลย ทั้งๆท่ีถา้แยกจะไดร้าคาดีกว่า เราก็จะ
บอกเคา้ แนะนาํเคา้ไปค่ะ 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ การขยะให้นอ้ยท่ีสุด อยา่งถงัขยะในห้องพกั ถา้มีแค่เศษกระดาษทิชชู่แห้งๆ ก็จะเท
ท้ิงไป แลว้ถงัใชถุ้งขยะนั้นต่อ ใชพ้วกนํ้ายาสารเคมีใหน้อ้ยท่ีสุด 

10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 
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ตอบ เป็นจุดเลก็ๆ ท่ีจะไปเร่ิมอนัใหญ่ ถา้เราทาํหน่ึงกต็อ้งมีสอง เป็นการรักษาส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีเร่ิมจากจุดเลก็ๆท่ีหน่ึง  

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 

ตอบ กเ็คยไดไ้ปร่วมกิจกรรมกบัเคา้บา้ง เช่นพวกกิจกรรมทาํอีเอม็บอล แลว้นาํมาใชก้บัธุรกิจ
ของเรา 

12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย
ของธุรกิจนั้นๆ 

ตอบ ตอนน้ีเร่ิมเยอะมาก  เพราะตอนน้ีสมุยต้องการให้เป็นกรีนโปรเจ็ค เป็นกรีน
ไอซ์แลนด ์เคา้จะเร่ิมรักส่ิงแวดลอ้มแลว้  เร่ิมเป็นช่วงฮิตแลว้ จากท่ีเร่ิมทาํไม่ก่ีโรงแรม โดยเทศบาล
สนบัสนุนโครงการกรีนไอซ์แลนดม์า 

 
 

 

 

คุณพิชญาฏา สมวงศ ์
ผูจ้ดัการทัว่ไป / บา้นตายาย บงักะโล 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการธุรกิจเก่ียวกบัการจดัการขยะ 
วนัที ่ 25   สิงหาคม  2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณสนัติชยั สมผล     เจา้ของธุรกิจรับซ้ือของเก่า 

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ คิดว่า อย่างมลพิษ แน่นอนมนัตอ้งเป็นปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพเราแน่นอน ปัจจุบนั
ส่ิงแวดลอ้ม กมี็การจดัการแยกขยะ พวกเศษกระป๋อง ขวดอยูแ่ลว้ เผาไปก็เป็นมลพิษ มนัง่ายต่อการ
จดัเกบ็ ง่ายต่อการทาํลายดว้ย 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ คือเม่ือก่อนถา้ไม่ไดม้าทาํจุดน้ี ก็จะใส่ถุงรวมๆ ไปท้ิงให้เทศบาลมาเก็บ จะมีพวก
ขวดขยะต่างๆ รวมกนัก็จะเป็นมลพิษ ธุรกิจของผมคือ จะคอนแทก็กบัทางโรงแรม และกบัชุมชน
ชาวบา้นท่ีไม่รู้อิโหน่อิเหน่ เขา้ไปบอกว่าอนัน้ีแยกประเภทยงัไงๆ ก็จะง่ายต่อการจดัเก็บ แลว้เคา้ก็
จะไดผ้ลตอบแทนกลบัไป 

3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ   เป็นการแยกขยะมูลฝอย และมีความสาํคญัมาก 
4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบานหรือโครงการของรับบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ เทศบาลของเกาะสมุย  มีการสนบัสนุนใหพ้วกเก็บของเก่าซาเลง้  ข้ึนทะเบียนรัฐบาล 

เพื่อแบ่งเบาการจดัการของเทศบาลอีกที 
5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ คิดว่าดีนะครับ  ช่วยให้ขยะท่ีเม่ือก่อนมีเยอะๆ  ลน้ๆ  พอเทศบาลเขา้มาจดัการ  จากท่ี

เยอะกก็ลายเป็นนอ้ยมีการจดัการท่ีดี ทาํใหส้มุยดูสะอาดข้ึน 
6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจของคุณ 
ตอบ มนักมี็ส่วนกระทบนะครับ เพราะวา่ต่างคนต่างไปหา แต่ผมกไ็ม่ไดมี้เจา้เดียวท่ีไปรับ

ซ้ือ แต่ละเจา้กจ็ะแบ่งๆ กนัไป เป็นสดัส่วนกนัไป มีการแข่งขนัทางธุรกิจ 
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 



231 

ตอบ มนัจะมีจาํพวกกระดาษ  พลาสติก  กระป๋องอลูมิเนียม  เพื่อง่ายต่อการจาํหน่ายอีกที 
พวกของอนัตรายเราจะส่งใหเ้ทศบาล เคา้จะเตาเผาใหก้าํจดั พวกท่ีใชก้น็าํมารีไซเคิล 

8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ
ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 

ตอบ จะสั่งลูกนอ้งทุกคนให้แยกจาํพวก ของทุกอยา่ง ของส่ิงไหนท่ีใชไ้ดก้็ให้แยกจาํพวก
ไว ้ของส่ิงไหนท่ีไม่ไดห้าวิธีท่ีจะทาํลายท่ีจะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มใหน้อ้ยท่ีสุด 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ ก็มี จะเอาส่ิงท่ีใชไ้ดน้าํกลบัมาใชใ้ห้ไดม้ากท่ีสุด ทาํของเสียให้นอ้ยท่ีสุด อย่างเช่น 
พวกพลาสติก เศษกระดาษ สามารถนาํมารีไซเคิลใชใ้หม่ไดห้มด ทุกอยา่งสามารถนาํกลบัมาใชไ้ด้
หมด นอกจากของเน่าเป่ือย เศษอาหารเรากน็าํมาทาํปุ๋ย ทาํก๊าซชีวภาพ 

10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั
จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ มีส่วนช่วยไดม้าก อยา่งท่ีชาวบา้นเม่ือก่อน จากท่ีเคยเผาหมด ก็มีการแยก นาํไปขาย 
ชาวบา้นกไ็ดเ้งินกนัไป ผมกไ็ดข้องมาขายต่อ 

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 

ตอบ  ขวดนํ้าขาวขุ่นใหช้าวบา้นรีไซเคิลเป็นกระเป๋าห้ิว ส่งขาย 
12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ ผมวา่พอ่คา้บางคนเคา้คิดจะเอากาํไรเขา้ตวัอยา่งเดียว  เคา้ไม่คิดผลท่ีจะตามมาทีหลงั 

บางคร้ังใกลแ้หล่งนํ้ า  ระบบการจดัการท่ีไม่ดี  นํ้ าไหลลงคูคลองทาํให้ชาวบา้นใชน้ํ้ าไม่ได ้ เอาแต่
ส่วนไดไ้ม่มีส่วนเสีย  ทางธุรกิจของผมมีการจดัการท่ีดี  มีพื้นท่ีในการจดัการ  ซ่ึงจะไม่ส่งผลกระทบ
ต่อชาวบา้น 

                                            

คุณสนัติชยั สมผล  เจา้ของธุรกิจรับซ้ือของเก่า 
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  ผูป้ระกอบการโรงแรมและร้านอาหาร 
วนัที ่  26    สิงหาคม  2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณนนัทิยา ไชยราช   ผูจ้ดัการทัว่ไป   / สมุยเกสเฮาต ์

1. คุณใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ ขยะ มลพิษ และสถานะปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี
ของคุณวา่อยา่งไร 

ตอบ ถา้เป็นขยะ มลพิษท่ีน่ีไม่มีนะค่ะ เป็นขยะท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพราะว่าตรงน้ี
เราไม่ไดมี้การเผาขยะ 

2. ในสถานประกอบการของคุณไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการดาํเนินธุรกิจ และการ
ทาํกาํไรใหเ้ก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มหรือไม่  อยา่งไร? 

ตอบ กมี็บางส่วนกข็าย จะมีส่วนของแม่บา้นท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบ เป็นรายไดข้องแม่บา้น 
3. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี

ความสาํคญัอยา่งไร? 
ตอบ  มนักดี็จะไดไ้ม่สกปรก แต่กไ็ม่รู้จะทาํยงัไง ท้ิงใหเ้ทศบาลมาเกบ็ 
4. คุณทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายหรือโครงการของรัฐบาลท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอยและส่ิงแวดลอ้ม? กรุณายกตวัอยา่ง  
ตอบ  ไม่มีค่ะ 
5. คุณมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการดาํเนินการของรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล

ฝอย กรุณาประเมินผลงานของภาครัฐ 
ตอบ  ไม่ทราบเลยค่ะ เขา้มาเกบ็ขยะอยา่งเดียว ไม่ไดน้โยบายอะไร 
6. คุณคิดว่าส่ิงใดในการดาํเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจของคุณ 
ตอบ อนัน้ีถา้เคา้มีโครงการอะไร เพราะเคา้มีท่ีจัดการอยู่แล้ว แต่ตอนน้ีท่ีมีปัญหาคือ 

นํ้ามนัจะเน่าในส่วนพื้นท่ีจดัการขยะ จะมีนํ้าเสียปล่อยออกมา 
7. กรุณาอริบาย ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของคุณ โดยเฉพาะเม่ือพิจารณา

แยกประเภทของเสีย เช่นอินทรีย,์ รีไซเคิล / นาํมาใชใ้หม่และเป็นอนัตรายหรือไม่? 
ตอบ  ไม่มีขยะอนัตรายค่ะ ส่วนใหญ่จะเป็นขวดนํ้า ขวดพลาสติก 
8. สถานประกอบการของคุณมีวิธีจดัการกบัขยะมูลฝอยอยา่งไร? ลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ

ของคุณมีส่วนช่วยในการแยกหรือจดัการกบัขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? ปัญหาท่ีพบบ่อยในการ
จดัการขยะมูลฝอยใสถานประกอบการของคุณคืออะไร? 
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ตอบ การจดัการขยะทัว่ไป คือจะนาํไปท้ิงถงัขยะให้เทศบาลมาเก็บ และอีกวิธีคือ การฝัง
กลบค่ะ พวกใบไม ้ลูกคา้ไม่มีส่วนช่วยในการจดัการขยะ 

9. สถานประกอบการของคุณมีมาตรการหรือนโยบายในการลดประมาณขยะมูลฝอย
หรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ  มนัไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัเราอยา่งเดียว มนัข้ึนอยูก่บัลูกคา้ 
10.  บทบาทของสถานประกอบการในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? คุณคิดว่ามนั

จาํเป็นหรือไม่สาํหรับภาคธุรกิจท่ีจะคอยสังเกตและดาํเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยเพ่ือรักษา
ส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ ใช่ค่ะมีบทบาท ขยะท่ีเป็นถุงพลาสติกใบไมเ้ราจะจดัการเอง ขวดนํ้ าเราก็จะแยก
ออกมา  การจดัการขยะมูลฝอย มีความสาํคญัค่ะ เด๋ียวน้ีขยะมนัเยอะดว้ย 

11. ในสถานประกอบการของคุณมีการสนบัสนุนโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ท่ีนอกเหนือจากนโยบายและ / หรือโครงการโดยรัฐบาลหรือไม่ 

ตอบ  ไม่มีค่ะ ของเราไม่มีขยะเยอะแบบนั้นอยูแ่ลว้ 
12. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัสถานประกอบการอ่ืนๆในเร่ืองการจดัการของเสีย

ของธุรกิจนั้นๆ 
ตอบ กน่็าจะเหมือนกนั คือ ท้ิงลงถงั ใหเ้ทศบาลมาเกบ็ไป แต่สาํหรับโรงแรมใหญ่ๆ  ก็ไม่รู้

เหมือนกนั 
 

                                   

 

คุณนนัทิยา ไชยราช 
ผูจ้ดัการทัว่ไป   / สมุยเกสเฮาต ์
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การให้สัมภาษณ์เพือ่กลุ่ม:  หวัหนา้ชุมชน และคนในทอ้งถ่ิน 
วนัที ่  28     สิงหาคม  2555 
ผู้ให้สัมภาษณ์:   คุณพรีชยั ทองมัน่   หวัหนา้ชุมชนบา้นหาญ ตาํบลมะเร็ต 

1. สถานการณ์และสภาวะทัว่ไปของขยะมูลฝอยและการจดัการมูลขยะฝอยในบริเวณ
ใกลเ้คียงของสถานท่ีทาํงานคุณรวมถึงปัญหาในปัจจุบนัและการมีการปรับปรุงหรือไม่ อยา่งไร? 

ตอบ คือตั้งแต่เร่ิมแรกเขา้มาเป็นคณะกรรมการชุมชนก็ยงัไม่รู้เก่ียวกบัการจดัการ การคดั
แยก แต่พอเขา้มาทาํงานในลกัษณะเป็นตวัแทน เป็นกรรมการชุมชนก็ไดรั้บการฝึกอบรมต่างๆท่ี
ทางเทศบาลไดเ้ชิญไปร่วมประชุม ก็ไดค้วามรู้เหล่าน้ีมาบา้ง เก่ียวกบัหลกัการการคดัแยกขยะท่ีจะ
เอาไปขายบา้ง เอาไปรีไซเคิล หรือเอาไปทาํปุ๋ยพวกน้ี ก็ไดเ้อาหลกัการน้ีมาใชใ้นชุมชน  ขยะท่ีไม่มี
ประโยชน์กน็าํมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

2. กรุณาให้คาํจาํกดัความของการจดัการขยะมูลฝอย และคิดว่าการจดัการขยะมูลฝอยมี
ความสาํคญัอยา่งไร? 

ตอบ การจดัการขยะก็คือ  ปกติเราจะละเลย เราจะท้ิงให้คนอ่ืนรับภาระ โยนให้คนอ่ืน
รับภาระ หรือว่าท้ิงในสภาพส่ิงแวดลอ้ม ชาวบา้นก็โยนท้ิง ก็จะไม่สะอาด เป็นพิษ เป็นภยั หลกัการ
จดัการขยะคือเราช่วยกนัคดัแยก นาํประโยชน์ของขยะมาใชใ้หไ้ด ้

3. คุณคิดว่าอะไรคือปัจจยัหรือทกัษะท่ีจาํเป็น และความรู้ท่ีจาํเป็นในการจดัการขยะมูล
ฝอย? 

ตอบ อย่างเช่นการทาํปุ๋ย เราตอ้งรู้หลกัเกณฑใ์นการทาํปุ๋ยไม่ให้มีกล่ิน ใชจุ้ลินทรียต่์างๆ 
มาช่วยบาํบดัไม่ให้มีกล่ิน การจดัเก็บพวกพลาสติกต่างๆ เก็บรวบรวมเอาไปท่ีไหน เขา้โรง หรือว่า
ราคาต่างๆ ท่ีเคา้ใหไ้ว ้ตอ้งใหช้าวบา้นเคา้รู้วา่เราขายไดน้ะ มนัจะเป็นรายไดเ้พิ่มของเรา 

4. คุณคิดว่าบทบาทของรัฐบาลในการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? อะไรคือส่ิงท่ีสามารถ
และไม่สามารถทาํโดยรัฐบาลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย? 

ตอบ นาํองคค์วามรู้ต่างๆท่ีไดรั้บรู้จากเทศบาล และหน่วยงานต่างๆ ท่ีรณรงคส่์งเสริมใน
การคดัแยกขยะไปถ่ายทอดสู่ประชาชน อุปสรรคคื์อ  บางคนยงัขาดจิตสาํนึก  ไม่อยากจะแยกใหเ้รา 
ไม่มีแรงดึงดูดใจ 

5. ในปัจจุบนัหน่วยงานของคุณมีนโยบายการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ อยา่งไร? 
ตอบ  มีนโยบายท่ีทางเทศบาลรณรงค ์ปลูกฝังจิตสาํนึก 
6. อะไรคือปัญหาท่ีพบในการดาํเนินการโครงการเหล่านั้นและคุณหรือหน่วยงานมี

วิธีการในการปัญหาเหล่านั้นหรือไม่ และ อยา่งไร? 
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ตอบ ถา้ช่วยกนัทาํจริงๆ ได ้ถา้ต่างคนต่างทาํไม่ได ้ในชุมชนไดรั้บความร่วมมือเยอะ ห้า
สิบเปอร์เซ็นตภ์ายในหมู่บา้นหาญ รวบรวมในหมู่บา้นก่อน ตอนน้ีรณรงคใ์หป้ลูกผกักินกนัเอง ก็นาํ
ปุ๋ยพวกน้ีมาเป็นส่วนช่วย 

7. คุณคิดว่านโยบายปัจจุบนัและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยจะนาํมาซ่ึงผล
ของการแกปั้ญหาการจดัเกบ็ขยะ มลพิษ และปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆไดห้รือไม่? 

ตอบ  มีผลในการแกปั้ญหาขยะมูลฝอย และสามารถแกไ้ขปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มไดดี้ 
8. คุณคิดว่าในอนาคตของการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีและหน่วยงานของคุณจะเป็น

อยา่งไร และจะมีนะโยบายและโครงการท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยหรือไม่ 
ตอบ ขยะของเคา้เองกต็อ้งโยนใส่ขยะ บางทีไม่เกิดความคุม้ทุน บางคนกท็อ้ไม่อยากจะทาํ 

ถา้จะบูรณาการจดักลุ่มไปทาํกลุ่มยอ่ยๆ กนัไป 
9. คุณมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัผลงานของภาคธุรกิจและภาคประชาชนในปัญหา

เก่ียวกบัขยะมูลฝอย? 
ตอบ  ตอ้งอาศยัความร่วมมือ และแรงดึงดูดใจ 
10.  บทบาทของการมีส่วนร่วมจากภาคธุรกิจตลอดจนภาคประชาชนในการดาํเนินการ

นโยบายและโครงการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยคืออะไร? 
ตอบ ของเคา้จะรวบรวมใส่ถุงดาํ ใส่ถงัแลว้ทางเทศบาลไปจดัเก็บ แต่บางคร้ังตามริมถนน 

ถา้เคา้ไม่แยก หมาไปร้ือเศษอาหารพวกน้ีก็จะส่งกล่ินก็จะเกิดปัญหา แต่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มี
การจดัการของเคา้อยูแ่ลว้ 

11.  ภาคธุรกิจและภาคประชาชนในพื้นท่ีของคุณมีส่วนร่วมในการนํานโยบายและ
โครงการของคุณไปปฏิบติัไดอ้ยา่งไร? กรุณายกตวัอยา่งโครงการ 

ตอบ ยงัไม่มี ชาวบา้นทาํกนัเอง  โครงการท่ีชาวบา้นมีส่วนร่วม  อาทิ  โครงการมูลนิธิ
ธรรมาธิปไตย  นาํเอาอีเอม็เขา้มา  ตอนท่ีเทศบาลเขา้ไปหาเขา้ไปแต่ละหมู่บา้น  แต่แลว้แต่ว่าหมู่บา้น
ไหนจะนาํไปปฏิบติัหรือไม่  ซ่ึงไดรั้บความรู้เท่าๆ  กนัทุกหมู่บา้น  พวกโซนท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว  ก็
จะมีกลุ่มพวกโรงแรมผูป้ระกอบการจดัการอยูแ่ลว้  นอกเหนือจากชุมชน  ก็จะมีผูป้ระกอบการ  และ
โรงเรียน จดัการ ซ่ึงโดยภาพรวมกดี็ข้ึน มีการนาํไปใชป้ระโยชน์ ขาย และรีไซเคิล 
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